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1 Цель и задачи освоения дисциплины 
 

Целью освоения дисциплины «Анализ сложных систем» является 

формирование комплекса знаний об организационных, научных и методиче-

ских основах функционирования сложных систем, в том числе экономиче-

ских, методологических принципов их анализа и синтеза, применение изу-

ченных закономерностей для анализа и построения оптимальных структур 

сложных бизнес-систем.  

Задачи 

 изучение основ и закономерностей построения сложных систем;  

– изучение основ и закономерностей функционирования сложных си-

стем;  

– изучение методов анализа сложных систем;  

– получение навыков анализа сложных систем с использованием раз-

личных подходов и методик. 

 

2 Перечень планируемых результатов по дисциплине, со-

отнесенных с планируемыми результатами освоения АОПОП 

ВО 
 

В результате освоения дисциплины формируются следующие ком-

петенции: 

ПК-1 – проведение анализа архитектуры предприятия; 

ПК-17 – способность использовать основные методы естественнонауч-

ных дисциплин в профессиональной деятельности для теоретического и экс-

периментального исследования; 

ПК-18 – способность использовать соответствующий математический 

аппарат и инструментальные средства для обработки, анализа и систематиза-

ции информации по теме исследования.  
 

3 Место дисциплины в структуре АОПОП ВО 
«Анализ сложных систем» является дисциплиной по выбору вариатив-

ной части АОПОП подготовки обучающихся по направлению 38.03.05 «Биз-

нес-информатика», профиль «Архитектура предприятия». 

 

4 Объем дисциплины (144 часа, 4 зачетные единицы) 

Виды учебной работы 
Объем, часов 

Очная Заочная 
   

Контактная работа 

в том числе: 

 аудиторная по видам 

учебных занятий 

56  

50  

 лекции 16  

 практические 6  
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Виды учебной работы 
Объем, часов 

Очная Заочная 
   

 лабораторные 28  

 внеаудиторная 6  

 зачет   

 экзамен 3  

 защита курсовых  

работ (проектов) 
3  

Самостоятельная работа 

в том числе: 
88  

 курсовая работа (проект) 36  

 прочие виды самостоя-

тельной работы  
52  

   

Итого по дисциплине  144  

 

 

5 Содержание дисциплины  
 

По итогам изучаемого курса студенты сдают экзамен, выполняют кур-

совой проект. 

Дисциплина изучается на 3 курсе, в 6 семестре.  
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Содержание и структура дисциплины по очной форме обучения 

 

№ 

п/

п 

Наименование темы  

с указанием основных  

вопросов 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
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р
 

Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу студентов 

и трудоемкость (в часах)  

Лек

ции 

Практи-

ческие 

занятия 

Лабо-

ратор-

ные 

занятия 

Самосто-

ятельная  

работа 
        

1 

Предмет, задачи и особенно-

сти дисциплины 

Системность как всеобщее 

свойство материи. Систем-

ность познавательных процес-

сов. Системность природы и 

мышления. Базовые определе-

ния сложных систем 

ПК-

17; 

ПК-18 

6 2 2  6 

2 

Организации как сложные 

системы 

Хозяйственные и социальные 

организации. Система управ-

ления организации. Управляе-

мая и управляющая подсисте-

мы. Некоторые свойства 

управляющих и управляемых 

подсистем. Самоорганизация и 

самоуправление. Основные 

законы организации: закон си-

нергии, закон самосохранения, 

закон развития, закон упоря-

доченности, закон единства 

анализа и синтеза, закон ком-

позиции и пропорционально-

сти. 

ПК-1; 

ПК-

17; 

ПК-18 

6 2 2  6 

3 

Основы оценки сложных си-

стем 

Основные типы шкал измере-

ния. Понятия шкалы. Шкалы 

номинального типа. Шкалы 

порядка. Шкалы интервалов. 

Шкалы отношений. Шкалы 

разностей. Абсолютные шка-

лы. Методы качественного 

оценивания систем (направ-

ленные на активизацию инту-

иции и опыта специалистов). 

Методы типа «мозговая атака» 

или «коллективная генерация 

идей». Методы типа сценари-

ев. Методы экспертных оце-

ПК-

17; 

ПК-18 

6 2 2 4 6 
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№ 

п/

п 

Наименование темы  

с указанием основных  

вопросов 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем
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о
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п
ет
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ц

и
и
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р
 

Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу студентов 

и трудоемкость (в часах)  

Лек

ции 

Практи-

ческие 

занятия 

Лабо-

ратор-

ные 

занятия 

Самосто-

ятельная  

работа 
        

нок. Методы типа Дельфи. 

Методы дерева целей. Мор-

фологические методы. Мето-

ды количественного оценива-

ния систем (базирующиеся на 

формализованном представ-

лении). Аналитические мето-

ды. Статистические методы. 

Ситуационное моделирование. 

4 

Методика системного анали-

за. Методики структуриза-

ции целей и функций систем 

управления 

Системный подход к выявле-

нию и решению проблем. Эта-

пы системного анализа про-

блем. Основные методики си-

стемного анализа: по С.Л.  

Оптнеру, С. Янгу, Н.П. Федо-

ренко, С.П. Никанорову, Ю.И. 

Черняку. Понятие о методике 

системного анализа. Сравни-

тельный анализ методик. Ме-

тодика формирования дерева 

целей и функций системы, 

учитывающая среду и целепо-

лагание. Примеры разработки 

методики. 

ПК-

17; 

ПК-18 

6 2 

 

6 6 

5 

Проектирование организа-

ционных структур систем 

управления 

Понятие организационной 

структуры и ее основные ха-

рактеристики. Виды организа-

ционных структур: функцио-

нальная, дивизионалъная, ли-

нейная, линейно-штабная, 

программно-целевая, матрич-

ная. Централизация и децен-

трализация. Формирование 

горизонтальных связей. Под-

ходы к проектированию орга-

низационных структур систем 

управления: нормативно-

функциональный, функцио-

ПК-1; 

ПК-

17; 

ПК-18 

6 2 

 

6 8 
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№ 

п/

п 

Наименование темы  

с указанием основных  

вопросов 

Ф
о
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м
и
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Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу студентов 

и трудоемкость (в часах)  

Лек

ции 

Практи-

ческие 

занятия 

Лабо-

ратор-

ные 

занятия 

Самосто-

ятельная  

работа 
        

нально-технологический, си-

стемно-целевой. Основы ме-

тодики формирования органи-

зационной структуры. 

6 

Информационный подход к 

анализу сложных систем 

Теория информационного по-

ля. Основные понятия. Фор-

мализованные понятия чув-

ственной, логической, прагма-

тической информации. Поня-

тие сложности систем. Харак-

теристики сравнительной 

оценки организационной 

структур. 

ПК-

17; 

ПК-18 

6 2 

 

4 6 

7 

Методика совершенствова-

ния организационной струк-

туры, использующая имита-

ционное динамическое про-

граммирование 

Основные принципы и поня-

тия имитационного динамиче-

ского моделирования. Аппарат 

имитационного динамическо-

го моделирования: уравнения 

контуров, положительной и 

отрицательной обратной свя-

зи, запаздывания. Методика 

построения и применения 

имитационных динамических 

моделей в управлении. Моде-

лирование численности 

управленческого персонала с 

использованием имитационно-

го динамического моделиро-

вания. 

ПК-1; 

ПК-

17; 

ПК-18 

6 2 

 

6 6 

8 

Функционирование слож-

ных систем в условиях не-

определенности и риска.  

Принципы классификации 

рисков. Основные понятия 

теории риска. Организация 

управления в условиях риска и 

неопределенности. Методы 

анализа и количественной 

ПК-

17; 

ПК-18 

6 2 

 

4 8 
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№ 

п/

п 

Наименование темы  

с указанием основных  

вопросов 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
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р
 

Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу студентов 

и трудоемкость (в часах)  

Лек

ции 

Практи-

ческие 

занятия 

Лабо-

ратор-

ные 

занятия 

Самосто-

ятельная  

работа 
        

оценки риска. Основы теории 

игр: понятия игрока, страте-

гии, виды игр. Классические 

критерии теории принятия 

решений. 

 Курсовой проект  

ПК-1; 

ПК-

17; 

ПК-18 

6 х 

 

х 36 

        

Итого 16 6 28 88 

 

 

6 Перечень учебно-методического обеспечения для само-

стоятельной работы обучающихся по дисциплине  

 
Методические указания (для самостоятельной работы) 

 

1. Анализ сложных систем: методические рекомендации по контактной 

и самостоятельной работе / Т.П. Барановская, А.Е. Вострокнутов, Е.А. Ива-

нова, – Краснодар : КубГАУ, 2020. – 69 с.. – Режим доступа: 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/_MU_Analiz_slozhnykh_sistem_598643_v1_.P

DF 

7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной 

аттестации 

 
7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения АОПОП ВО  
 

Номер се-

местра* 
Этапы формирования и проверки уровня сформированности компетенций 

по дисциплинам, практикам в процессе освоения АОПОП ВО 
  

ПК-1 проведение анализа архитектуры предприятия 
 

4 Архитектура информационных систем 

6 Системный анализ 

6 Анализ сложных систем 

6 
Практика по получению профессиональных умений и опыта профессиональной 

деятельности 

7 Архитектура предприятия 

8 Защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к защите и 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/_MU_Analiz_slozhnykh_sistem_598643_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/_MU_Analiz_slozhnykh_sistem_598643_v1_.PDF
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Номер се-

местра* 
Этапы формирования и проверки уровня сформированности компетенций 

по дисциплинам, практикам в процессе освоения АОПОП ВО 
  

процедуру защиты 

ПК-17 - способность использовать основные методы естественнонаучных дисциплин в 

профессиональной деятельности для теоретического и экспериментального исследования 

1 Дискретная математика 

1 Линейная алгебра и аналитическая геометрия 

12 Программирование 

2 Математический анализ 

2 Теория вероятностей и математическая статистика 

3 Дифференциальные и разностные уравнения 

3 Элементы теории нечетких множеств 

3 Алгоритмы и структуры данных 

4 Математическая экономика 

4 Научно-исследовательская работа 

4 Системы компьютерной математики 

5 Анализ данных 

5 Исследование операций 

6 Общая теория систем 

6 Имитационное моделирование 

6 Системный анализ 

6 Анализ сложных систем 

6 Основы финансовых вычислений 

6 Информационные системы в финансово-кредитной сфере 

7 Инженерия знаний и интеллектуальные системы 

8 Преддипломная практика 

8 
Защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к за-

щите и процедуру защиты 

ПК-18 – способность использовать соответствующий математический аппарат и ин-

струментальные средства для обработки, анализа и систематизации информации по 

теме исследования 

1 Дискретная математика 

1 Линейная алгебра и аналитическая геометрия 

12 Программирование 

2 Математический анализ 

2 Теория вероятностей и математическая статистика 

2 

Практика по получению первичных профессиональных умений и навы-

ков, в том числе первичных умений и навыков научно-исследовательской 

деятельности 

3 Дифференциальные и разностные уравнения 

3 Объектно-ориентированное программирование 

3 Элементы теории нечетких множеств 

3 Алгоритмы и структуры данных 

4 Математическая экономика 

4 Бухгалтерский и управленческий учет 

4 Научно-исследовательская работа 

4 Системы компьютерной математики 
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Номер се-

местра* 
Этапы формирования и проверки уровня сформированности компетенций 

по дисциплинам, практикам в процессе освоения АОПОП ВО 
  

5 Анализ данных 

5 Исследование операций 

5 Разработка приложений в среде Microsoft Office 

5 Компьютерная графика 

6 Общая теория систем 

6 Имитационное моделирование 

6 Разработка бизнес-приложений 

6 WEB-программирование 

6 Системный анализ 

6 Анализ сложных систем 

6 Основы финансовых вычислений 

6 Информационные системы в финансово-кредитной сфере 

7 Инженерия знаний и интеллектуальные системы 

7 Современные методы и системы принятия решений 

8 Информационная бизнес-аналитика 

8 Разработка приложений для мобильных устройств 

8 Разработка программ системного назначения 

8 Преддипломная практика 

8 
Защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к за-

щите и процедуру защиты 
  

*Номер семестра соответствует этапу формирования компетенции 

 

2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкалы оценивания  

 
Планируемые ре-

зультаты освоения 

компетенции (ин-

дикаторы дости-

жения компетен-

ции)  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

«неудовлетвори-

тельно» 

минимальный 

не достигнут 

«удовлетвори-

тельно» 

минимальный 

(пороговый)  

«хорошо» 

средний 

«отлично» 

высокий 

      

ПК-1 проведение анализа архитектуры предприятия 

Знать: 

- методики фор-

мирования архи-

тектуры предпри-

ятия 

- методики разра-

ботки и оценки 

доменов бизнес-

архитектуры, 

данных, портфеля 

прикладных си-

стем, технологи-

ческой инфра-

структуры;  

 методики орга-

низации и плани-

Уровень зна-

ний ниже ми-

нимальных 

требований, 

имели место 

грубые ошиб-

ки 

Минимально 

допустимый 

уровень знаний, 

допущено мно-

го негрубых 

ошибок   

Уровень 

знаний в 

объеме, со-

ответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, до-

пущено не-

сколько не-

грубых 

ошибок 

Уровень 

знаний в 

объеме, со-

ответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, без 

ошибок 

Реферат, те-

сты, задачи, 

курсовой 

проект, эк-

замен (во-

просы и за-

дания) 
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Планируемые ре-

зультаты освоения 

компетенции (ин-

дикаторы дости-

жения компетен-

ции)  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

«неудовлетвори-

тельно» 

минимальный 

не достигнут 

«удовлетвори-

тельно» 

минимальный 

(пороговый)  

«хорошо» 

средний 

«отлично» 

высокий 

      

рования архитек-

турного процесса 

и оценки зрело-

сти архитектуры 

предприятия 

- особенности 

процесса управ-

ления изменени-

ями в организа-

ции при доработ-

ке ИТ-решений; 

  основные ме-

тоды анализа 

бизнес-

требований; 

Уметь: 

- определять со-

став архитектуры 

предприятия и 

информационной 

системы пред-

приятия 

- разрабатывать 

модели для доме-

нов бизнес-

архитектуры, 

данных, портфеля 

прикладных си-

стем, технологи-

ческой инфра-

структуры;  

 проводить 

GAP-анализ до-

менов архитекту-

ры предприятия и 

инициировать 

проекты по их 

совершенствова-

нию 

- проводить ана-

лиз бизнес-

требований к ИС 

При решении 

стандартных 

задач не про-

демонстриро-

ваны основ-

ные умения, 

имели место 

грубые ошиб-

ки 

Продемонстри-

рованы основ-

ные умения, 

решены типо-

вые задачи с 

негрубыми 

ошибками, вы-

полнены все 

задания, но не в 

полном объеме 

Продемон-

стрированы 

все основ-

ные умения, 

решены все 

основные 

задачи с не-

грубыми 

ошибками, 

выполнены 

все задания 

в полном 

объеме, но 

некоторые с 

недочетами 

Продемон-

стрированы 

все основ-

ные умения, 

решены все 

основные 

задачи с от-

дельными 

несуще-

ственными 

недочетами, 

выполнены 

все задания 

в полном 

объеме 

Владеть: 

- основными при-

емами построе-

ния архитектуры 

предприятия, ин-

струментальными 

средствами моде-

лирования биз-

нес- процессов и 

При решении 

стандартных 

задач не про-

демонстриро-

ваны базовые 

навыки, име-

ли место гру-

бые ошибки 

Имеется мини-

мальный набор 

навыков для 

решения стан-

дартных задач с 

некоторыми 

недочетами 

Продемон-

стрированы 

базовые 

навыки при 

решении 

стандартных 

задач с не-

которыми 

недочетами 

Продемон-

стрированы 

навыки при 

решении 

нестандарт-

ных задач 

без ошибок 

и недочетов 
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Планируемые ре-

зультаты освоения 

компетенции (ин-

дикаторы дости-

жения компетен-

ции)  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

«неудовлетвори-

тельно» 

минимальный 

не достигнут 

«удовлетвори-

тельно» 

минимальный 

(пороговый)  

«хорошо» 

средний 

«отлично» 

высокий 

      

архитектуры 

предприятия 

- навыками рабо-

ты в инструмен-

тальных средах 

моделирования 

бизнес-

процессов, дан-

ных, приложе-

ний, технологи-

ческой инфра-

структуры;  

 методиками 

проведения ана-

лиза и оценки 

доменов архитек-

туры предприя-

тия (GAP-анализ) 

- основными ме-

тодами анализа 

бизнес-

требований к ИС 

 

ПК-17 - способность использовать основные методы естественнонаучных дисциплин в професси-

ональной деятельности для теоретического и экспериментального исследования 

Знать: 

- основные  ме-

тоды  естествен-

нонаучных  дис-

циплин  с целью 

их использова-

ния в  професси-

ональной дея-

тельности для 

теоретического и 

эксперименталь-

ного исследова-

ния 

Уровень зна-

ний ниже ми-

нимальных 

требований, 

имели место 

грубые ошибки 

Минимально 

допустимый 

уровень зна-

ний, допущено 

много негру-

бых ошибок   

Уровень 

знаний в 

объеме, со-

ответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, 

допущено 

несколько 

негрубых 

ошибок 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, без 

ошибок 

Реферат, 

тесты, зада-

чи, курсо-

вой проект, 

экзамен 

(вопросы и 

задания) 

Уметь:  

- использовать  

основные  мето-

ды  естественно-

научных  дисци-

плин  в  профес-

сиональной дея-

тельности для 

теоретического и 

эксперименталь-

ного исследова-

ния 

При решении 

стандартных 

задач не про-

демонстриро-

ваны основные 

умения, имели 

место грубые 

ошибки 

Продемонстри-

рованы основ-

ные умения, 

решены типо-

вые задачи с 

негрубыми 

ошибками, вы-

полнены все 

задания, но не 

в полном объ-

еме 

Продемон-

стрированы 

все основ-

ные умения, 

решены все 

основные 

задачи с не-

грубыми 

ошибками, 

выполнены 

все задания 

в полном 

объеме, но 

Продемон-

стрированы 

все основные 

умения, ре-

шены все ос-

новные зада-

чи с отдель-

ными несу-

щественными 

недочетами, 

выполнены 

все задания в 

полном объе-
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Планируемые ре-

зультаты освоения 

компетенции (ин-

дикаторы дости-

жения компетен-

ции)  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

«неудовлетвори-

тельно» 

минимальный 

не достигнут 

«удовлетвори-

тельно» 

минимальный 

(пороговый)  

«хорошо» 

средний 

«отлично» 

высокий 

      

некоторые с 

недочетами 

ме 

Владеть: 

- практическими 

навыками ис-

пользования ос-

новных  методов  

естественнона-

учных  дисци-

плин  в  профес-

сиональной дея-

тельности для 

теоретического и 

эксперименталь-

ного исследова-

ния. 

При решении 

стандартных 

задач не про-

демонстриро-

ваны базовые 

навыки, имели 

место грубые 

ошибки 

Имеется мини-

мальный набор 

навыков для 

решения стан-

дартных задач 

с некоторыми 

недочетами 

Продемон-

стрированы 

базовые 

навыки при 

решении 

стандарт-

ных задач с 

некоторыми 

недочетами 

Продемон-

стрированы 

навыки при 

решении не-

стандартных 

задач без 

ошибок и 

недочетов 

ПК-18 - способность использовать соответствующий математический аппарат и инструмен-

тальные средства для обработки, анализа и систематизации информации по теме исследования 

Знать: 

- современный 

математический 

аппарат и ин-

струментальные 

средства для об-

работки, анализа 

и систематиза-

ции информа-

ции. 

Уровень зна-

ний ниже ми-

нимальных 

требований, 

имели место 

грубые ошибки 

Минимально 

допустимый 

уровень зна-

ний, допущено 

много негру-

бых ошибок   

Уровень 

знаний в 

объеме, со-

ответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, 

допущено 

несколько 

негрубых 

ошибок 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, без 

ошибок 

Реферат, 

тесты, зада-

чи, курсо-

вой проект, 

экзамен 

(вопросы и 

задания) 

Уметь:  

- использовать 

соответствую-

щий математи-

ческий аппарат и 

инструменталь-

ные средства для 

обработки, ана-

лиза и система-

тизации инфор-

мации по теме 

исследования. 

При решении 

стандартных 

задач не про-

демонстриро-

ваны основные 

умения, имели 

место грубые 

ошибки 

Продемонстри-

рованы основ-

ные умения, 

решены типо-

вые задачи с 

негрубыми 

ошибками, вы-

полнены все 

задания, но не 

в полном объ-

еме 

Продемон-

стрированы 

все основ-

ные умения, 

решены все 

основные 

задачи с не-

грубыми 

ошибками, 

выполнены 

все задания 

в полном 

объеме, но 

некоторые с 

недочетами 

Продемон-

стрированы 

все основные 

умения, ре-

шены все ос-

новные зада-

чи с отдель-

ными несу-

щественными 

недочетами, 

выполнены 

все задания в 

полном объе-

ме 

Владеть: 

- практическими 

навыками ис-

пользования ма-

тематического 

аппарата и ин-

струментальных 

При решении 

стандартных 

задач не про-

демонстриро-

ваны базовые 

навыки, имели 

место грубые 

Имеется мини-

мальный набор 

навыков для 

решения стан-

дартных задач 

с некоторыми 

недочетами 

Продемон-

стрированы 

базовые 

навыки при 

решении 

стандарт-

ных задач с 

Продемон-

стрированы 

навыки при 

решении не-

стандартных 

задач без 

ошибок и 
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Планируемые ре-

зультаты освоения 

компетенции (ин-

дикаторы дости-

жения компетен-

ции)  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

«неудовлетвори-

тельно» 

минимальный 

не достигнут 

«удовлетвори-

тельно» 

минимальный 

(пороговый)  

«хорошо» 

средний 

«отлично» 

высокий 

      

средств для об-

работки, анализа 

и систематиза-

ции информации 

по теме исследо-

вания. 

ошибки некоторыми 

недочетами 

недочетов 

      

 

3 Контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков, характеризующих этапы формирова-

ния компетенций в процессе освоения АОПОП ВО 
 

Рефераты 

Темы рефератов (примеры) 

1. Объектно-ориентированный анализ: программа как модель пред-

метной области. 

2. Обзор подходов к исследованию сложных систем. 

3. Обзор методов структуризации целей и функций сложных систем. 

4. Информационный подход к анализу сложных систем (Шеннон, 

Харкевич, Денисов, Луценко). 

5. Обзор логистических концепций, применяемых при анализе слож-

ных систем. 

 

Задачи (примеры) 

 

Задача 1. Организации как сложные системы. 

Необходимо провести общий анализ экономической системы в соот-

ветствии с приведенным шаблоном. 

Экономическая система – банк 

1. Цель функционирования системы: _______________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________ 

2. Элементы системы: ___________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

3. Связи системы: _______________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

4. Среда функционирования системы: ______________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

5. Классификация системы: 
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№ Признак 

классификации 
Тип объекта по признаку 

Обоснование принад-

лежности 
1 По обусловленности действия   

2 По происхождению   

3 По степени абстрактности   

4 По взаимодействию со средой   

5 По степени сложности   

6 По естественному разделению   
 

6. Исследование системы с помощью принципа «черного ящика»: 

Входы системы Выходы системы 

1. 1. 

2. 2. 

3. 3. 

4. 4. 

5. 5. 

6. 6. 

7. 7. 
 

Задача 2 «Пример применения экспертного подхода к анализу сложных 

систем» 

 

1. Цель: «Повышение престижа курортов страны». 

2. Факторы, способные повлиять на достижение конечной цели: 
1. ___________________________________________________________________________ 

2. ___________________________________________________________________________ 

3. ___________________________________________________________________________ 

4. ___________________________________________________________________________ 

5. ___________________________________________________________________________ 

6. ___________________________________________________________________________ 

 

3. Список экспертов, участвующих в экспертизе: 
1. ___________________________________________________________________________ 

2. ___________________________________________________________________________ 

3. ___________________________________________________________________________ 

4. ___________________________________________________________________________ 

5. ___________________________________________________________________________ 

 

4. Матрица «Эксперты-факторы» (строки – факторы, столбцы - эксперты) 
      

      

      

      

      

      

      

 

5. Матрица «Эксперты-факторы» со стандартизованными рангами 
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4. Упорядоченная по возрастанию матрица «Эксперты-факторы»  
      

      

      

      

      

      

      

 

5. Статистические оценки факторов:  
Фактор       

Мат. ожидание       

Медиана       

Верхний квартиль       

Нижний квартиль       

 

6. Ранжирование факторов по степени значимости на основе мат. ожиданий: 
1. ___________________________________________________________________________ 

2. ___________________________________________________________________________ 

3. ___________________________________________________________________________ 

4. ___________________________________________________________________________ 

5. ___________________________________________________________________________ 

6. ___________________________________________________________________________ 

 

7. Определение степени согласованности экспертов. 

Коэффициент конкордации:  
_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________ 
2  фактическое: 

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________ 
2  табличное (при доверительной вероятности 0,99): __________________________________ 

 

8. Принятие решения о проведении следующего тура: 
_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

 

Тесты (примеры) 

 
I:{{1}}  ТЗ № 1 Тема 0-0-0 

S:  Системный анализ – это… 

-:  создание простых и сложных систем, которые используются для подготовки ре-

шений любой сложности 

+:  система методов исследования и создания сложных систем, используемых для 

подготовки и обоснования решений по проблемам различной сложности 

-:  система методов исследования и создания простых систем, используемых для 

подготовки и обоснования решений по проблемам различной сложности 

-:  создание простых и сложных систем, которые используются для подготовки ре-

шений и практических применений в жизни 
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I:{{2}}  ТЗ № 2 Тема 0-0-0 

S:  Определите этапы, которые включает в себя системный анализ: 

+:  научное исследование проблемы 

-:  непосредственное использование уже существующих систем 

+:  проектирование новых систем и изменение уже существующих 

+:  внедрение в практику полученных результатов 

 

I:{{3}}  ТЗ № 3 Тема 0-0-0 

S:  Научная основа системного анализа заключается … 

+:  в изучении систем и их функций 

-:  в использовании различных систем 

-:  в постановке задач, которые может решить система 

-:  в изучении систем и проектировании новых 

 

I:{{4}}  ТЗ № 4 Тема 0-0-0 

S:  Системный подход – это направление методологии …и …, в основе которого 

лежит исследование объектов как системы 

+:  научного познания и социальной практики 

-:  научного и социального подходов 

-:  о познании и преобразовании мира 

-:  исследования систем и изменения систем 

 

I:{{5}}  ТЗ № 5 Тема 0-0-0 

S:  Система – это… 

-:  бесконечное множество функциональных элементов и отношения между ними 

+:  конечное множество функциональных элементов и отношения между ними, вы-

деленное из среды с определенной целью в рамках определенного временного интервала 

-:  конечное множество элементов и их отношения, выделенное из среды с опреде-

ленной целью без определенного временного интервала 

-:  бесконечное множество функциональных элементов и отношения между ними , 

выделенное из среды с определенной целью без определенного временного интервала 

 

Вопросы и задания для проведения промежуточного контроля 

 

Компетенция: ПК-1 – проведение анализа архитектуры предприя-

тия» 

 

Вопросы к экзамену  

1. Системность практической деятельности. 

2. Системность познавательной деятельности. 

3. Системность природы или среды окружающей человека. 

4. История становления и развития дисциплины ―Теория систем и си-

стемный анализ‖. 

5. Определения понятия система. 

6. Эволюция формализации представления понятия система. 

7. Понятие элемента системы. Примеры. 

8. Понятие подсистемы. Примеры. 

9. Понятие связи и обратной связи. Примеры. 
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10. Понятие цели системы. Примеры. 

11. Понятие структуры системы. Примеры. 

12. Понятие функционирования систем: состояние, поведение, устой-

чивость, равновесие и развитие системы. 

13. Классификация систем по признакам. 

14. Классификация систем по Биру. Понятие сложной системы. 

15. Организация как сложная система. 

16. Закономерности функционирования систем: целостность, интегра-

тивность, коммуникативность, иерархичность, эквифинальность, историч-

ность. 

17. Закон необходимого разнообразия. 

18. Понятие моделирования систем. Классификация и характеристика 

моделей систем. 

19. Требования, предъявляемые к моделям систем. 

20. Модели графического представления структуры системы. 

 

Компетенция:  «ПК-17 – способность использовать основные мето-

ды естественнонаучных дисциплин в профессиональной деятельности 

для теоретического и экспериментального исследования» 

 

Вопросы к экзамену 

1. Методы системного анализа основанные на интуиции и опыте спе-

циалистов. 

2. Метод экспертных оценок. 

3. Морфологический метод. 

4. Методы формализованного представления систем (классификация). 

5. Принцип ―Черного ящика‖. 

6. Принцип обратной связи. Примеры обратной связи в различных ти-

пах систем. 

7. Отрицательная и положительная обратная связь. Примеры различ-

ных типов систем. 

8. Шкалы номинального типа. 

9. Шкалы порядка. 

10. Шкалы интервалов. 

11. Шкалы отношений. 

12. Шкалы разности. 

13. Абсолютные шкалы. 

14. Обработка характеристик измеренных в разных шкалах. 

15. Системный подход к решению проблемы. 

16. Понятие о методике системного анализа. 

17. Методика СА по Опнеру. Методика СА по Квейду. 

18. Методика СА по Янгу. Методика СА по Голубкову. 

19. Методика СА по Черняку. 

20. Основные этапы методики системного анализа. 
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Компетенция:  «ПК-18 –способность использовать соответствую-

щий математический аппарат и инструментальные средства для обра-

ботки, анализа и систематизации информации по теме исследования» 

 

Вопросы к экзамену 

1. Классификация рисков. 

2. Управление риском. 

3. Понятие организационной структуры и ее основные характеристи-

ки. 

4. Виды организационных структур. 

5. Функциональная организационная структура. Примеры. 

6. Линейная организационная структура. Примеры. 

7. Линейно-функциональная организационная структура. Примеры. 

8. Программно-целевая организационная структура. Примеры. 

9. Матричная организационная структура. Примеры. 

10. Нормативно-функциональный подход организации структур. 

11. Функционально-технологический подход организации структур. 

12. Нормативно-функциональный подход организации структур. 

13. Методика структуризации целей и функций систем, учитывающих 

среду и целеполагание. 

14. Методика структуризации целей и функций системы назначения. 

15. Методика формирования организационных структур управления. 

16. Информационный подход к анализу организационной структуры 

предприятия. 

17. Элементы теории игр. Понятие игрока, стратегии. Виды игр. 

18. Классические критерии принятия решений. 

19. Методы процессно-ориентированного анализа. Метод HIPO-

диаграмм. Методология IDEF0 (SADT). 

20. Синтаксис графического языка IDEF0. Процесс функционального 

моделирования. Создание диаграмм. 

 

Практические задания для экзамена: 

 

В рамках практического задания для оценки освоения компетенций 

ПК-1, ПК-17, ПК-18 обучающемуся предлагается выполнить следующее за-

дание (индивидуально для каждого обучающегося по вариантам). 

Задание. 

Провести анализ информационных, материальных потоков и организа-

ционной структуры управления через дескриптивные и конструктивные 

определения системы:  

- дать дескриптивное и конструктивное определения системы;  

- построить модель информационных и материальных потоков систе-

мы;  
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- построить и проанализировать организационную структуру управле-

ния на примере объекта исследования.  

Предмет и объект работы (предметная область) определяются в соот-

ветствии с вариантом задания: 

1. Разработка и сопровождение программного обеспечения.  

2. Продажа и обслуживание компьютерной техники, оборудования.  

3. Предоставление телекоммуникационных услуг (телефон, IPтелефо-

ния, Интернет).  

4. Розничная торговля продовольственными товарами.  

5. Розничная торговля непродовольственными товарами.  

6. Материально-техническое снабжение деятельности предприятия.  

7. Сбытовая деятельность на предприятии.  

8. Учет кадров предприятия.  

9. Оказание страховых услуг.  

10. Оказание аудиторских, бухгалтерских услуг.  

11. Деятельность муниципальных органов власти (предметная область 

может быть уточнена, сужена).  

12. Посреднические услуги и услуги торговых представителей.  

13. Предоставление дизайнерских услуг (полиграфических услуг).  

14. Предоставление рекламных услуг в СМИ.  

15. Оказание гостиничных услуг.  

16. Оказание услуг медицинскими учреждениями и оздоровительными 

центрами.  

17. Оказание услуг спортивными и культурно-развлекательными учре-

ждениями.  

18. Предоставление оценочных услуг (оценка собственности, активов и 

т.п.).  

19. Учетная, аналитическая, управленческая деятельность высших 

учебных заведений по оказанию основных и дополнительных образователь-

ных услуг.  

20. Деятельность банковских структур (инвестиции, кредитование, 

управление капиталом и т.д.).  

Порядок выполнения задания и указания:  

1. Сформулировать собственное определение заданной системы, ее це-

ли и потребности общества, которую она удовлетворяет.  

2. Построить модель состава системы, выделив подсистемы, важные 

при анализе функционирования системы (например, подсистемы «докумен-

ты», «кадры», «материально-техническое обеспечение», «това-

ры/услуги/деньги»). Для крупных организаций допускается моделировать 

только часть системы: подразделение, отдел, бюро.  

3. Установить связи между элементами модели состава, тем самым, по-

лучив модель информационных и материальных потоков системы. Например, 
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установить связь «получает» между элементами «клиент», «специалист по 

кредитованию», «пакет документов».  

4. Для построения организационной структуры управления элементы 

подсистемы «Кадры» упорядочить в иерархическую структуру (на верхнем 

уровне – руководящий состав, ниже – элементы уровней подчинения). Уста-

новить связи, показывающие подчинение элементов в рамках системы.  

5. Построить таблицу, включающую описание элементов и функций 

подсистемы «Кадры» для объекта исследования: Столбцы: Элемент (единица 

подсистемы «Кадры», должность); Функции.  

 

Курсовой проект 

В соответствии с учебным планом обучающиеся выполняют курсовой 

проект. По итогам выполнения курсового проекта оцениваются компетенции 

ПК-1, ПК-17, ПК-18.  

Темы курсовых проектов 

1. Анализ организационной структуры управления предприятием (ин-

формационная оценка организационной структуры управления). 

2. Оценка организационной структуры организации (предприятия) ме-

тодами экспертных оценок. 

3. Моделирование работы организации (предприятия) и оценка органи-

зационной структуры. 

4. Анализ, проектирование и построение модели функционирования 

предприятия, занятого в сфере продажи пищевых продуктов и оценка его ор-

ганизационной структуры. 

5. Анализ информационных потоков организации (предприятия). 

6. Теория информационного поля при оценке организационных струк-

тур организаций (предприятий). 

7. Процессно-стоимостной подход при оценке организационных струк-

тур организаций (предприятий). 

8. Анализ бизнес-процессов и их информационная оценка. 

Тема курсового проекта уточняется за счет выбранной предметной об-

ласти. Предметная область определяются в соответствии с вариантом: 

1. Разработка и сопровождение программного обеспечения.  

2. Продажа и обслуживание компьютерной техники, оборудования.  

3. Предоставление телекоммуникационных услуг (телефон, IPтелефо-

ния, Интернет).  

4. Розничная торговля продовольственными товарами.  

5. Розничная торговля непродовольственными товарами.  

6. Материально-техническое снабжение деятельности предприятия.  

7. Сбытовая деятельность на предприятии.  

8. Учет кадров предприятия.  

9. Оказание страховых услуг.  

10. Оказание аудиторских, бухгалтерских услуг.  
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11. Деятельность муниципальных органов власти (предметная область 

может быть уточнена, сужена).  

12. Посреднические услуги и услуги торговых представителей.  

13. Предоставление дизайнерских услуг (полиграфических услуг).  

14. Предоставление рекламных услуг в СМИ.  

15. Оказание гостиничных услуг.  

16. Оказание услуг медицинскими учреждениями и оздоровительными 

центрами.  

17. Оказание услуг спортивными и культурно-развлекательными учре-

ждениями.  

18. Предоставление оценочных услуг (оценка собственности, активов и 

т.п.).  

19. Учетная, аналитическая, управленческая деятельность высших 

учебных заведений по оказанию основных и дополнительных образователь-

ных услуг.  

20. Деятельность банковских структур (инвестиции, кредитование, 

управление капиталом и т.д.).  

 

Основные этапы выполнения курсового проекта: 
Содержание этапа Формируемые компетенции  

(согласно РПД) 

1. Выбор темы курсового проекта и согласование 

ее с преподавателем 

- 

2. Изучение литературы и электронных источни-

ков в соответствии с выбранной предметной обла-

стью 

ПК-1 

3. Проектирование структуры курсового проекта-

согласование ее с преподавателем  

ПК-17, ПК-18 

4. Составление пояснительной записки к курсово-

му проекту 

ПК-1, ПК-17 

5. Защита курсового проекта ПК-1, ПК-17, ПК-18 

 

4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

знаний, умений и навыков, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

 

Критерии оценки задачи 
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Оценка «отлично» выставляется в том случае, когда обучающийся 

правильно и полностью решил задачу. Показал отличные умения и навыки 

решения профессиональных задач в рамках учебного материала. 

Оценка «хорошо» выставляется в том случае, когда обучающийся ре-

шил правильно задачу, но в решении присутствуют незначительные неточно-

сти. Показал хорошие умения и навыки решения профессиональных задач в 

рамках учебного материала. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется в том случае, когда обу-

чающийся решил задачу частично, с существенными неточностями. Показал 

удовлетворительные умения и навыки решения простейших  профессиональ-

ных задач в рамках учебного материала. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется в том случае, когда 

обучающийся решил задачу неверно, либо решение не представлено вовсе. 

Умения и навыки решения профессиональных задач отсутствуют. 

 

Критерии оценки знаний при проведении тестирования 

Оценка «отлично» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента не менее чем 85 % тестовых заданий; 

Оценка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента не менее чем 70 % тестовых заданий; 

Оценка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного 

ответа студента не менее 51 %; . 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильно-

го ответа студента менее чем на 50 % тестовых заданий. 

Результаты текущего контроля используются при проведении проме-

жуточной аттестации.  

Проведение тестирования по отдельным разделам дисциплины позво-

ляет также определить степень сформированности у обучающихся компетен-

ций, соответствующих данному разделу.  

 
Критерии оценки реферата 

Критериями оценки реферата являются: новизна текста, обоснован-

ность выбора источников литературы, степень раскрытия сущности вопроса, 

соблюдения требований к оформлению. 

Оценка «отлично»  выполнены все требования к написанию рефера-

та: обозначена проблема и обоснована еѐ актуальность; сделан анализ раз-

личных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена соб-

ственная позиция; сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, вы-

держан объѐм; соблюдены требования к внешнему оформлению. 

Оценка «хорошо»  основные требования к реферату выполнены, но 

при этом допущены недочѐты. В частности, имеются неточности в изложе-

нии материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не 

выдержан объѐм реферата; имеются упущения в оформлении. 

Оценка «удовлетворительно»  имеются существенные отступления 
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от требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; 

допущены фактические ошибки в содержании реферата; отсутствуют выво-

ды. 

Оценка «неудовлетворительно»  тема реферата не раскрыта, обнару-

живается существенное непонимание проблемы или реферат не представлен 

вовсе. 

 
Критерии оценивания курсового проекта 

Курсовой проект оценивается по следующим показателям: 

Содержание работы 

1. Имеются все разделы в соответствии с требованиями 

2. Имеется и корректно спроектирована иерархия классов 

3. Имеется и корректно работает приложение 

Оформление работы 

1. Работа выполнена в едином стиле 

2. Работа выполнена в соответствии со стандартом 

3. В работе отсутствуют грамматические ошибки 

Представление и защита 

1. Выступление уверенное и убедительное 

2. Приложение продемонстрировано в работе. Получены результаты 

3. Результаты работы приложения соответствуют опубликованным в 

тексте курсового проекта 

4. Ответы на вопросы ясные и по существу 

Оценка  «отлично» выставляется при соблюдении всех требований к 

курсовому проекту и выполнении курсового проекта в установленные сроки. 

Обучающийся показал отличные знания, умения и навыки решения профес-

сиональных задач при выполнении курсового проекта в рамках учебного ма-

териала. 

Оценка  «хорошо» выставляется, если при наличии выполненной на 

высоком уровне реферативной части, демонстрация разработанного прило-

жения и выводы по нему недостаточно убедительны. Обучающийся показал 

хорошие знания, умения и навыки решения профессиональных задач при вы-

полнении курсового проекта в рамках учебного материала. 

Оценка  «удовлетворительно» выставляется при частичном соблюде-

нии требований к курсовому проекту: суть задания раскрыта недостаточно 

тщательно; отсутствует одна из частей работы; работа неправильно оформ-

лена. Обучающийся показал минимально удовлетворительные знания, уме-

ния и навыки решения простейших профессиональных задач при выполне-

нии курсового проекта в рамках учебного материала. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если не соблюдены все 

основные требования к курсовому проекту, в частности: работа переписана с 

одного или нескольких источников (в том числе из сети Интернет); в работе 

отсутствует разработанное приложение; в работе искажены научные положе-

ния. Обучающийся показал недостаточный уровень знаний в рамках учебно-
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го материала. Умения и навыки решения профессиональных задач отсут-

ствуют. 

 
 

Критерии оценки знаний при проведении экзамена 

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, который обладает 

всесторонними, систематизированными и глубокими знаниями материала 

учебной программы, умеет свободно выполнять задания, предусмотренные 

учебной программой, усвоил основную и ознакомился с дополнительной ли-

тературой, рекомендованной учебной программой. Как правило, оценка «от-

лично» выставляется обучающемуся усвоившему взаимосвязь основных по-

ложений и понятий дисциплины в их значении для приобретаемой специаль-

ности, проявившему творческие способности в понимании, изложении и ис-

пользовании учебного материала, правильно обосновывающему принятые 

решения, владеющему разносторонними навыками и приемами выполнения 

практических работ. Обучающийся показал отличные знания, умения и 

навыки решения профессиональных задач при выполнении курсового проек-

та в рамках учебного материала. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, обнаружившему пол-

ное знание материала учебной программы, успешно выполняющему преду-

смотренные учебной программой задания, усвоившему материал основной 

литературы, рекомендованной учебной программой. Как правило, оценка 

«хорошо» выставляется обучающемуся, показавшему систематизированный 

характер знаний по дисциплине, способному к самостоятельному пополне-

нию знаний в ходе дальнейшей учебной и профессиональной деятельности, 

правильно применяющему теоретические положения при решении практиче-

ских вопросов и задач, владеющему необходимыми навыками и приемами 

выполнения практических работ. Обучающийся показал хорошие знания, 

умения и навыки решения профессиональных задач при выполнении курсо-

вого проекта в рамках учебного материала. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, который 

показал знание основного материала учебной программы в объеме, достаточ-

ном и необходимым для дальнейшей учебы и предстоящей работы по специ-

альности, справился с выполнением заданий, предусмотренных учебной про-

граммой, знаком с основной литературой, рекомендованной учебной про-

граммой. Как правило, оценка «удовлетворительно» выставляется обучаю-

щемуся, допустившему погрешности в ответах на экзамене или выполнении 

экзаменационных заданий, но обладающему необходимыми знаниями под 

руководством преподавателя для устранения этих погрешностей, нарушаю-

щему последовательность в изложении учебного материала и испытываю-

щему затруднения при выполнении практических работ. Обучающийся пока-

зал минимально удовлетворительные знания, умения и навыки решения про-

стейших профессиональных задач при выполнении курсового проекта в рам-

ках учебного материала. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, не зна-
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ющему основной части материала учебной программы, допускающему прин-

ципиальные ошибки в выполнении предусмотренных учебной программой 

заданий, неуверенно с большими затруднениями выполняющему практиче-

ские работы. Как правило, оценка «неудовлетворительно» выставляется обу-

чающемуся, который не может продолжить обучение или приступить к дея-

тельности по специальности по окончании университета без дополнительных 

занятий по соответствующей дисциплине. Обучающийся показал недоста-

точный уровень знаний в рамках учебного материала. Умения и навыки ре-

шения профессиональных задач отсутствуют. 

 

8 Перечень основной и дополнительной литературы 
 

Основная учебная литература: 

1. Диязитдинова, А. Р. Общая теория систем и системный анализ / 

А. Р. Диязитдинова, И. Б. Кордонская. — Самара : Поволжский государ-

ственный университет телекоммуникаций и информатики, 2017. — 125 c. — 

ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система 

IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/75394.html  

2. Овчинников, В. А. Графы в задачах анализа и синтеза структур 

сложных систем / В. А. Овчинников. — Москва : Московский государствен-

ный технический университет имени Н.Э. Баумана, 2014. — 424 c. — ISBN 

978-5-7038-3890-7. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная си-

стема IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/94770.html 

3. Клименко И.С. Теория систем и системный анализ [Электронный 

ресурс]: учебное пособие/ Клименко И.С.— Электрон. текстовые данные.— 

М.: Российский новый университет, 2014.— 264 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/21322. – ЭБС «IPRbooks», по паролю. 

 

Дополнительная учебная литература: 

1. Попов, В. П. Теория и анализ систем / В. П. Попов, И. В. Край-

нюченко. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 250 c. — ISBN 978-5-4486-

0211-5. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/70283.html 

2. Алексеенко, В. Б. Основы системного анализа : учебное пособие / 

В. Б. Алексеенко, В. А. Красавина. — Москва : Российский университет 

дружбы народов, 2010. — 172 c. — ISBN 978-5-209-03521-3. — Текст : элек-

тронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/11398.html 

3. Лоскутов А.Ю. Основы теории сложных систем [Электронный 

ресурс]/ Лоскутов А.Ю., Михайлов А.С.— Электрон. текстовые данные.— 

Москва, Ижевск: Регулярная и хаотическая динамика, Ижевский институт 

компьютерных исследований, 2007.— 620 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/16589. 
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9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникацион-

ной сети «Интернет» 
Перечень ЭБС 

 

№ Наименование Тематика Ссылка 

1.  IPRbook Универсальная http://www.iprbookshop.ru/  

2.  Образовательный портал 

КубГАУ 

Универсальная https://edu.kubsau.ru/  

 

10 Методические указания для обучающихся по освоению 

дисциплины  
 

1. Анализ сложных систем: методические рекомендации по контактной 

и самостоятельной работе / Т.П. Барановская, А.Е. Вострокнутов, Е.А. Ива-

нова, – Краснодар : КубГАУ, 2020. – 69 с.. – Режим доступа: 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/_MU_Analiz_slozhnykh_sistem_598643_v1_.P

DF 

 

11. Перечень информационных технологий, используемых 

при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, 

включая перечень программного обеспечения и информацион-

ных справочных систем 
 

Информационные технологии, используемые при осуществлении обра-

зовательного процесса по дисциплине позволяют: обеспечить взаимодей-

ствие между участниками образовательного процесса, в том числе синхрон-

ное и (или) асинхронное взаимодействие посредством сети "Интернет"; фик-

сировать ход образовательного процесса, результатов промежуточной атте-

стации по дисциплине и результатов освоения образовательной программы; 

организовать процесс образования путем визуализации изучаемой информа-

ции посредством использования презентационных технологий; контролиро-

вать результаты обучения на основе компьютерного тестирования.  

 

 

11.1 Перечень программного обеспечения 

№ Наименование Краткое описание 

1 Windows Операционная система 

2 Office  Пакет офисных приложений 

3 INDIGO Тестирование 

 

http://www.iprbookshop.ru/
https://edu.kubsau.ru/
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/_MU_Analiz_slozhnykh_sistem_598643_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/_MU_Analiz_slozhnykh_sistem_598643_v1_.PDF
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11.2 Перечень современных профессиональных баз данных, 

информационных справочных и поисковых систем 

 

№ Наименование Тематика Электронный адрес 

1.  Гарант*  Правовая https://www.garant.ru/  

2.  Консультант*  Правовая https://www.consultant.ru/  

3.  Научная электронная 

библиотека 

«eLIBRARY.RU» 

Универсальная https://elibrary.ru  

* конкретные наименования определяются материально-техническим обеспечением, ис-

пользуемым в профильной организации и образовательной организации 

 

11.3 Доступ к сети Интернет 

 Доступ к сети Интернет, доступ в электронную информационно-

образовательную среду университета 

 

12 Материально-техническое обеспечение для обучения по 

дисциплине  

 
 

Входная группа в главный учебный корпус и корпус зооинженерного 

факультета оборудован пандусом, кнопкой вызова, тактильными табличками, 

опорными поручнями, предупреждающими знаками, доступным расширен-

ным входом, в корпусе есть специально оборудованная санитарная комната. 

Для перемещения инвалидов и ЛОВЗ в помещении имеется передвижной гу-

сеничный ступенькоход. Корпуса  оснащены противопожарной звуковой и 

визуальной сигнализацией 

 
Планируемые помещения для проведения всех видов учебной деятель-

ности 

 
Наименование учебных 

предметов, курсов, дис-

циплин (модулей), прак-

тики, иных видов учеб-

ной деятельности, 

предусмотренных учеб-

ным планом образова-

тельной программы 

Наименование помещений для прове-

дения всех видов учебной деятельно-

сти, предусмотренной учебным планом, 

в том числе, помещений для самостоя-

тельной работы, с указанием перечня 

основного оборудования, учебно-

наглядных пособий и используемого 

программного обеспечения 

Адрес (местоположение) по-

мещений для проведения всех 

видов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным 

планом (в случае реализации 

образовательных программ в 

сетевой форме дополнитель-

но указывается наименование 

организации, с которой за-

ключен договор) 

2 3 4 

Анализ сложных систем Помещение №221 ГУК, площадь — 

101м²; посадочных мест — 95; учебная 

аудитория для проведения занятий лек-

ционного типа, занятий семинарского 

типа, для самостоятельной работы, кур-

сового проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и индиви-

350044, Краснодарский край, 

г. Краснодар, ул. им. Калини-

на, 13 

https://www.garant.ru/
https://www.consultant.ru/
https://elibrary.ru/
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дуальных консультаций, текущего кон-

троля и промежуточной аттестации, в 

том числе для обучающихся с инвалид-

ностью и ОВЗ 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель), в т.ч для обу-

чающихся с инвалидностью и ОВЗ; 

технические средства обучения, наборы 

демонстрационного оборудования и 

учебно-наглядных пособий (ноутбук, 

проектор, экран), в т.ч для обучающих-

ся с инвалидностью и ОВЗ; 

программное обеспечение: Windows, 

Office. 

 

Помещение №114 ЗОО, площадь — 

43м²; посадочных мест — 25; учебная 

аудитория для проведения занятий се-

минарского типа, для самостоятельной 

работы, курсового проектирования 

(выполнения курсовых работ), группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации, в том числе для обучаю-

щихся с инвалидностью и ОВЗ 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель), в том числе для 

обучающихся с инвалидностью и ОВЗ 

 

 

13. Особенности организации обучения лиц с ОВЗ и инвалидов 

 

Для инвалидов и лиц с ОВЗ может изменяться объѐм дисциплины (мо-

дуля) в часах, выделенных на контактную работу обучающегося с преподава-

телем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающе-

гося (при этом не увеличивается количество зачѐтных единиц, выделенных 

на освоение дисциплины).  

Фонды оценочных средств адаптируются к ограничениям здоровья и 

восприятия информации обучающимися.  

Основные формы представления оценочных средств – в печатной фор-

ме или в форме электронного документа. 

Формы контроля и оценки результатов обучения инвалидов и лиц с 

ОВЗ 
 

Категории 

студентов с 

ОВЗ и инва-

лидностью 

Форма контроля и оценки результатов обучения 

 С нарушением  

зрения 

  устная проверка: дискуссии, тренинги, круглые столы, собеседо-

вания, устные коллоквиумы и др.; 

 с использованием компьютера и специального ПО: работа с элек-

тронными образовательными ресурсами, тестирование, рефера-

ты, курсовые проекты, дистанционные формы, если позволяет 
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острота зрения - графические работы и др.; 

при возможности письменная проверка с использованием рельефно-

точечной системы Брайля, увеличенного шрифта, использование специ-

альных технических средств (тифлотехнических средств): контрольные, 

графические работы, тестирование, домашние задания, эссе, отчеты и 

др. 

 С нарушением 

слуха 

  письменная проверка: контрольные, графические работы, тести-

рование, домашние задания, эссе, письменные коллоквиумы, от-

четы и др.; 

 с использованием компьютера: работа с электронными образова-

тельными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые проек-

ты, графические работы, дистанционные формы и др.;  

при возможности устная проверка с использованием специальных тех-

нических средств (аудиосредств, средств коммуникации, звукоусилива-

ющей аппаратуры и др.): дискуссии, тренинги, круглые столы, собеседо-

вания, устные коллоквиумы и др. 

С нарушением  

опорно- 

 двигательного  

аппарата 

  письменная проверка с использованием специальных техниче-

ских средств (альтернативных средств ввода, управления компь-

ютером и др.): контрольные, графические работы, тестирование, 

домашние задания, эссе, письменные коллоквиумы, отчеты и др.; 

 устная проверка, с использованием специальных технических 

средств (средств коммуникаций): дискуссии, тренинги, круглые 

столы, собеседования, устные коллоквиумы и др.; 

 с использованием компьютера и специального ПО (альтернатив-

ных средств ввода и управления компьютером и др.): работа с 

электронными образовательными ресурсами, тестирование, ре-

фераты, курсовые проекты, графические работы, дистанционные 

формы предпочтительнее обучающимся, ограниченным в пере-

движении и др. 

 

 

Адаптация процедуры проведения промежуточной аттестации для 

инвалидов и лиц с ОВЗ: 

 

В ходе проведения промежуточной аттестации предусмотрено: 

 предъявление обучающимся печатных и (или) электронных 

материалов в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья; 

 возможность пользоваться индивидуальными устройствами 

и средствами, позволяющими адаптировать материалы, осуществлять 

приѐм и передачу информации с учетом их индивидуальных особенно-

стей; 

 увеличение продолжительности проведения аттестации; 

 возможность присутствия ассистента и оказания им необ-

ходимой помощи (занять рабочее место, передвигаться, прочитать и 

оформить задание, общаться с преподавателем). 

Формы промежуточной аттестации для инвалидов и лиц с ОВЗ должны 

учитывать индивидуальные и психофизические особенности обучающего-

ся/обучающихся по  АОПОП ВО (устно, письменно на бумаге, письменно на 

компьютере, в форме тестирования и т.п.).  
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Специальные условия, обеспечиваемые в процессе преподавания 

дисциплины 

Студенты с нарушениями зрения 

 предоставление образовательного контента в текстовом электронном 

формате, позволяющем переводить плоскопечатную информацию в аудиаль-

ную или тактильную форму;  

 возможность использовать индивидуальные устройства и средства, 

позволяющие адаптировать материалы, осуществлять приѐм и передачу ин-

формации с учетом индивидуальных особенностей и состояния здоровья сту-

дента; 

 предоставление возможности предкурсового ознакомления с содер-

жанием учебной дисциплины и материалом по курсу за счѐт размещения ин-

формации на корпоративном образовательном портале; 

 использование чѐткого и увеличенного по размеру шрифта и графи-

ческих объектов в мультимедийных презентациях; 

 использование инструментов «лупа», «прожектор» при работе с ин-

терактивной доской; 

 озвучивание визуальной информации, представленной обучающимся 

в ходе занятий; 

 обеспечение раздаточным материалом, дублирующим информацию, 

выводимую на экран; 

 наличие подписей и описания у всех используемых в процессе обу-

чения рисунков и иных графических объектов, что даѐт возможность переве-

сти письменный текст в аудиальный, 

 обеспечение особого речевого режима преподавания: лекции чита-

ются громко, разборчиво, отчѐтливо, с паузами между смысловыми блоками 

информации, обеспечивается интонирование, повторение, акцентирование, 

профилактика рассеивания внимания; 

 минимизация внешнего шума и обеспечение спокойной аудиальной 

обстановки; 

  возможность вести запись учебной информации студентами в удоб-

ной для них форме (аудиально, аудиовизуально, на ноутбуке, в виде пометок 

в заранее подготовленном тексте); 

 увеличение доли методов социальной стимуляции (обращение вни-

мания, апелляция к ограничениям по времени, контактные виды работ, груп-

повые задания и др.) на практических и лабораторных занятиях; 

 минимизирование заданий, требующих активного использования 

зрительной памяти и зрительного внимания; 

 применение поэтапной системы контроля, более частый контроль 

выполнения заданий для самостоятельной работы. 

 

Студенты с нарушениями опорно-двигательного аппарата 
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(маломобильные студенты, студенты, имеющие трудности передвиже-

ния  

и патологию верхних конечностей) 

 

 возможность использовать специальное программное обеспечение и 

специальное оборудование и позволяющее компенсировать двигательное 

нарушение (коляски, ходунки, трости и др.); 

 предоставление возможности предкурсового ознакомления с содер-

жанием учебной дисциплины и материалом по курсу за счѐт размещения ин-

формации на корпоративном образовательном портале; 

 применение дополнительных средств активизации процессов запо-

минания и повторения; 

  опора на определенные и точные понятия;  

 использование для иллюстрации конкретных примеров; 

 применение вопросов для мониторинга понимания; 

 разделение изучаемого материала на небольшие логические блоки; 

 увеличение доли конкретного материала и соблюдение принципа от 

простого к сложному при объяснении материала; 

 наличие чѐткой системы и алгоритма организации самостоятельных 

работ и проверки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

 увеличение доли методов социальной стимуляции (обращение вни-

мания, аппеляция к ограничениям по времени, контактные виды работ, груп-

повые задания др.); 

 обеспечение беспрепятственного доступа в помещения, а также пре-

бывания них;  

 наличие возможности использовать индивидуальные устройства и 

средства, позволяющие обеспечить реализацию эргономических принципов и 

комфортное пребывание на месте в течение всего периода учѐбы (подставки, 

специальные подушки и др.). 

 

Студенты с нарушениями слуха (глухие, слабослышащие, позднооглох-

шие) 

 предоставление образовательного контента в текстовом электронном 

формате, позволяющем переводить аудиальную форму лекции в плоскопе-

чатную информацию;  

 наличие возможности использовать индивидуальные звукоусилива-

ющие устройства и сурдотехнические средства, позволяющие осуществлять 

приѐм и передачу информации; осуществлять взаимообратный перевод тек-

стовых и аудиофайлов (блокнот для речевого ввода), а также запись и вос-

произведение зрительной информации. 

 наличие системы заданий, обеспечивающих систематизацию вер-

бального материала, его схематизацию, перевод в таблицы, схемы, опорные 

тексты, глоссарий; 

 наличие наглядного сопровождения изучаемого материала (струк-

турно-логические схемы, таблицы, графики, концентрирующие и обобщаю-
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щие информацию, опорные конспекты, раздаточный материал);  

 наличие чѐткой системы и алгоритма организации самостоятельных 

работ и проверки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

 обеспечение практики опережающего чтения, когда студенты зара-

нее знакомятся с материалом и выделяют незнакомые и непонятные слова и 

фрагменты; 

 особый речевой режим работы (отказ от длинных фраз и сложных 

предложений, хорошая артикуляция; четкость изложения, отсутствие лишних 

слов; повторение фраз без изменения слов и порядка их следования; обеспе-

чение зрительного контакта во время говорения и чуть более медленного 

темпа речи, использование естественных жестов и мимики); 

 чѐткое соблюдение алгоритма занятия и заданий для самостоятель-

ной работы (называние темы, постановка цели, сообщение и запись плана, 

выделение основных понятий и методов их изучения, указание видов дея-

тельности студентов и способов проверки усвоения материала, словарная ра-

бота); 

 соблюдение требований к предъявляемым учебным текстам (разбив-

ка текста на части; выделение опорных смысловых пунктов; использование 

наглядных средств); 

 минимизация внешних шумов; 

 предоставление возможности соотносить вербальный и графический 

материал; комплексное использование письменных и устных средств комму-

никации при работе в группе; 

 сочетание на занятиях всех видов речевой деятельности (говорения, 

слушания, чтения, письма, зрительного восприятия с лица говорящего). 

 

Студенты с прочими видами нарушений  

(ДЦП с нарушениями речи, заболевания эндокринной, центральной 

нервной  

и сердечно-сосудистой систем, онкологические заболевания) 

 наличие возможности использовать индивидуальные устройства и 

средства, позволяющие осуществлять приѐм и передачу информации; 

 наличие системы заданий, обеспечивающих систематизацию вер-

бального материала, его схематизацию, перевод в таблицы, схемы, опорные 

тексты, глоссарий; 

 наличие наглядного сопровождения изучаемого материала;  

 наличие чѐткой системы и алгоритма организации самостоятельных 

работ и проверки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

 обеспечение практики опережающего чтения, когда студенты зара-

нее знакомятся с материалом и выделяют незнакомые и непонятные слова и 

фрагменты; 

 предоставление возможности соотносить вербальный и графический 

материал; комплексное использование письменных и устных средств комму-

никации при работе в группе; 
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 сочетание на занятиях всех видов речевой деятельности (говорения, 

слушания, чтения, письма, зрительного восприятия с лица говорящего); 

 предоставление образовательного контента в текстовом электронном 

формате;  

 предоставление возможности предкурсового ознакомления с содер-

жанием учебной дисциплины и материалом по курсу за счѐт размещения ин-

формации на корпоративном образовательном портале; 

 возможность вести запись учебной информации студентами в удоб-

ной для них форме (аудиально, аудиовизуально, в виде пометок в заранее 

подготовленном тексте). 

 применение поэтапной системы контроля, более частый контроль 

выполнения заданий для самостоятельной работы,  

 стимулирование выработки у студентов навыков самоорганизации и 

самоконтроля; 

 наличие пауз для отдыха и смены видов деятельности по ходу заня-

тия. 

 
 

 


