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1 Цель и задачи освоения дисциплины 

 

Целью освоения дисциплины «Электронный бизнес» является форми-

рование комплекса знаний об научных и методических основах электронного 

бизнеса, изучение современных концепций электронной торговли и элек-

тронного бизнеса, использование Интернет-технологий в экономике. 

Задачи 

 обучение студентов теоретическим и практическим основам знаний в 

области существующих видов электронного бизнеса, создания собственного 

электронного бизнеса, используются современные методы продвижения 

электронного бизнеса с использованием современных технологий создания 

информационных систем;  

 формирование у студентов практических навыков технологии объект-

но-ориентированного анализа и программирования, работы на персональном 

компьютере с целью составления моделей для решения прикладных эконо-

мических задач, предусмотренных для освоения на лабораторных занятиях. 
 

2 Перечень планируемых результатов по дисциплине, соотнесен-

ных с планируемыми результатами освоения ОПОП ВО 

 

В результате освоения дисциплины формируются следующие ком-

петенции: 

ПК-8 - Способен проводить разработку, тестирование и анализ прото-

типа информационной системы 

ПК-11 - Способен разрабатывать руководства пользователей информа-

ционной системы 

В результате изучения дисциплины «Электронный бизнес» обучаю-

щийся готовится к освоению трудовых функций и выполнению трудовых 

действий: 

Профессиональный стандарт - 06.015 «Специалист по информацион-

ным системам» 

Трудовая функция - Разработка прототипов ИС, C/15.6 .  

Трудовые действия: 

- разработка прототипа ИС в соответствии с требованиями 

- тестирование прототипа ИС на проверку корректности архитектурных 

решений; 

- анализ результатов тестов; 

- принятие решения о пригодности архитектуры; 

- согласование пользовательского интерфейса с заказчиком. 

 

Профессиональный стандарт - 06.015 «Специалист по информацион-

ным системам» 
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Трудовая функция - Создание пользовательской документации к ИС, 

C/22.6 

 

Трудовые действия: 

- разработка руководства пользователя ИС; 

- разработка руководства администратора ИС; 

- разработка руководства программиста ИС. 
 

3 Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 

 

«Электронный бизнес» является дисциплиной части, формируемой 

участниками образовательных отношений ОПОП ВО подготовки обучаю-

щихся по направлению 38.03.05 «Бизнес-информатика», направленность 

«Анализ, моделирование и формирование интегрального представления 

стратегий и целей, бизнес-процессов и информационно-логической инфра-

структуры предприятий и организаций». 

 

4 Объем дисциплины (144 часа, 4 зачетных единицы) 

 

Виды учебной работы 
Объем, часов 

Очная Заочная 
   

Контактная работа 

в том числе: 

 аудиторная по видам 

учебных занятий 

49  

46 - 

 лекции 24 - 

 практические -  

 лабораторные 22 - 

 внеаудиторная 3 - 

 зачет - - 

 экзамен 3 - 

 защита курсовых  

проектов 
- - 

Самостоятельная работа 

в том числе: 
95 - 

 курсовая работа - - 

 прочие виды самостоя-

тельной работы  
95 - 

   

Итого по дисциплине  144 - 

в том числе в форме практи-

ческой подготовки 
- - 

 

5 Содержание дисциплины  



5 

 

По итогам изучаемого курса студенты сдают экзамен. 

Дисциплина изучается на 4 курсе, в 8 семестре.  

 

Содержание и структура дисциплины: лекции и самостоятельная 

работа по формам обучения  

 

№ 

п/п 

Наименование темы  

с указанием  

основных вопросов 

Ф
о
р
м

и
р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

ес
тр

 

Очная форма  

обучения, час. 

Лекции 

Лабора-

торные 

работы 

Самосто-

ятельная 

работа 
       

1.  

Экономика информационных се-

тей 

Информационная инфраструктура 

субъектов экономической деятельно-

сти. Информационные сети и их ви-

ды. Развитие Internet – среды. Поня-

тие электронной экономической дея-

тельности. Характеристики рынка 

электронной коммерции. Проблемы 

и основные направления совершен-

ствования систем электронной ком-

мерции. 

ПК- 8 

ПК-11 
8 4 2 14 

2.  

Интернет – экономика. 

Основные понятия ИЭ, экономика 

разнородных сетей, ценообразование 

в глобальной сети. 

Принципы функционирования Inter-

net – экономики. Виды электронной 

экономической деятельности, их ха-

рактеристика и особенности. Осо-

бенности налогообложения элек-

тронного бизнеса. Правовое обеспе-

чение деятельности в сетевой эконо-

мике. 

ПК- 8 

ПК-11 
8 4 4 15 

3.  

Межсоединенная и распределенная 

экономика. 

IP-транспорт, структура цены и эко-

номика соглашений о межсоедине-

ниях, разделение распределенной 

стоимости. Организация работы в 

среде электронного бизнеса. Основ-

ные компоненты инфраструктуры 

сетевой экономики.  

ПК- 8 

ПК-11 
8 4 4 16 

4.  
Ценообразование в сетевой эконо-

мике. 

Модель назначения цен. Оценка по-

ПК- 8 

ПК-11 
8 4 4 17 



6 

№ 

п/п 

Наименование темы  

с указанием  

основных вопросов 

Ф
о
р
м

и
р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

ес
тр

 

Очная форма  

обучения, час. 

Лекции 

Лабора-

торные 

работы 

Самосто-

ятельная 

работа 
       

требления: тарифы и цены в ИЭ; ме-

тоды оценивания стоимости комму-

никаций. 

Принципы ценообразования и осо-

бенности их реализации в электрон-

ной экономической деятельности. 

Система цен в сетевой экономике. 

Основные методы ценообразования. 

Экономико-организационная модель 

определения цены на виртуальные 

продукты. Схема установления базо-

вой цены товара в электронном биз-

несе. 

5.  

Сетевая коммерция. 

Услуги общественного и частного 

потребления, электронные службы, 

электронные платежные системы, 

подтверждение, лицензирование и 

страхование распределенного обслу-

живания. 

Модели, ориентированные на бизнес-

партнера. Модели, ориентированные 

на конечного пользователя. Платеж-

ные системы электронного бизнеса. 

Микропроцессорные и пластиковые 

карты. Принципы создания платеж-

ных систем на микропроцессорных 

картах. Технические основы и тех-

нические средства создания платеж-

ных систем. 

Понятие Интернет – маркетинга. Ос-

новные компоненты (средства ком-

муникации) Интернет – маркетинга, 

их особенности, реклама, паблик ри-

лейшнз, сейлзпромоушн, личная 

(персональная) продажа, сопутству-

ющие мероприятия, стимулирование 

сбыта, каналы сбыта, сервис, марке-

тинг – аудит. 

ПК- 8 

ПК-11 
8 4 4 18 

6.  

Экономическая эффективность се-

тей типа Интернет. 

Состав показателей оценки эффек-

тивности систем электронной ком-

мерции. Показатели оценки эффек-

ПК- 8 

ПК-11 
8 4 4 18 
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№ 

п/п 

Наименование темы  

с указанием  

основных вопросов 

Ф
о
р
м

и
р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

ес
тр

 

Очная форма  

обучения, час. 

Лекции 

Лабора-

торные 

работы 

Самосто-

ятельная 

работа 
       

тивности создания, функционирова-

ния и стоимости бизнеса в электрон-

ной среде. 

Основные требования к параметрам 

электронного магазина. Оценка каче-

ства спроектированного электронно-

го магазина. Методика оценки эф-

фективности создания электронного 

магазина. Показатели оценки эффек-

тивности функционирования элек-

тронного магазина.  

Экономико-организационные пре-

имущества, получаемые участниками 

электронной коммерции. Методы 

оценки стоимости Internet – компа-

ний. 

Методика поднятия рейтинга ин-

формационного ресурса в поисковых 

машинах. 

Бенчмаркинг – его виды, для чего 

используется, примеры использова-

ния. 
       

Итого 24 22 98 

 

 

6 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятель-

ной работы обучающихся по дисциплине  

 
Методические указания (для самостоятельной работы) 

 

1. Кузьмина Э.В. Электронный бизнес: методические рекомендации 

по контактной и самостоятельной работе для обучающихся по направлению 

38.03.05 Бизнес-информатика. – Краснодар: КубГАУ, 2020. – 78 с. Режим до-

ступа: 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/Metodicheskie_rekomendacii_EHlektronnyi_biz

nes_Kuzmina_595931_v1_.PDF 

 

7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной атте-

стации 
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7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения ОПОП ВО 
 

Номер  

семестра (но-

мер семестра 

соответствует 

этапу форми-

рования ком-

петенции) 

Этапы формирования и проверки уровня сформированности компетенций 

по дисциплинам,  

практикам в процессе освоения ОПОП ВО 

  

ПК-8 - Способен проводить разработку, тестирование и анализ прототипа информаци-

онной системы 

3 Алгоритмы и структуры данных 

5 Разработка приложений на макроязыках 

56 Корпоративные информационные системы 

56 Информационные системы электронного документооборота 

6 Тестирование и верификация компонентов информационных систем 

6 Разработка бизнес-приложений 

6 WEB-программирование 

6 
Производственная практика: Технологическая (проектно-

технологическая) практика 

7 Технология облачных вычислений 

8 Разработка приложений для мобильных устройств 

8 Электронный бизнес 

8 Информационные системы в бухгалтерском учете 

8 Производственная практика: Преддипломная практика 

8 
Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной 

работы 

ПК-11 - Способен разрабатывать руководства пользователей информационной системы 

3 Алгоритмы и структуры данных 

5 Разработка приложений на макроязыках 

56 Корпоративные информационные системы 

56 Информационные системы электронного документооборота 

6 Разработка бизнес-приложений 

6 WEB-программирование 

6 
Производственная практика: Технологическая (проектно-

технологическая) практика 

7 Технология облачных вычислений 

8 Разработка приложений для мобильных устройств 

8 Электронный бизнес 

8 Информационные системы в бухгалтерском учете 

8 Производственная практика: Преддипломная практика 

8 
Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной 

работы 
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7.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкалы оценивания 
 

Планируемые 

результаты 

освоения ком-

петенции  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 
неудовлетво-

рительно 

удовлетвори-

тельно 
хорошо отлично 

      

ПК-8 - Способен проводить разработку, тестирование и анализ прототипа информацион-

ной системы 

Кейс-задание 

Лабораторная 

работа 

Реферат 

Экзамен (во-

просы и зада-

ния) 

ПК 8.1- Раз-

рабатывает 

прототип ин-

формацион-

ной системы в 

соответствии 

с требования-

ми заказчика 

 

ПК 8.3- Умеет 

кодировать на 

языках про-

граммирова-

ния, тестиро-

вать результа-

ты прототи-

пирования 

 

ПК 8.4- Умеет 

проводить 

презентацию 

готового про-

тотипа 

 

Уровень 

знаний ниже 

минималь-

ных требо-

ваний, име-

ли место 

грубые 

ошибки 

При реше-

нии стан-

дартных за-

дач не про-

демонстри-

рованы ос-

новные уме-

ния, имели 

место гру-

бые ошибки, 

не проде-

монстриро-

ваны базо-

вые навыки 

Минимально 

допустимый 

уровень зна-

ний, допу-

щено много 

негрубых 

ошибок. 

Продемон-

стрированы 

основные 

умения, ре-

шены типо-

вые задачи. 

Имеется ми-

нимальный 

набор навы-

ков для ре-

шения стан-

дартных за-

дач с неко-

торыми 

недочетами 

Уровень 

знаний в 

объеме, со-

ответствую-

щем про-

грамме под-

готовки, до-

пущено не-

сколько не-

грубых оши-

бок. Проде-

монстриро-

ваны все ос-

новные уме-

ния, решены 

все основ-

ные задачи с 

негрубыми 

ошибками, 

продемон-

стрированы 

базовые 

навыки при 

решении 

стандартных 

задач 

Уровень 

знаний в 

объеме, со-

ответствую-

щем про-

грамме под-

готовки, без 

ошибок. 

Продемон-

стрированы 

все основные 

умения, ре-

шены все 

основные 

задачи с от-

дельными 

несуще-

ственными 

недочетами, 

Продемон-

стрированы 

навыки при 

решении не-

стандартных 

задач 

ПК-11 - Способен разрабатывать руководства пользователей информационной системы 
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Планируемые 

результаты 

освоения ком-

петенции  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 
неудовлетво-

рительно 

удовлетвори-

тельно 
хорошо отлично 

      

ПК 11.1 - Раз-

рабатывает 

руководство 

пользователя 

информаци-

онной систе-

мы 

ПК 11.2 - Раз-

рабатывает 

руководства 

администра-

тора и про-

граммиста 

информаци-

онной систе-

мы 

ПК 11.3 - 

Умеет приме-

нять инстру-

менты и ме-

тоды разра-

ботки пользо-

вательской 

документации 
ПК11.4 - Знает 

инструменты и 

методы разра-

ботки пользо-

вательской до-

кументации. 

 

Уровень 

знаний ниже 

минималь-

ных требо-

ваний, име-

ли место 

грубые 

ошибки 

При реше-

нии стан-

дартных за-

дач не про-

демонстри-

рованы ос-

новные уме-

ния, имели 

место гру-

бые ошибки, 

не проде-

монстриро-

ваны базо-

вые навыки 

Минимально 

допустимый 

уровень зна-

ний, допу-

щено много 

негрубых 

ошибок. 

Продемон-

стрированы 

основные 

умения, ре-

шены типо-

вые задачи. 

Имеется ми-

нимальный 

набор навы-

ков для ре-

шения стан-

дартных за-

дач с неко-

торыми 

недочетами 

Уровень 

знаний в 

объеме, со-

ответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, до-

пущено не-

сколько не-

грубых 

ошибок. 

Продемон-

стрированы 

все основ-

ные умения, 

решены все 

основные 

задачи с не-

грубыми 

ошибками, 

продемон-

стрированы 

базовые 

навыки при 

решении 

стандартных 

задач 

Уровень 

знаний в 

объеме, со-

ответствую-

щем про-

грамме под-

готовки, без 

ошибок. 

Продемон-

стрированы 

все основ-

ные умения, 

решены все 

основные 

задачи с от-

дельными 

несуще-

ственными 

недочетами, 

Продемон-

стрированы 

навыки при 

решении не-

стандартных 

задач 

Кейс-задание 

Лабораторная 

работа 

Реферат 

Экзамен (во-

просы и зада-

ния) 

 

7.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необхо-

димые для оценки знаний, умений, навыков, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения ОПОП ВО 

 

Компетенции: Способен проводить разработку, тестирование и анализ 

прототипа информационной системы (ПК-8); Способен разрабатывать руко-

водства пользователей информационной системы (ПК-11) 

 

Кейс-задания 

 

Пример кейс-задание №1 «MoneyMethod 3000» 

 

Используя средства MoneyMethod 3000 создать Интернет-магазин и разме-
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стить его в интернете: 

1. Изучить работу Интернет – магазинов ( и т.д.). 

2. Определить, направление деятельности вашего Интернет магази-

на (какой товар будет продаваться). 

3. Найти информацию о товаре и сохранить ее. Информация должна 

содержать: категория товара, описание товара, цена, внешний вид товара 

(фотография товара) и т.д. 

4. Создать собственный Интернет-магазин (содержащий не менее 

20 наименований товара). 

 

Темы рефератов (Примеры) 

 

1. Электронный и традиционный бизнес. 

2. Электронная коммерция как форма ведения бизнеса. 

3. Электронные трансакции и их классификация. 

4. Факторы развития электронной коммерции. 

5. Структура электронного рынка. 

6. Электронный аукцион. Корпоративные порталы. Электронные торго-

вые площадки. Электронный магазин. 

 

Лабораторные работы 

Примеры заданий на лабораторную работу 

Задание к лабораторной работе по теме № 5-6 

Оценка эффективности Интернет-рекламы 

Задание к работе: 
1. В соответствии с вариантом бизнеса определить сферу дея-

тельности компании-рекламодателя и исходные данные для медиаплана. 

2. Найти  и  занести  в  отчет  информацию  о  найденных  web-

издателях,  их услугах и ценах. 

3. Осуществить выбор оптимального web-издателя и провести  

оценку эффективности рекламной компании. 

Методические указания: 

1. Пользуясь  поисковыми  системами  Интернет  найти  не  менее  трех  

фирм, предлагающих услуги размещения рекламы у себя на сайте (web-

издатели). 

Для упрощения поиска можно воспользоваться следующими 

нтернет- каталогами: 
http://prportal.ru/  http://catalog.mnogo.ru/catalog/ 

2. Занести в таблицу 1 информацию о web-издателях, их услугах и це-

нах. 

 

Таблица 1  Информация о web-издателях, их услугах и ценах 

http://prportal.ru/
http://catalog.mnogo.ru/catalog/
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Web-

издатель 

 
Сфера 

деятельности 

Показатели 

посещаемости 

Стоимость 

(CPT или 

CPM) 

1.    

2.    

3.    

3. Осуществить выбор web-издателя и модель размещения рекламы и 

занести их в отчет. 

4. Разработать в табличном редакторе MS Excel программу, позволя-

ющую рассчитать показатели эффективности рекламной компании и 

занести их в таблицу 2. 

 

 Таблица 2 Показатели эффективности рекламной компании 

Показатель Значение 

Затраты  

CTR  

ADImperssions  

ADExposure  

CPE  

ADFrequency  

ADReach  

CPAW  

CPC  

CPV  

CPA  

CTB  

CPO  

CPS  

Содержание отчёта: 

• Титульный лист с указанием названия работы и автора. 

• Заполненные таблицы 1-2. 

 

 Промежуточный контроль – Экзамен: 

 

Компетенция: Способен проводить разработку, тестирование и ана-

лиз прототипа информационной системы (ПК-8) 

 

Вопросы к экзамену: 

1. Информационная инфраструктура субъектов экономической дея-

тельности.  

2. Информационные сети и их виды.  
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3. Развитие Internet – среды.  

4. Понятие электронной экономической деятельности. 

5. Характеристики рынка электронной коммерции.  

6. Проблемы и основные направления совершенствования систем 

электронной коммерции. 

7. Основные понятия ИЭ, экономика разнородных сетей, ценообразо-

вание в глобальной сети. 

8. Принципы функционирования Internet – экономики.  

9. Виды электронной экономической деятельности, их характеристика 

и особенности.  

10. Возникновение сетевой экономики. 

11. Определение и особенности сетевой экономики 

12.  Сетевая форма организации 

13.  Информационное общество, основные характеристики, тенденции 

развития. 

14.  Информационная экономика, ее особенности. 

15. Характер связей в сетевой экономике. 

16.  Онлайновые сообщества, классификация, основные характеристи-

ки 

17.  Сетевые организации, сетевая инфраструктура  

18.  Офлайновые и онлайновые технологии 

19.  Социальные приложения Интернет–технологий, их особенности. 

20.  Виртуальное общество 

21.  Тенденции использования киберпространства. 

22.  Понятия «телеработа" и "теледоступ"  

23.  Концентрированная и Оффшорная телеработа 

24.  Интернет-рекрутинг 

25. Перечислите, какие составляющие включает в себя электронный 

бизнес. 

26. Макроэкономические проблемы Интернет – экономики. 

27.  Основные принципы сетевой экономики. 

28. Правовое обеспечение деятельности в сетевой экономике. 

29. Электронная цифровая подпись. 

30. Что такое информационное пространство? 

31. Какие технологии используются для установки связи в Интернет–

цивилизации? 

32. Перечислите необходимые условия для создания собственного 

электронного бизнеса. 

33. Как можно рассчитать эффективность электронного бизнеса? 

34. Что такое ИТ-стартап? Плюсы и минусы. 

35. Правовое обеспечение Интернет-бизнеса. 

36. Что такое электронная коммерция? 

37. Как производится оплата в электронной коммерции? 
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38. Что такое мобильная коммерция? 

39. Перечислите способы заработка с помощью Интернет аукционов. 

 
  

Компетенция: Способен разрабатывать руководства пользователей 

информационной системы (ПК-11) 

 

Вопросы к экзамену 

1. Конфигурация компьютера для работы в электронном бизнесе. 

2. Программное обеспечение электронного бизнеса. 

3. Рынок Forex. Перечислить риски. 

4.  Бенчмаркетинговые исследования  в Интернете. 

5. Составляющие цены товаров в Интернете. 

6. Groupware и Computer-Supported Cooperative Work (CSCW). 

7. Опишите технологию VoIP ее достоинства и недостатки. 

8. Опишите технологию VoATM ее достоинства и недостатки. 

9. Опишите технологию VoFrameRelay ее достоинства и недостат-

ки. 

10. Особенности налогообложения электронного бизнеса.  

11. Особенности технико-экономического обоснования  электронно-

го бизнеса. 

12. Как осуществляется доставка приобретенного товара? 

13. Что такое дистанционные трудовые соглашения (телеработа)? 

14. Интернет магазин. 

15. Чем отличается Интернет-магазин от Интернет–витрины? 

16. Опишите типовую структуру Интернет–магазина. 

17. Основные программные продукты, которые используются при 

создании Интернет–магазинов. 

18. Качества товара, который будет продаваться в Интернет – мага-

зине? 

19. Перечислите виды мошенничества в электронном бизнесе. 

20. Как производится оплата в мобильной коммерции? 

 

Практические задания для проведения экзамена 

 

В рамках практического задания для оценки освоения компетенций  

ПК-8, ПК-11 обучающемуся предлагается выполнить следующие задания:  

 

Вариант №1. 

Штатным программистом разработан интернет-магазин для фирмы при 

следующих условиях. 
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Единовременные затраты: инвестиции по закупке физического сервера 

не требуются; приобретение программной среды разработки Macromedia 

Flash MX ($500); регистрация доменного имени ($30-35); зарплата програм-

миста ($1000). Эксплуатационные расходы: аренда виртуального сервера для 

хостинга с поддержкой PHP ($10-15/месяц); зарплата системного админи-

стратора ($400).  

Рассчитать результат, получаемый за счет функционировании системы 

при параллельном создании еще 3 систем по одной API-архитектуре в тече-

нии полугода и примерной прибыли ($50) в день, т.е. порядка 5 заказов в 

день.   

Оценить экономическую эффективность разработанного интернет-

магазина. 

 

Вариант №2. 

Рассчитать оценку экономической эффективности работы сайта, если 

известно следующее: 

реализация проекта выполнялась в течение 2 лет; 

единовременные затраты на реализацию проекта составили: 200 000 

руб.; 

эксплуатационные затраты на реализацию проекта составили: в первый 

год – 90 000 руб., во второй год 85 000 руб.; 

доходы, полученные в результате реализации проекта составили: в пер-

вый год – 1 500 000 руб., во второй год 2 000 000 руб. 

Вариант №3. 

Рассчитать экономическую эффективность Интернет рекламы, если из-

вестно следующее: 

месячное число хостов (уникальных IP) сайта составили 23 523; 

из них по рекламной ссылке перешли 3,28%; 

число хитов равно 123 406. 

 

Вариант №4. 

Рассчитать оценку экономической эффективности работы сайта, если 

известно следующее: 

реализация проекта выполнялась в течение 2 лет; 

единовременные затраты на реализацию проекта составили: 340 000 

руб.; 

эксплуатационные затраты на реализацию проекта составили: в первый 

год – 190 000 руб., во второй год 200 000 руб.; 

доходы, полученные в результате реализации проекта составили: в пер-

вый год – 2 500 000 руб., во второй год 4 000 000 руб. 

 

Вариант №5. 
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Рассчитать экономическую эффективность Интернет рекламы, если из-

вестно следующее: 

месячное число хостов (уникальных IP) сайта составили 14 846; 

из них по рекламной ссылке перешли 5,46%; 

число хитов равно 149 735. 

 

7.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценива-

ния знаний, умений и навыков и опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций 

 

Контроль освоения дисциплины и оценка знаний обучающихся на за-

чете производится в соответствии с ПлКубГАУ 2.5.1 «Текущий контроль и 

успеваемости и промежуточной аттестации студентов» 

 

Критерии оценки лабораторной работы 

Оценка «отлично» выставляется в том случае, когда обучающийся 

правильно и полностью выполнил основное задание и, возможно при необ-

ходимости, дополнительное задание лабораторной работы, ответил правиль-

но на теоретические вопросы, на дополнительные вопросы. Показал отлич-

ные знания и умения при выполнении лабораторной работы в рамках учебно-

го материала. 

Оценка «хорошо» выставляется в том случае, когда обучающийся пра-

вильно и полностью выполнил задание лабораторной работы, ответил на тео-

ретические вопросы с небольшими неточностями, на большинство дополни-

тельных вопросов также, возможно, допуская незначительные ошибки. Пока-

зал достаточно хорошие знания и умения при выполнении лабораторной ра-

боты в рамках учебного материала. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется в том случае, когда обу-

чающийся правильно выполнил задание лабораторной работы, ответил на 

теоретические вопросы с существенными неточностями. Показал минималь-

ные удовлетворительные знания и умения при выполнении лабораторной ра-

боты в рамках учебного материала. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется в том случае, когда 

обучающийся неправильно выполнил задание лабораторной работы, не отве-

тил на теоретические вопросы. Показал недостаточный уровень знаний и 

умений при выполнении лабораторной работы в рамках учебного материала. 

Критерии оценки кейс-задания 

Результат выполнения кейс-задания оценивается с учетом следующих 

критериев: 

 полнота проработки ситуации; 

 полнота выполнения задания; 

 новизна и неординарность представленного материала и решений; 
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 перспективность и универсальность решений; 

 умение аргументировано обосновать выбранный вариант решения. 

Если результат выполнения кейс-задания соответствует обозначенному 

критерию, обучающемуся присваивается один балл (за каждый критерий по 1 

баллу). 

Оценка «отлично» – при наборе 5 баллов. 

Оценка «хорошо» – при наборе 4 баллов. 

Оценка «удовлетворительно» – при наборе баллов. 

Оценка «неудовлетворительно» – при наборе 2 баллов. 

 

Критерии оценки реферата 

 

Критериями оценки реферата являются: новизна текста, обоснован-

ность выбора источников литературы, степень раскрытия сущности вопроса, 

соблюдения требований к оформлению. 

Оценка «отлично»  выполнены все требования к написанию рефера-

та: обозначена проблема и обоснована её актуальность; сделан анализ раз-

личных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена соб-

ственная позиция; сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, вы-

держан объём; соблюдены требования к внешнему оформлению. 

Оценка «хорошо»  основные требования к реферату выполнены, но 

при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложе-

нии материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не 

выдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении. 

Оценка «удовлетворительно»  имеются существенные отступления 

от требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; 

допущены фактические ошибки в содержании реферата; отсутствуют выво-

ды. 

Оценка «неудовлетворительно»  тема реферата не раскрыта, обнару-

живается существенное непонимание проблемы или реферат не представлен 

вовсе. 

 

Критерии оценки при проведении экзамена 
Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, который обладает 

всесторонними, систематизированными и глубокими знаниями материала 

учебной программы, умеет свободно выполнять задания, предусмотренные 

учебной программой, усвоил основную и ознакомился с дополнительной ли-

тературой, рекомендованной учебной программой. Как правило, оценка «от-

лично» выставляется обучающемуся усвоившему взаимосвязь основных по-

ложений и понятий дисциплины в их значении для приобретаемой специаль-

ности, проявившему творческие способности в понимании, изложении и ис-

пользовании учебного материала, правильно обосновывающему принятые 
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решения, владеющему разносторонними навыками и приемами выполнения 

практических работ. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, обнаружившему пол-

ное знание материала учебной программы, успешно выполняющему преду-

смотренные учебной программой задания, усвоившему материал основной 

литературы, рекомендованной учебной программой. Как правило, оценка 

«хорошо» выставляется обучающемуся, показавшему систематизированный 

характер знаний по дисциплине, способному к самостоятельному пополне-

нию знаний в ходе дальнейшей учебной и профессиональной деятельности, 

правильно применяющему теоретические положения при решении практиче-

ских вопросов и задач, владеющему необходимыми навыками и приемами 

выполнения практических работ. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, который 

показал знание основного материала учебной программы в объеме, достаточ-

ном и необходимым для дальнейшей учебы и предстоящей работы по специ-

альности, справился с выполнением заданий, предусмотренных учеб-ной 

программой, знаком с основной литературой, рекомендованной учебной про-

граммой. Как правило, оценка «удовлетворительно» выставляется обучаю-

щемуся, допустившему погрешности в ответах на экзамене или выполнении 

экзаменационных заданий, но обладающему необходимыми знаниями под 

руководством преподавателя для устранения этих погрешностей, нарушаю-

щему последовательность в изложении учебного материала и испытываю-

щему затруднения при выполнении практических работ. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, не 

знающему основной части материала учебной программы, допускающему 

принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных учебной програм-

мой заданий, неуверенно с большими затруднениями выполняющему прак-

тические работы. Как правило, оценка «неудовлетворительно» выставляется 

обучающемуся, который не может продолжить обучение или приступить к 

деятельности по специальности по окончании университета без дополни-

тельных занятий по соответствующей дисциплине. 

 

8 Перечень основной и дополнительной литературы 

 

Основная учебная литература: 

1. Медведева, М. А. Электронный бизнес. Часть 1 : учебное пособие / 

М. А. Медведева, М. А. Медведев ; под редакцией Д. Б. Берг. — Екатерин-

бург : Уральский федеральный университет, ЭБС АСВ, 2016. — 108 c. — 

ISBN 978-5-7996-1793-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/69764.html 

2. Быстренина, И. Е. Электронная коммерция : учебное пособие / И. Е. 

Быстренина. - 2-е изд. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков 

http://www.iprbookshop.ru/69764.html
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и К°», 2019. - 90 с. - ISBN 978-5-394-03372-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1081831 

3. Курчеева, Г. И. Информационное и программное обеспечение элек-

тронного бизнеса : учебное пособие / Г. И. Курчеева, М. А. Бакаев, В. А. 

Хворостов. — Новосибирск : Новосибирский государственный технический 

университет, 2018. — 107 c. — ISBN 978-5-7782-3500-7. — Текст : электрон-

ный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/91210.html 

Дополнительная учебная литература: 

1. Кудряшов, А. А. Электронный бизнес : учебное пособие / А. А. 

Кудряшов. — Самара : Поволжский государственный университет телеком-

муникаций и информатики, 2017. — 175 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/75426.html 

2. Макаренкова, Е. В. Электронная коммерция : учебное пособие / 

Е. В. Макаренкова. — Москва : Евразийский открытый институт, 2010. — 

136 c. — ISBN 978-5-374-00374-1. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/11134.html 

3. Бороздюхин, А. А. Технология электронной коммерции : учебное 

пособие / А. А. Бороздюхин. — Саратов : Саратовский государственный тех-

нический университет имени Ю.А. Гагарина, ЭБС АСВ, 2012. — 65 c. — 

ISBN 978-5-7433-2519-1. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/76524.html 

9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» 

 
Перечень ЭБС 

№ Наименование Тематика Ссылка 

1.  IPRbook Универсальная http://www.iprbookshop.ru/  

2.  Образовательный портал 

КубГАУ 

Универсальная https://edu.kubsau.ru/  

3.  Znanium Универсальная https://znanium.com 

 

10 Методические указания для обучающихся по освоению дисци-

плины  

 

К нормативно-методическим документам и материалам, обеспечива-

ющим качество подготовки обучающихся, относятся: 

Пл КубГАУ 2.2.1 «Рабочая программа дисциплины, практики». 

http://www.iprbookshop.ru/91210.html
http://www.iprbookshop.ru/75426.html
http://www.iprbookshop.ru/76524.html
http://www.iprbookshop.ru/
https://edu.kubsau.ru/
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Пл КубГАУ 2.5.1 «Текущий контроль успеваемости и промежуточная 

аттестация обучающихся». 

МИ КубГАУ 2.5.2 «Критерии оценки качества занятий». 

Пл КубГАУ 2.5.4 «Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками организации и (или) лицами, привлекаемыми организацией к 

реализации образовательных программ на иных условиях». 

 

Перечень учебно-методической литературы по освоению дисциплины: 

1. Кузьмина Э.В. Электронный бизнес: методические рекомендации 

по контактной и самостоятельной работе для обучающихся по направлению 

38.03.05 Бизнес-информатика. – Краснодар : КубГАУ, 2020. – 78 с. Режим 

доступа: 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/Metodicheskie_rekomendacii_EHlektronnyi_biz

nes_Kuzmina_595931_v1_.PDF 

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю), 

включая перечень программного обеспечения и информационно-

справочных систем 

 

Информационные технологии, используемые при осуществлении обра-

зовательного процесса по дисциплине позволяют: обеспечить взаимодей-

ствие между участниками образовательного процесса, в том числе синхрон-

ное и (или) асинхронное взаимодействие посредством сети "Интернет"; фик-

сировать ход образовательного процесса, результатов промежуточной атте-

стации по дисциплине и результатов освоения образовательной программы; 

организовать процесс образования путем визуализации изучаемой информа-

ции посредством использования презентационных технологий; контролиро-

вать результаты обучения на основе компьютерного тестирования.  
 

11.1 Перечень программного обеспечения 

№ Наименование Краткое описание 

1 Windows Операционная система 

2 Office  Пакет офисных приложений 

3 INDIGO Тестирование 

 

11.2 Перечень современных профессиональных баз данных, 

информационных справочных и поисковых систем 

 

№ Наименование Тематика Электронный адрес 

1.  Гарант*  Правовая https://www.garant.ru/  

2.  Консультант*  Правовая https://www.consultant.ru/  

3.  Научная электронная Универсальная https://elibrary.ru  

https://www.garant.ru/
https://www.consultant.ru/
https://elibrary.ru/
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библиотека 

«eLIBRARY.RU» 

 

11.3 Доступ к сети Интернет 

 Доступ к сети Интернет, доступ в электронную информационно-

образовательную среду университета 

 
  

12 Материально-техническое обеспечение для обучения   по дисциплине  

Планируемые помещения для проведения всех видов учебной деятель-

ности 

№ 

п/п 

Наименование учебных 

предметов, курсов, дисци-

плин (модулей), практики, 

иных видов учебной дея-

тельности, предусмотрен-

ных учебным планом обра-

зовательной программы 

Наименование помещений для 

проведения всех видов учебной 

деятельности, предусмотренной 

учебным планом, в том числе 

помещения для самостоятель-

ной работы, с указанием переч-

ня основного оборудования, 

учебно-наглядных пособий 

и используемого программного 

обеспечения 

Адрес (местоположение) поме-

щений для проведения всех ви-

дов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным пла-

ном (в случае реализации образо-

вательной программы в сетевой 

форме дополнительно указывает-

ся наименование организации, с 

которой заключен договор) 

1 Электронный бизнес Помещение №110 ЗР, посадочных 

мест — 96; площадь — 79,9кв.м; 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового про-

ектирования (выполнения курсо-

вых работ), групповых и индиви-

дуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной атте-

стации. 

Специализированная мебель 

(учебная доска, учебная мебель); 

технические средства обучения, 

наборы демонстрационного обору-

дования и учебно-наглядных посо-

бий (ноутбук, проектор, экран); 

программное обеспечение: Win-

dows, Office 

 

Помещение №112 ЗР, посадочных 

мест — 96; площадь — 49,7кв.м; 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового про-

ектирования (выполнения курсо-

вых работ), групповых и индиви-

350044, Краснодарский край, г. 

Краснодар, ул. им. Калинина, 13 
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дуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной атте-

стации. 

Специализированная мебель 

(учебная доска, учебная мебель); 

технические средства обучения, 

наборы демонстрационного обору-

дования и учебно-наглядных посо-

бий (ноутбук, проектор, экран); 

программное обеспечение: Win-

dows, Office. 

 

Помещение №310 ЭК, посадочных 

мест — 167; площадь — 157,1кв.м; 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа. 

Сплит-система — 1 шт.; 

лабораторное оборудование 

(плейер — 1 шт.;); 

специализированная ме-

бель(учебная доска, учебная ме-

бель); 

технические средства обучения, 

наборы демонстрационного обору-

дования и учебно-наглядных посо-

бий (ноутбук, проектор, экран); 

программное обеспечение: Win-

dows, Office. 

 

Помещение №310 ЭК, площадь — 

3,6кв.м; помещение для хранения и 

профилактического обслуживания 

учебного оборудования. 

Лабораторное оборудование 

(плейер — 1 шт.;); 

технические средства обучения 

(сетевое оборудование — 1 шт.; 

акустическая система — 1 шт.; 

микрофон — 2 шт.). 

 

Помещение №403 ЭК, посадочных 

мест — 50; площадь — 83,5кв.м; 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового про-

ектирования (выполнения курсо-

вых работ), групповых и индиви-

дуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной атте-

стации. 

Сплит-система — 2 шт.; 

специализированная мебель (учеб-

ная доска, учебная мебель); 
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технические средства обучения, 

наборы демонстрационного обору-

дования и учебно-наглядных посо-

бий (ноутбук, проектор, экран); 

программное обеспечение: Win-

dows, Office. 

 

Помещение №201 ЭК, площадь — 

40кв.м; посадочных мест — 20; 

площадь — 40кв.м; учебная ауди-

тория для проведения занятий лек-

ционного типа, занятий семинар-

ского типа, курсового проектиро-

вания (выполнения курсовых ра-

бот), групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации.  

Сплит-система — 1 шт.; 

технические средства обучения 

(компьютер персональный — 10 

шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную информаци-

онно-образовательную среду уни-

верситета; 

специализированная мебель (учеб-

ная доска, учебная мебель). 

программное обеспечение: Win-

dows, Office, INDIGO. 

 

Помещение №215 ЭК, посадочных 

мест — 20; площадь — 44кв.м; 

учебная аудитория для проведения 

занятий семинарского типа, курсо-

вого проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и ин-

дивидуальных консультаций, те-

кущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

Технические средства обучения 

(компьютер персональный — 10 

шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную информаци-

онно-образовательную среду уни-

верситета; 

специализированная мебель (учеб-

ная доска, учебная мебель) 

программное обеспечение: Win-

dows, Office, INDIGO. 
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Помещение №216 ЭК, посадочных 

мест — 30; площадь — 41,8кв.м; 

учебная аудитория для проведения 

занятий семинарского типа, курсо-

вого проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и ин-

дивидуальных консультаций, те-

кущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

Технические средства обучения 

(компьютер персональный — 10 

шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную информаци-

онно-образовательную среду уни-

верситета; 

специализированная мебель (учеб-

ная доска, учебная мебель) 

программное обеспечение: Win-

dows, Office, INDIGO. 

 

Помещение №315 ЭК, площадь — 

44,3кв.м; посадочных мест — 20; 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового про-

ектирования (выполнения курсо-

вых работ), групповых и индиви-

дуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной атте-

стации.  

Технические средства обучения 

(компьютер персональный — 10 

шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную информаци-

онно-образовательную среду уни-

верситета; 

специализированная мебель (учеб-

ная доска, учебная мебель) 

программное обеспечение: Win-

dows, Office, INDIGO. 

 

Помещение №8 ЭК, площадь — 

57,8кв.м; посадочных мест — 30; 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового про-

ектирования (выполнения курсо-

вых работ), групповых и индиви-

дуальных консультаций, текущего 
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контроля и промежуточной атте-

стации. 

Кондиционер — 1 шт.; 

технические средства обучения 

(компьютер персональный — 14 

шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную информаци-

онно-образовательную среду уни-

верситета; 

специализированная мебель (учеб-

ная доска, учебная мебель) 

программное обеспечение: Win-

dows, Office, INDIGO. 

 

Помещение №3 ЭК, посадочных 

мест — 30; площадь — 62,1кв.м; 

учебная аудитория для проведения 

занятий семинарского типа, курсо-

вого проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и ин-

дивидуальных консультаций, те-

кущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

сплит-система — 1 шт.; 

кондиционер — 1 шт.; 

технические средства обучения 

(сетевое оборудование — 1 шт.; 

компьютер персональный — 16 

шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную информаци-

онно-образовательную среду уни-

верситета; 

специализированная мебель (учеб-

ная доска, учебная мебель) 

программное обеспечение: Win-

dows, Office, INDIGO. 

 

Помещение №4 ЭК, площадь — 

31,1кв.м; помещение для хранения 

и профилактического обслужива-

ния учебного оборудования. 

кондиционер — 2 шт.; 

лабораторное оборудование 

(шкаф лабораторный — 1 шт.; 

набор лабораторный — 1 шт.;); 

технические средства обучения 

(принтер — 1 шт.; 

проектор — 1 шт.; 

микрофон — 1 шт.; 
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ибп — 4 шт.; 

сервер — 1 шт.; 

носитель информации — 1 шт.; 

компьютер персональный — 15 

шт.). 

 

Помещение №4 ЭК, площадь — 

9,1кв.м; помещение для хранения и 

профилактического обслуживания 

учебного оборудования. 

сплит-система — 2 шт.; 

штатив — 1 шт.; 

лабораторное оборудование 

(шкаф лабораторный — 2 шт.; 

стенд лабораторный — 4 шт.;); 

технические средства обучения 

(экран — 1 шт.; 

сетевое оборудование — 5 шт.; 

сервер — 6 шт.; 

компьютер персональный — 2 

шт.). 

 

2 Электронный бизнес Помещение №206 ЭК, посадочных 

мест — 20; площадь — 41кв.м; 

помещение для самостоятельной 

работы. Технические средства обу-

чения (компьютер персональный 

— 9 шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную информаци-

онно-образовательную среду уни-

верситета; 

специализированная мебель (учеб-

ная мебель). 

Программное обеспечение: 

Windows, Office, специализирован-

ное лицензионное и свободно рас-

пространяемое программное обес-

печение, предусмотренное в рабо-

чей программе 

350044, Краснодарский край, г. 

Краснодар, ул. им. Калинина, 13 

 

 

 

 


