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1 Цель и задачи освоения дисциплины 
 

Целью освоения дисциплины «Информационные технологии поддерж-

ки личной работы» является формирование комплекса знаний об организаци-

онных, научных и методических основах информационных технологий и ис-

пользования различных программных продуктов при обработке информации 

в ежедневной работе и для решения аналитических, управленческих, органи-

зационных задач.  

Задачи 

 обучение студентов теоретическим и практическим основам знаний в 

области информационных технологий поддержки личной работы, включая 

виды и типы информационных технологий, способы и методы обработки ин-

формации; 

 формирование у студентов практических навыков работы с тексто-

вой и числовой информацией, выполнения расчетов любой сложности, ана-

лиза полученных данных, представления информации в различных видах, со-

ставления календарных планов и бизнес-планов с помощью информацион-

ных технологий и соответствующих программных продуктов. 

 

2 Перечень планируемых результатов по дисциплине, со-

отнесенных с планируемыми результатами освоения ОПОП ВО 
 

В результате освоения дисциплины формируются следующие ком-

петенции: 

ОПК-1 – способностью решать стандартные задачи профессиональной 

деятельности на основе информационной и библиографической культуры с 

применением информационно-коммуникационных технологий и с учетом ос-

новных требований информационной безопасности; 

ОПК-3 – способностью работать с компьютером как средством управле-

ния информацией, работать с информацией из различных источников, в том 

числе, в глобальных компьютерных сетях. 

ПК-3 – выбор рациональных информационных систем и информацион-

но-коммуникативных технологий решения для управления бизнесом; 
 

3 Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 

«Информационные технологии поддержки личной работы» является 

дисциплиной вариативной части ОПОП подготовки обучающихся по направ-

лению 38.03.05 «Бизнес-информатика», направленность «Архитектура пред-

приятия». 
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4 Объем дисциплины (180 часов, 5 зачетных единиц) 
 

Виды учебной работы 
Объем, часов 

Очная Заочная 
   

Контактная работа 

в том числе: 

 аудиторная по видам 

учебных занятий 

56  

50  

 лекции 18  

 практические 6  

 лабораторные 26  

 внеаудиторная 6  

 зачет   

 экзамен 3  

 защита курсовых  

проектов 
3  

Самостоятельная работа 

в том числе: 
124  

 курсовой проект 36  

 прочие виды самостоя-

тельной работы  
82  

   

Итого по дисциплине  180  

 

 

5 Содержание дисциплины  
 

По итогам изучаемого курса студенты сдают экзамен, выполняют кур-

совой проект. 

Дисциплина изучается на 1 курсе, во 2 семестре.  
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Содержание и структура дисциплины по очной форме обучения 

 

№ 

п/

п 

Наименование темы  

с указанием основных  

вопросов 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу студентов 

и трудоемкость (в часах)  

Лек-

ции 

Прак-

тиче-

ские 

занятия 

Лабо-

ратор-

ные 

занятия 

Самосто-

ятельная  

работа 
        

1 

Виды информации, классифика-

ция информационных техноло-

гий, информационная среда биз-

неса. 

ОПК-

1; 

ОПК-

3 

2 2 4  10 

2 

Использование текстовых редак-

торов при ведении документации 

и отчетности 

ОПК-

1; 

ОПК-

3 

2 1 2  12 

3 

Использование электронных 

таблиц при составлении еже-

дневных и аналитических отче-

тов, коммерческих расчетов, ве-

дение статистики, построение 

план-фактного анализа, ведение 

базы данных и аналитическая 

обработка числовой и текстовой 

информации. 

ОПК-

1; 

ОПК-

3 

2 1 

 

2 12 

4 

Применение программ для 

наглядного оформления презен-

таций, отчетности, докладов, 

лекций и семинаров. 

ОПК-

1; 

ОПК-

3 

2 1 

 

2 12 

5 

Использование специализиро-

ванных программных продуктов 

в ежедневной работе. Работа с 

информационно-справочными 

программами Консультант 

Плюс, Гарант. 

ОПК-

1; 

ОПК-

3 

2 1 

 

2 10 

6 

Применение сред визуального 

программирования для реализа-

ции возможности в наглядном 

виде показать базы данных, 

трудный для понимания текст, 

сложные таблицы и другую 

структурированную информа-

цию с помощью визуализации 

данных в виде простых и агляд-

ных диаграмм. 

ОПК-

1; 

ОПК-

3 

2 1 

 

2 10 

7 

Использование интернет-

технологий в личной работе 

ОПК-

1; 

ОПК-

3 

2 1 

 

2 10 
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№ 

п/

п 

Наименование темы  

с указанием основных  

вопросов 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу студентов 

и трудоемкость (в часах)  

Лек-

ции 

Прак-

тиче-

ские 

занятия 

Лабо-

ратор-

ные 

занятия 

Самосто-

ятельная  

работа 
        

8 

Использование специализиро-

ванных программ по составле-

нию оперативных рабочих пла-

нов, бизнес-планов, календарных 

планов. 

ОПК-

1; 

ОПК-

3 

2 1 

 

2 10 

9 

Архитектурный подход к ин-

формационным системам: ос-

новные понятия и определения; 

архитектура и проектирование 

информационных систем; эво-

люция платформенных архитек-

тур информационных систем 

ПК-3 2 1 

2 

 18 

10 

Архитектурные стили: понятие 

архитектурного стиля; класси-

фикация архитектурных стилей; 

потоки данных, вызовы с возвра-

том; независимые компоненты; 

централизованные данные; вир-

туальные машины; использова-

ние стилей. 

ПК-3 2 1 

 

2 18 

11 

Паттерны и фреймворки в архи-

тектуре ИС: паттерны; антипат-

терны; фреймворки; примеры 

фреймворков. 

ПК-3 2 1 

 

2 18 

12 

Компоненты технологии реали-

зации информационных систем: 

понятие компонента; компо-

нентные технологии; квазиком-

понентно-ориентированные тех-

нологии. 

ПК-3 2 1 

 

2 18 

13 

Интеграция приложений: общие 

принципы организации взаимо-

действия в информационных си-

стемах; интеграция приложений; 

бизнес-правила; порталы и порт-

леты; корпоративные сервисные 

шины. 

ПК-3 2 1 

 

2 18 

14 

Архитектурные решения разра-

ботки приложений: подходы к 

архитектурным решениям кор-

поративных информационных 

систем; моделирование структу-

ры классов и их свойств; под-

держка функций приложения. 

ПК-3 2 1 

 

2 18 
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№ 

п/

п 

Наименование темы  

с указанием основных  

вопросов 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу студентов 

и трудоемкость (в часах)  

Лек-

ции 

Прак-

тиче-

ские 

занятия 

Лабо-

ратор-

ные 

занятия 

Самосто-

ятельная  

работа 
        

15 

Основы управления информаци-

онными системами: основные 

определения; применение си-

стемного подхода в управлении 

информацией и информацион-

ными технологиями; основные 

требования к структуре управле-

ния и контроля информационной 

системы; управление ресурсами 

информационной системы. 

ПК-3 2 1 

 

2 20 

16 

Стратегия развития организации 

и проектирования архитектуры 

информационных систем: связь 

архитектуры информационной 

системы с ИТ-стратегией орга-

низации; состав работ по разра-

ботке ИТ-стратегии и ИТ-

архитектуры 

ПК-3 2 1 

 

2 19 

17 

Курсовой проект ОПК-

1; 

ОПК-

3 

2 х 

 

х 36 

        

Итого 18 6 26 124 

 

 

6 Перечень учебно-методического обеспечения для само-

стоятельной работы обучающихся по дисциплине  

 
Методические указания (для самостоятельной работы) 

 

Информационные технологии поддержки личной работы : методиче-

ские рекомендации по контактной и самостоятельной работе / Л. О. Велика-

нова, В. А. Грушко, Д. А. Павлов. – Краснодар : КубГАУ, 2018. – 64 с. – Ре-

жим доступа:  

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/MU_Informacionnye_tekhnologii_598647_v1_.

PDF 
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7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной 

аттестации 

 
1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения ОПОП ВО  
 

Номер се-

местра* 
Этапы формирования и проверки уровня сформированности компетенций 

по дисциплинам, практикам в процессе освоения ОПОП ВО 
  

ОПК-1 способность решать стандартные задачи профессиональной деятельности на 

основе информационной и библиографической культуры с применением информационно-

коммуникационных технологий и с учетом основных требований информационной без-

опасности 
 

1 Информатика 

1, 2 Программирование 

2 Электронная коммуникация 

2 Программные и аппаратные средства информатики 

2 Информационные технологии поддержки личной работы 

2 

Практика по получению первичных профессиональных умений и навы-

ков, в том числе первичных умений и навыков научно-исследовательской 

деятельности 

3 Объектно-ориентированное программирование 

3 Информационные технологии 

5 Базы данных 

5 Анализ данных 

6 Общая теория систем 

6 Имитационное моделирование 

7 Архитектура предприятия 

7 Управление ИТ-сервисами и контентом 

8 Электронный бизнес 

8 Информационная безопасность 

8 
Защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к за-

щите и процедуру защиты 

ОПК-3 -      способностью работать с компьютером как средством управления инфор-

мацией, работать с информацией из различных источников, в том числе в глобальных 

компьютерных сетях 
 

1 Информатика 

2 Программные и аппаратные средства информатики 

2 Информационные технологии поддержки личной работы 

2 

Практика по получению первичных профессиональных умений и навы-

ков, в том числе первичных умений и навыков научно-исследовательской 

деятельности 

3 Информационные технологии 

4 Компьютерные системы 

5 Операционные системы, среды и оболочки 

5 Разработка приложений в среде Microsoft Office 

5 Компьютерная графика 

6 
Практика по получению профессиональных умений и опыта профессио-

нальной деятельности 

8 Защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к за-
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Номер се-

местра* 
Этапы формирования и проверки уровня сформированности компетенций 

по дисциплинам, практикам в процессе освоения ОПОП ВО 
  

щите и процедуру защиты 

ПК-3 - выбор рациональных информационных систем и информационно-

коммуникативных технологий решения для управления бизнесом 

2 Программные и аппаратные средства информатики 

2 Информационные технологии поддержки личной работы 

4 Компьютерные системы 

4 Архитектура информационных систем 

5 Базы данных 

5,6 Основы автоматизации бухгалтерского учета 

5,6 Институциональная экономика 

6 Повышение эффективности информационных систем 

6 Эффективность информационных технологий 

6 Основы финансовых вычислений 

6 Информационные системы в финансово-кредитной сфере 

6 
Практика по получению профессиональных умений и опыта профессио-

нальной деятельности 

7 Архитектура предприятия 

7 Технологии облачных вычислений 

7 Современные Интернет-технологии в бизнесе 

7 Информационный менеджмент 

7 Электронный документооборот 

7 Корпоративные информационные системы 

7 Управление развитием информационных систем 

8 Информационные системы управления бизнесом 

8 Информационные системы в бухгалтерском учете 

8 
Защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к за-

щите и процедуру защиты 

 

*Номер семестра соответствует этапу формирования компетенции 

 

2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкалы оценивания  

 
Планируемые ре-

зультаты освоения 

компетенции (инди-

каторы достижения 

компетенции)  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

«неудовлетвори-

тельно» 

минимальный 

не достигнут 

«удовлетвори-

тельно» 

минимальный 

(пороговый)  

«хорошо» 

средний 

«отлично» 

высокий 

      

ОПК-1 способность решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе информаци-

онной и библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных технологий и с 

учетом основных требований информационной безопасности 

Знать: 

- основные прин-

ципы применения 

ИКТ в профессио-

нальной деятельно-

сти 

- основные требо-

вания по организа-

ции защиты ин-

формации 

Уровень знаний 

ниже мини-

мальных требо-

ваний, имели 

место грубые 

ошибки 

Минимально 

допустимый 

уровень знаний, 

допущено мно-

го негрубых 

ошибок   

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, до-

пущено не-

сколько не-

грубых оши-

бок 

Уровень знаний 

в объеме, соот-

ветствующем 

программе под-

готовки, без 

ошибок 

Реферат, те-

сты, курсовой 

проект, экза-

мен 
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Планируемые ре-

зультаты освоения 

компетенции (инди-

каторы достижения 

компетенции)  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

«неудовлетвори-

тельно» 

минимальный 

не достигнут 

«удовлетвори-

тельно» 

минимальный 

(пороговый)  

«хорошо» 

средний 

«отлично» 

высокий 

      

Уметь: 

- применять на 

практике основные 

принципы приме-

нения ИКТ в про-

фессиональной 

деятельности 

- перечислять и 

давать общую ха-

рактеристику ви-

дов и источников 

угроз безопасно-

сти; 

- оценивать источ-

ники угроз инфор-

мационной без-

опасности для раз-

личных професси-

ональных областей; 

- использовать со-

временные сред-

ства защиты ин-

формации 

При решении 

стандартных 

задач не проде-

монстрированы 

основные уме-

ния, имели ме-

сто грубые 

ошибки 

Продемонстри-

рованы основ-

ные умения, 

решены типо-

вые задачи с 

негрубыми 

ошибками, вы-

полнены все 

задания, но не в 

полном объеме 

Продемон-

стрированы 

все основные 

умения, ре-

шены все ос-

новные зада-

чи с негру-

быми ошиб-

ками, выпол-

нены все за-

дания в пол-

ном объеме, 

но некоторые 

с недочетами 

Продемонстри-

рованы все ос-

новные умения, 

решены все 

основные зада-

чи с отдельны-

ми несуще-

ственными 

недочетами, 

выполнены все 

задания в пол-

ном объеме 

Владеть: 

- технологиями 

использования со-

временных ИКТ в 

рамках профессио-

нальной деятельно-

сти  

- современными 

технологиями и 

средствами защиты 

информации 

При решении 

стандартных 

задач не проде-

монстрированы 

базовые навы-

ки, имели место 

грубые ошибки 

Имеется мини-

мальный набор 

навыков для 

решения стан-

дартных задач с 

некоторыми 

недочетами 

Продемон-

стрированы 

базовые 

навыки при 

решении 

стандартных 

задач с неко-

торыми недо-

четами 

Продемонстри-

рованы навыки 

при решении 

нестандартных 

задач без оши-

бок и недочетов 

ОПК 3 – способность работать с компьютером как средством управления информацией, работать с ин-

формацией из различных источников, в том числе в глобальных компьютерных сетях 

Знать: 

 общие прин-

ципы работы с 

компьютером как 

средством управ-

ления информа-

цией; 

- основные мето-

ды работы с ин-

формацией в гло-

бальных компью-

терных сетях 

Уровень зна-

ний ниже ми-

нимальных 

требований, 

имели место 

грубые ошиб-

ки 

Минимально 

допустимый 

уровень зна-

ний, допуще-

но много не-

грубых оши-

бок 

Уровень 

знаний в 

объеме, со-

ответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, до-

пущено не-

сколько не-

грубых 

ошибок 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме подго-

товки, без 

ошибок 

Реферат, те-

сты, курсовой 

проект, экза-

мен 

Уметь:  

 - решать с по-

мощью компью-

терных техноло-

гий основные 

типовые задачи 

- пользоваться 

При решении 

стандартных 

задач не про-

демонстриро-

ваны основ-

ные умения, 

имели место 

Продемон-

стрированы 

основные 

умения, ре-

шены типовые 

задачи с не-

грубыми 

Продемон-

стрированы 

все основ-

ные умения, 

решены все 

основные 

задачи с не-

Продемон-

стрированы 

все основные 

умения, ре-

шены все ос-

новные задачи 

с отдельными 
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Планируемые ре-

зультаты освоения 

компетенции (инди-

каторы достижения 

компетенции)  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

«неудовлетвори-

тельно» 

минимальный 

не достигнут 

«удовлетвори-

тельно» 

минимальный 

(пороговый)  

«хорошо» 

средний 

«отлично» 

высокий 

      

сервисными и 

прикладными 

программами 

- применять ос-

новные принци-

пы работы с ин-

формацией в гло-

бальных компью-

терных сетях 

грубые ошиб-

ки 

ошибками, 

выполнены 

все задания, 

но не в пол-

ном объеме 

грубыми 

ошибками, 

выполнены 

все задания 

в полном 

объеме, но 

некоторые с 

недочетами 

несуществен-

ными недоче-

тами, выпол-

нены все за-

дания в пол-

ном объеме 

Владеть: - навы-

ками работы с 

компьютером как 

средством управ-

ления информа-

цией; 

- навыками рабо-

ты с информаци-

ей в глобальных 

компьютерных 

сетях 

При решении 

стандартных 

задач не про-

демонстриро-

ваны базовые 

навыки, име-

ли место гру-

бые ошибки 

Имеется ми-

нимальный 

набор навы-

ков для реше-

ния стандарт-

ных задач с 

некоторыми 

недочетами 

Продемон-

стрированы 

базовые 

навыки при 

решении 

стандартных 

задач с не-

которыми 

недочетами 

Продемон-

стрированы 

навыки при 

решении не-

стандартных 

задач без 

ошибок и 

недочетов 

ПК-3 - выбор рациональных информационных систем и информационно-коммуникативных 

технологий решения для управления бизнесом 
Знать: 

- современные 

ИС и ИКТ-

решения для 

управления биз-

несом, их архи-

тектуру, основ-

ные преимуще-

ства и недостатки 

- основные прин-

ципы подготовки 

коммерческих 

предложений на 

поставку ИС и 

ИКТ-решений 

Уровень знаний 

ниже мини-

мальных требо-

ваний, имели 

место грубые 

ошибки 

Минимально 

допустимый 

уровень знаний, 

допущено мно-

го негрубых 

ошибок 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме подго-

товки, допу-

щено не-

сколько не-

грубых оши-

бок 

Уровень знаний 

в объеме, соот-

ветствующем 

программе под-

готовки, без 

ошибок 

Реферат, те-

сты, курсовой 

проект, экза-

мен 

Уметь: 

- описать архи-

тектуру совре-

менных ИС и 

ИКТ-решений 

управления биз-

несом 

- ориентировать-

ся в современном 

международном 

и Российском 

рынках ИС и 

ИКТ-решений 

- разрабатывать 

коммерческие 

При решении 

стандартных 

задач не проде-

монстрированы 

основные уме-

ния, имели ме-

сто грубые 

ошибки 

Продемонстри-

рованы основ-

ные умения, 

решены типо-

вые задачи с 

негрубыми 

ошибками, вы-

полнены все 

задания, но не в 

полном объеме 

Продемон-

стрированы 

все основные 

умения, реше-

ны все основ-

ные задачи с 

негрубыми 

ошибками, 

выполнены 

все задания в 

полном объе-

ме, но некото-

рые с недоче-

тами 

Продемонстри-

рованы все ос-

новные умения, 

решены все 

основные зада-

чи с отдельны-

ми несуще-

ственными 

недочетами, 

выполнены все 

задания в пол-

ном объеме 
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Планируемые ре-

зультаты освоения 

компетенции (инди-

каторы достижения 

компетенции)  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

«неудовлетвори-

тельно» 

минимальный 

не достигнут 

«удовлетвори-

тельно» 

минимальный 

(пороговый)  

«хорошо» 

средний 

«отлично» 

высокий 

      

предложения на 

поставку ИС и 

ИКТ-решений 

Владеть: 

- навыками со-

ставления срав-

нительных харак-

теристик и опре-

деления наиболее 

подходящих по 

специфике пред-

приятия ИС и 

ИКТ-решений 

управления биз-

несом 

- навыками ис-

следования суще-

ствующих на 

рынке ИТ-

технологий и 

продуктов 

- умением разра-

батывать ком-

мерческие пред-

ложения на по-

ставку ИС и 

ИКТ-решений 

При решении 

стандартных 

задач не проде-

монстрированы 

базовые навы-

ки, имели место 

грубые ошибки 

Имеется мини-

мальный набор 

навыков для 

решения стан-

дартных задач с 

некоторыми 

недочетами 

Продемон-

стрированы 

базовые навы-

ки при реше-

нии стандарт-

ных задач с 

некоторыми 

недочетами 

Продемонстри-

рованы навыки 

при решении 

нестандартных 

задач без оши-

бок и недочетов 

 

3 Контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков, характеризующих этапы формирова-

ния компетенций в процессе освоения ОПОП ВО 
 

Рефераты (примеры) 

1. Классификация информационных технологий.  

2. Стандарты пользовательского интерфейса информационных техно-

логий.  

3. Критерии оценки информационных технологий. 

4. Информационные технологии конечного пользователя 

5. Системы электронного документооборота.  

 

Тесты (примеры) 

 
№1 

Технология при переводе с греческого (techne) ... 

1  комплекс 

2  мастерство 

3  система 
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4  работа 

 

№2 

Под процессом следует понимать ... 

1  
определенную совокупность действий, направленных на достижение поставленной 

цели 

2  комплекс научных и инженерных знаний 

3  комплекс инженерных знаний 

4  комплекс научных знаний 

 

№3 

Технология — это ... 

1  

комплекс научных и инженерных знаний, реализованных в приемах труда, наборах 

материальных, технических, энергетических, трудовых факторов производства, спо-

собах их соединения для создания продукта или услуги, отвечающих определенным 

требованиям 

2  
определенная совокупность действий, направленных на достижение поставленной це-

ли 

3  
процесс, определяемый совокупностью средств и методов обработки, изготовления, 

изменения состояния, свойств, формы сырья или материала 

 

№4 

Под технологией материального производства понимают ... 

1  

комплекс научных и инженерных знаний, реализованных в приемах труда, наборах 

материальных, технических, энергетических, трудовых факторов производства, спо-

собах их соединения для создания продукта или услуги, отвечающих определенным 

требованиям 

2  
определенная совокупность действий, направленных на достижение поставленной це-

ли 

3  
процесс, определяемый совокупностью средств и методов обработки, изготовления, 

изменения состояния, свойств, формы сырья или материала 

 

№5 

Информационная технология - ... 

1  

комплекс научных и инженерных знаний, реализованных в приемах труда, наборах 

материальных, технических, энергетических, трудовых факторов производства, спо-

собах их соединения для создания продукта или услуги, отвечающих определенным 

требованиям 

2  
определенная совокупность действий, направленных на достижение поставленной це-

ли 

3  
процесс, определяемый совокупностью средств и методов обработки, изготовления, 

изменения состояния, свойств, формы сырья или материала 

4  

процесс, использующий совокупность средств и методов сбора, обработки и передачи 

данных (первичной информации) для получения информации нового качества о со-

стоянии объекта, процесса или явления (информационного продукта) 

 

Вопросы и задания для проведения промежуточного контроля 
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Компетенция: «ОПК-1 – способность решать стандартные задачи 

профессиональной деятельности на основе информационной и библио-

графической культуры с применением информационно-

коммуникационных технологий и с учетом основных требований ин-

формационной безопасности»  

 

Вопросы к экзамену  

1. Понятие информационной технологии. 

2. Применение информационных технологий на рабочем месте поль-

зователя.  

3. Эволюция информационных технологий поддержки техники лич-

ной работы.  

4. Автоматизированное рабочее место.  

5. Свойства информационных технологий.  

6. Технологии открытых систем.  

7. Классификация информационных технологий.  

8. Обеспечивающие информационные технологии.  

9. Сетевые информационные технологии.  

10. Особенности информационных технологий.  

 

Компетенция: «ОПК-3 – способностью работать с компьютером 

как средством управления информацией, работать с информацией из 

различных источников, в том числе в глобальных компьютерных сетях» 

 

Вопросы к экзамену 

1. Информационная технология.  

2. Классификация автоматизированных рабочих мест.  

3. Обеспечивающие информационные технологии.  

4. Понятие распределенной функциональной информационной техно-

логии.  

5. Информационные технологии конечного пользователя.  

6. Технология обработки данных и его виды.  

7. Гипертекстовые информационные технологии.  

8. Функциональные информационные технологии.  

9. Интеграция информационных технологий.  

10. Распределенные системы обработки данных.  

11. Технологии "клиент-сервер". 

12. Системы электронного документооборота.  

13. Технологический процесс обработки данных.  

14. Технологический процесс защиты данных.  

15. Глобальные системы. 
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Компетенция: «ПК-3 – выбор рациональных информационных си-

стем и информационно-коммуникативных технологий решения для 

управления бизнесом»  

 

Вопросы к экзамену 

1. Классификация автоматизированных рабочих мест.  

2. Классификация информационных технологий.  

3. Обеспечивающие информационные технологии.  

4. Распределенные системы обработки данных.  

5. Сетевые информационные технологии.  

6. Системы электронного документооборота.  

7. Технологии "клиент-сервер". 

8. Технологии открытых систем.  

9. Технологический процесс защиты данных.  

10. Технологический процесс обработки данных.  

11. Технология обработки данных и его виды.  

12. Функциональные информационные технологии.  

 

Практические задания к экзамену 

Решить задачу путем построения электронной таблицы. Исходные дан-

ные для заполнения таблицы подобрать самостоятельно. 

Таблица содержит следующие данные об учениках школы: фамилия, 

возраст, рост ученика. Сколько учеников могут заниматься в баскетбольной 

секции, если туда принимают детей с ростом не менее 160 см? Возраст не 

должен превышать 13 лет 

После вычислений построить диаграмму 

 

В соответствии с учебным планом обучающиеся выполняют курсовой 

проект. По итогам выполнения курсового проекта оцениваются компетенции 

ОПК-1, ОПК-3, ПК-3.  

 

Темы курсовых проектов 

1. Пользовательский интерфейс и его виды.  

2. Автоматизированное рабочее место.  

3. Электронный офис.  

4. Мультимедийные информационные технологии.  

5. Гипертекстовые информационные технологии.  

6. Геоинформационные системы.  

7. Корпоративные информационные системы.  

8. Информационные хранилища 

9. Системы групповой работы 

Тематика может быть расширена с учетом пожеланий студентов. Также 

конкретный вариант темы формулируется с учетом платформы – настольное 

приложение, веб-приложение, мобильное приложение. Следующий шаг – 
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уточняется операционная системы для мобильных и настольных приложе-

ний. 

Основные этапы выполнения курсового проекта: 

 
Содержание этапа Формируемые компетенции  

(согласно РПД) 

1. Выбор темы курсового проекта и согласование 

ее с преподавателем 

- 

2. Изучение литературы и электронных источни-

ков в соответствии с выбранной предметной обла-

стью 

ОПК-1 

3. Проектирование структуры курсового проекта, 

согласование ее с преподавателем  

ОПК-3, ПК-3 

4. Составление пояснительной записки к курсово-

му проекту 

ОПК-1, ПК-3 

5. Защита курсового проекта ОПК-1, ОПК-3, ПК-3 

 

4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

знаний, умений и навыков, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

 

Критерии оценки знаний при проведении тестирования 

Оценка «отлично» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента не менее чем 85 % тестовых заданий; 

Оценка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента не менее чем 70 % тестовых заданий; 

Оценка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного 

ответа студента не менее 51 %; . 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильно-

го ответа студента менее чем на 50 % тестовых заданий. 

Результаты текущего контроля используются при проведении проме-

жуточной аттестации.  

Проведение тестирования по отдельным разделам дисциплины позво-

ляет также определить степень сформированности у обучающихся компетен-

ций, соответствующих данному разделу.  

 
Критерии оценки реферата 

Критериями оценки реферата являются: новизна текста, обоснован-

ность выбора источников литературы, степень раскрытия сущности вопроса, 

соблюдения требований к оформлению. 
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Оценка «отлично»  выполнены все требования к написанию рефера-

та: обозначена проблема и обоснована её актуальность; сделан анализ раз-

личных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена соб-

ственная позиция; сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, вы-

держан объём; соблюдены требования к внешнему оформлению. 

Оценка «хорошо»  основные требования к реферату выполнены, но 

при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложе-

нии материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не 

выдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении. 

Оценка «удовлетворительно»  имеются существенные отступления 

от требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; 

допущены фактические ошибки в содержании реферата; отсутствуют выво-

ды. 

Оценка «неудовлетворительно»  тема реферата не раскрыта, обнару-

живается существенное непонимание проблемы или реферат не представлен 

вовсе. 

 
Критерии оценки курсового проекта 

Курсовой проект оценивается по следующим показателям: 

Содержание работы 

1. Имеются все разделы в соответствии с требованиями 

2. Имеется и корректно обоснованы теоретические материалы по те-

ме работы 

3. Имеется и корректно проведен анализ ИТ в соответствии с вариан-

том задания 

Оформление работы 

1. Работа выполнена в едином стиле 

2. Работа выполнена в соответствии со стандартом 

3. В работе отсутствуют грамматические ошибки 

Представление и защита 

1. Выступление уверенное и убедительное 

2. Продемонстрированы результаты проведенного анализа 

3. Результаты проведенного анализа соответствуют опубликованным 

в тексте курсового проекта 

4. Ответы на вопросы ясные и по существу 

 

Оценка «отлично» выставляется при соблюдении всех требований к 

курсовому проекту и выполнении работы в установленные сроки. 

Оценка «хорошо» выставляется, если при наличии выполненной на 

высоком уровне реферативной части, демонстрация результатов проведенно-

го анализа ИТ и выводы по нему недостаточно убедительны. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется при частичном соблюде-

нии требований к курсовому проекту: суть задания раскрыта недостаточно 
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тщательно; отсутствует одна из частей работы; работа неправильно оформ-

лена. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если не соблюдены все 

основные требования к курсовому проекту, в частности: работа переписана с 

одного или нескольких источников (в том числе из сети Интернет); в работе 

отсутствует анализ ИТ; в работе искажены научные положения. 

 
Критерии оценки на экзамене 

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, который обладает 

всесторонними, систематизированными и глубокими знаниями материала 

учебной программы, умеет свободно выполнять задания, предусмотренные 

учебной программой, усвоил основную и ознакомился с дополнительной ли-

тературой, рекомендованной учебной программой. Как правило, оценка «от-

лично» выставляется обучающемуся усвоившему взаимосвязь основных по-

ложений и понятий дисциплины в их значении для приобретаемой специаль-

ности, проявившему творческие способности в понимании, изложении и ис-

пользовании учебного материала, правильно обосновывающему принятые 

решения, владеющему разносторонними навыками и приемами выполнения 

практических работ. Обучающийся показал отличные знания, умения и 

навыки решения профессиональных задач при выполнении курсового проек-

та в рамках учебного материала. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, обнаружившему пол-

ное знание материала учебной программы, успешно выполняющему преду-

смотренные учебной программой задания, усвоившему материал основной 

литературы, рекомендованной учебной программой. Как правило, оценка 

«хорошо» выставляется обучающемуся, показавшему систематизированный 

характер знаний по дисциплине, способному к самостоятельному пополне-

нию знаний в ходе дальнейшей учебной и профессиональной деятельности, 

правильно применяющему теоретические положения при решении практиче-

ских вопросов и задач, владеющему необходимыми навыками и приемами 

выполнения практических работ. Обучающийся показал хорошие знания, 

умения и навыки решения профессиональных задач при выполнении курсо-

вого проекта в рамках учебного материала. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, который 

показал знание основного материала учебной программы в объеме, достаточ-

ном и необходимым для дальнейшей учебы и предстоящей работы по специ-

альности, справился с выполнением заданий, предусмотренных учебной про-

граммой, знаком с основной литературой, рекомендованной учебной про-

граммой. Как правило, оценка «удовлетворительно» выставляется обучаю-

щемуся, допустившему погрешности в ответах на экзамене или выполнении 

экзаменационных заданий, но обладающему необходимыми знаниями под 

руководством преподавателя для устранения этих погрешностей, нарушаю-

щему последовательность в изложении учебного материала и испытываю-

щему затруднения при выполнении практических работ. Обучающийся пока-

зал минимально удовлетворительные знания, умения и навыки решения про-
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стейших профессиональных задач при выполнении курсового проекта в рам-

ках учебного материала. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, не зна-

ющему основной части материала учебной программы, допускающему прин-

ципиальные ошибки в выполнении предусмотренных учебной программой 

заданий, неуверенно с большими затруднениями выполняющему практиче-

ские работы. Как правило, оценка «неудовлетворительно» выставляется обу-

чающемуся, который не может продолжить обучение или приступить к дея-

тельности по специальности по окончании университета без дополнительных 

занятий по соответствующей дисциплине. Обучающийся показал недоста-

точный уровень знаний в рамках учебного материала. Умения и навыки ре-

шения профессиональных задач отсутствуют. 

 

8 Перечень основной и дополнительной литературы 
 

Основная учебная литература: 

1. Иванова, В. В. Основы бизнес-информатики: Учебник / Иванова 

В.В., Лезина Т.А., Салтан А.А. - СПб:СПбГУ, 2014. - 244 с.: ISBN 978-5-288-

05538-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/941009 

2. Мхитарян C.В. Бизнес-аналитика в менеджменте [Электронный ре-

сурс]: практикум/ Мхитарян C.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

Евразийский открытый институт, 2011.— 72 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/10622.— ЭБС «IPRbooks», по паролю. 

3. Богданова, С.В. Информационные технологии [Электронный ресурс] 

: учебное пособие / С.В. Богданова, А.Н. Ермакова. - Ставрополь: Сер-

висшкола, 2014. - 211 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/514867 

Дополнительная учебная литература: 

1. Яхонтова И.М., Крамаренко Т.А., Павлов Д.А. «Разработка прило-

жений в среде MS Office»: учебное пособие. – Краснодар: КубГАУ, 2017. – 

106 с. – Режим доступа: 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/Uch_posobie_RP_v_MSOf2017.pdf 

2. Информатика : учеб. пособие / под ред. Б.Е. Одинцова, А.Н. Романо-

ва. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Вузовский учебник ; ИНФРА-М, 

2012. - 410 с. - ISBN 978-5-9558-0230-5 (Вузовский учебник); ISBN 978-5-16-

005108-6 (ИНФРА-М). - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/263735 

3. Божко, В. П. Информационные технологии в экономике и управле-

нии : учебное пособие / В. П. Божко, Д. В. Власов, М. С. Гаспариан. — 

Москва : Евразийский открытый институт, 2010. — 164 c. — ISBN 978-5-374-

00281-2. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/10685.html  

https://znanium.com/catalog/product/941009
https://znanium.com/catalog/product/514867
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4. Голкина, Г. Е. Информационные технологии и бухгалтерские ин-

формационные системы : учебное пособие / Г. Е. Голкина. — Москва : 

Евразийский открытый институт, Московский государственный университет 

экономики, статистики и информатики, 2005. — 34 c. — ISBN 2227-8397. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/11056.html  

9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникацион-

ной сети «Интернет» 
 

Перечень ЭБС 

 

№ Наименование Тематика Ссылка 

1.  IPRbook Универсальная http://www.iprbookshop.ru/  

2.  Образовательный портал 

КубГАУ 

Универсальная https://edu.kubsau.ru/  

3.  Znanium Универсальная https://znanium.com 

 

10 Методические указания для обучающихся по освоению 

дисциплины  
 

К нормативно-методическим документам и материалам, обеспечива-

ющим качество подготовки обучающихся, относятся: 

Пл КубГАУ 2.2.1 «Рабочая программа дисциплины, практики». 

Пл КубГАУ 2.5.1 «Текущий контроль успеваемости и промежуточная 

аттестация обучающихся». 

МИ КубГАУ 2.5.2 «Критерии оценки качества занятий». 

Пл КубГАУ 2.5.4 «Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками организации и (или) лицами, привлекаемыми организацией к 

реализации образовательных программ на иных условиях». 

 

Перечень учебно-методического обеспечения дисциплины: 

 

1. Информационные технологии поддержки личной работы : мето-

дические рекомендации по контактной и самостоятельной работе / Л. О. Ве-

ликанова, В. А. Грушко, Д. А. Павлов. – Краснодар : КубГАУ, 2018. – 64 с. – 

Режим доступа:  

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/MU_Informacionnye_tekhnologii_598647_v1_.

PDF 

 

 

11. Перечень информационных технологий, используемых 

при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, 

включая перечень программного обеспечения и информацион-

ных справочных систем 

http://www.iprbookshop.ru/
https://edu.kubsau.ru/
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Информационные технологии, используемые при осуществлении обра-

зовательного процесса по дисциплине позволяют: обеспечить взаимодей-

ствие между участниками образовательного процесса, в том числе синхрон-

ное и (или) асинхронное взаимодействие посредством сети "Интернет"; фик-

сировать ход образовательного процесса, результатов промежуточной атте-

стации по дисциплине и результатов освоения образовательной программы; 

организовать процесс образования путем визуализации изучаемой информа-

ции посредством использования презентационных технологий; контролиро-

вать результаты обучения на основе компьютерного тестирования.  

 

11.1 Перечень программного обеспечения 

№ Наименование Краткое описание 

1 Windows Операционная система 

2 INDIGO Тестирование 

3 Office Пакет офисных приложений 

 

11.2 Перечень современных профессиональных баз данных, 

информационных справочных и поисковых систем 

 

№ Наименование Тематика Электронный адрес 

1.  Гарант*  Правовая https://www.garant.ru/  

2.  Консультант*  Правовая https://www.consultant.ru/  

3.  Научная электронная 

библиотека 

«eLIBRARY.RU» 

Универсальная https://elibrary.ru  

* конкретные наименования определяются материально-техническим обеспечением, ис-

пользуемым в профильной организации и образовательной организации 

 

11.3 Доступ к сети Интернет 

 Доступ к сети Интернет, доступ в электронную информационно-

образовательную среду университета 

 
 

12 Материально-техническое обеспечение для обучения  

по дисциплине  
Планируемые помещения для проведения всех видов учебной деятель-

ности 

https://www.garant.ru/
https://www.consultant.ru/
https://elibrary.ru/
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№ 

п/п 

Наименование учебных 

предметов, курсов, дис-

циплин (модулей), прак-

тики, иных видов учеб-

ной деятельности, 

предусмотренных учеб-

ным планом образова-

тельной программы 

Наименование помещений 

для проведения всех видов 

учебной деятельности, 

предусмотренной учебным 

планом, в том числе помеще-

ния для самостоятельной ра-

боты, с указанием перечня 

основного оборудования, 

учебно-наглядных пособий 

и используемого программ-

ного обеспечения 

Адрес (местоположение) по-

мещений для проведения всех 

видов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным 

планом (в случае реализации 

образовательной программы в 

сетевой форме дополнительно 

указывается наименование ор-

ганизации, с которой заключен 

договор) 

1 2 3 4 

1 Информационные тех-

нологии поддержки лич-

ной работы 

Помещение №112 ЗР, поса-

дочных мест — 96; площадь 

— 49,7кв.м; учебная аудито-

рия для проведения занятий 

лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсово-

го проектирования (выпол-

нения курсовых работ), 

групповых и индивидуаль-

ных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной 

аттестации. 

Специализированная мебель 

(учебная доска, учебная ме-

бель); 

технические средства обуче-

ния, наборы демонстрацион-

ного оборудования и учебно-

наглядных пособий (ноутбук, 

проектор, экран); 

программное обеспечение: 

Windows, Office. 

 

Помещение №1 ЭК, площадь 

— 64,9кв.м; посадочных мест 

— 30; учебная аудитория для 

проведения занятий лекци-

онного типа, занятий семи-

нарского типа, курсового 

проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых 

и индивидуальных консуль-

таций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

кондиционер — 1 шт.; 

технические средства обуче-

ния 

(компьютер персональный — 

350044, Краснодарский край, 

г. Краснодар, ул. им. 

Калинина, 13 
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15 шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную ин-

формационно-

образовательную среду уни-

верситета; 

специализированная мебель 

(учебная доска, учебная ме-

бель). 

программное обеспечение: 

Windows, Office, INDIGO. 

 

Помещение №3 ЭК, поса-

дочных мест — 30; площадь 

— 62,1кв.м; учебная аудито-

рия для проведения занятий 

семинарского типа, курсово-

го проектирования (выпол-

нения курсовых работ), 

групповых и индивидуаль-

ных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной 

аттестации. 

сплит-система — 1 шт.; 

кондиционер — 1 шт.; 

технические средства обуче-

ния 

(сетевое оборудование — 1 

шт.; 

компьютер персональный — 

16 шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную ин-

формационно-

образовательную среду уни-

верситета; 

специализированная мебель 

(учебная доска, учебная ме-

бель). 

программное обеспечение: 

Windows, Office, INDIGO. 

 

Помещение №4 ЭК, площадь 

— 31,1кв.м; помещение для 

хранения и профилактиче-

ского обслуживания учебно-

го оборудования. 

кондиционер — 2 шт.; 

лабораторное оборудование 

(шкаф лабораторный — 1 

шт.; 

набор лабораторный — 1 
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шт.;); 

технические средства обуче-

ния 

(принтер — 1 шт.; 

проектор — 1 шт.; 

микрофон — 1 шт.; 

ибп — 4 шт.; 

сервер — 1 шт.; 

носитель информации — 1 

шт.; 

компьютер персональный — 

15 шт.). 

 

Помещение №4 ЭК, площадь 

— 9,1кв.м; помещение для 

хранения и профилактиче-

ского обслуживания учебно-

го оборудования. 

сплит-система — 2 шт.; 

штатив — 1 шт.; 

лабораторное оборудование 

(шкаф лабораторный — 2 

шт.; 

стенд лабораторный — 4 

шт.;); 

технические средства обуче-

ния 

(экран — 1 шт.; 

сетевое оборудование — 5 

шт.; 

сервер — 6 шт.; 

компьютер персональный — 

2 шт.). 

 

2 Информационные тех-

нологии поддержки лич-

ной работы 

Помещение №206 ЭК, поса-

дочных мест — 20; площадь 

— 41кв.м; помещение для 

самостоятельной работы. 

Технические средства обуче-

ния (компьютер персональ-

ный — 9 шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную ин-

формационно-

образовательную среду уни-

верситета; 

специализированная мебель 

(учебная мебель). 

350044, Краснодарский край, 

г. Краснодар, ул. им. Калини-

на, 13 
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Программное обеспечение: 

Windows, Office, специали-

зированное лицензионное и 

свободно распространяемое 

программное обеспечение, 

предусмотренное в рабочей 

программе 

 

 

 

 
 


