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1 Цель и задачи освоения дисциплины 
 
Цель дисциплины – формирование у студентов теоретических знаний и 

практических навыков по использованию и совершенствованию современных 
методов, технологий и информационных систем поддержки принятия реше-
ний в профессиональной деятельности. 

Задачи дисциплины: 

 формирование представления о процессе принятия решений, об 
условиях и задачах принятия решений; о концептуальном и математическом 
представлении задачи принятия оптимального решения; 

 формирование представления о методах поиска оптимальных реше-

ний и области их применения; 

 формирование навыков использования и совершенствования мето-
дов и инструментов поиска оптимальных решений. 

 

2 Перечень планируемых результатов по дисциплине, со-

отнесенных с планируемыми результатами освоения образова-

тельной программы 
 
Профессиональный стандарт 06.016 «Руководитель проектов в области 

информационных технологий». 

Обобщенная трудовая функция – «Управление проектами в области ИТ 
на основе полученных планов проектов в условиях, когда проект не выходит 
за пределы утвержденных параметров». 

Трудовая функция: Идентификация конфигурации ИС в соответствии 
с полученным планом A/01.6. 

Трудовые действия: 

 Определение базовых элементов конфигурации ИС; 

 Присвоение версии базовым элементам конфигурации ИС; 

 Установление базовых версий конфигурации ИС. 
Трудовая функция: Общее управление изменениями в проектах в соот-

ветствии с полученным заданием A/17.6. 
Трудовые действия: 

 Рассмотрение и оценка инициированных запросов на изменение; 

 Организация одобрения запросов на изменение; 

 Обновление статусов запросов на изменение в учетной системе; 

 Обновление плановых документов проекта на основании измене-
ний в статусе запросов на изменение; 

 Организация совещания по управлению изменениями. 

Профессиональный стандарт 06.015 Специалист по информационным 
системам. 

Обобщенная трудовая функция – «Выполнение работ по созданию (мо-
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дификации) и сопровождению ИС, автоматизирующих задачи организацион-
ного управления и бизнес-процессы». 

Трудовая функция: Определение первоначальных требований заказчика 
к ИС и возможности их реализации в типовой ИС на этапе предконтрактных 
работ B/01.5. 

Трудовые действия:  

 Выявление первоначальных требований заказчика к типовой ИС; 

 Информирование заказчика о возможностях типовой ИС; 

 Определение возможности достижения соответствия типовой ИС 

первоначальным требованиям заказчика; 

 Составление протокола переговоров с заказчиком. 
Обобщенная трудовая функция – «Выполнение работ и управление ра-

ботами по созданию (модификации) и сопровождению ИС, автоматизирую-

щих задачи организационного управления и бизнес-процессы». 
Трудовая функция: Определение первоначальных требований заказчика 

к ИС и возможности их реализации в ИС на этапе предконтрактных работ 
C/01.6. 

Трудовые действия: 

 Выявление первоначальных требований заказчика к ИС; 

 Информирование заказчика о возможностях типовой ИС и вари-

антах ее модификации; 

 Определение возможности достижения соответствия ИС первона-
чальным требованиям заказчика; 

 Составление протокола переговоров с заказчиком. 
Трудовая функция: Инженерно-технологическая поддержка планирова-

ния управления требованиями C/10.6. 
Трудовые действия: 

 Выбор технологии управления требованиями; 

 Представление исходных данных для разработки плана управле-
ния требованиями; 

 Согласование в части инженерно-технологического обеспечения 

плана управления требованиями с заинтересованными сторонами. 
 
В результате освоения дисциплины формируются следующие ком-

петенции: 

 способность проводить обследование организаций, выявлять инфор-
мационные потребности пользователей, формировать требования к информа-

ционной системе (ПКС-1); 

 способность проектировать ИС по видам обеспечения (ПКС-3). 
 



3 Место дисциплины в структуре АОПОП ВО 
 

«Современные методы, технологии и информационные системы под-

держки принятия решений» является факультативной дисциплиной АОПОП 

ВО подготовки обучающихся по направлению 09.03.03 Прикладная информа-

тика, направленность «Менеджмент проектов в области информационных тех-

нологий, создание и поддержка информационных систем». 

 

4 Объем дисциплины (72 часа, 2 зачетные единицы) 
 

Виды учебной работы 
Объем, часов 

Очная Заочная 
   

Контактная работа 
в том числе: 

 аудиторная по видам 

учебных занятий 

33 9 

32 8 

 лекции 16 2 

 лабораторные 16 6 

 внеаудиторная 1 1 

 зачет 1 1 

 экзамен – – 

 защита курсовых  
работ (проектов) 

– – 

Самостоятельная работа 
в том числе: 

39 63 

 курсовая работа (проект) – – 

 прочие виды самостоя-

тельной работы  
+ + 

   

Итого по дисциплине  72 72 

в том числе в форме прак-

тической подготовки  
0 0 

 



5 Содержание дисциплины  
 
По итогам изучаемого курса студенты сдают зачет. 
Дисциплина изучается: на очной форме обучения на 3 курсе, в 6 се-

местре; на заочной форме обучения на 3 курсе, в л/с. 
 
Содержание и структура дисциплины по очной форме обучения 

№ 
п/
п 

Наименование темы  
с указанием основ-

ных  
вопросов 

Ф
о

р
м

и
р

у
е
м

ы
е
 

к
о

м
п

е
т
е
н

ц
и

и
 

С
е
м

е
с
т
р

 

Виды учебной работы, включая  

самостоятельную работу студен-

тов 

и трудоемкость (в часах)  

Лекции 

Лабора-

торные 
занятия 

Самостоя-

тельная  
работа 

       

1 

Поиск глобального 
экстремума нели-

нейной функции в 
заданной области. 

Метод Монте – 
Карло 

П
К

С
-1

, 
П

К
С

-3
 

6 2 2 4 

2 

Линейные методы 
программирования 
в задачах принятия 
оптимальных ре-

шений 

П
К

С
-1

, 

П
К

С
-3

 

6 2 2 5 

3 

Решение задач ди-
намического про-

граммирования 

П
К

С
-1

, 

П
К

С
-3

 

6 2 2 5 

4 

Выбор оптималь-
ной траектории 

П
К

С
-1

, 

П
К

С
-3

 

6 2 2 5 

5 

Оптимизация ра-
боты предприятия 

П
К

С
-1

, 

П
К

С
-3

 

6 2 2 5 

6 

Задача складирова-

ния однородного 
продукта 

П
К

С
-1

, 

П
К

С
-3

 

6 2 2 5 



7 

№ 
п/
п 

Наименование темы  

с указанием основ-
ных  

вопросов 

Ф
о

р
м

и
р

у
е
м

ы
е
 

к
о

м
п

е
т
е
н

ц
и

и
 

С
е
м

е
с
т
р

 

Виды учебной работы, включая  

самостоятельную работу студен-

тов 

и трудоемкость (в часах)  

Лекции 
Лабора-
торные 
занятия 

Самостоя-
тельная  
работа 

       

7 

Концептуальные 

модели решения 
прикладных задач: 
Оптимальное ре-

шение использова-

ния Интернет для 
передачи телемет-
рической инфор-

мации. Оптималь-

ное решение за-
грузки сети офиса. 
Оптимальное раз-
мещение сотруд-

ников офиса. 

П
К

С
-1

, 
П

К
С

-3
 

6 2 2 5 

8 

Принятие опти-
мальных решений 
с помощью экс-
пертных систем. 

Использование су-
ществующей базы 
знаний. Создание 
новой базы знаний 

выбора оптималь-
ных решений 

П
К

С
-1

, 
П

К
С

-3
 

6 2 2 5 

 Курсовая х х х х х 
       

Итого 16 16 39 

 

Содержание и структура дисциплины по заочной форме обучения 
 

№ 
п/
п 

Наименование темы  
с указанием основ-

ных  
вопросов 

Ф
о

р
м

и
р

у
е
м

ы
е
 

к
о

м
п

е
т
е
н

ц
и

и
 

С
е
м

е
с
т
р

 

Виды учебной работы, включая  

самостоятельную работу студен-

тов 

и трудоемкость (в часах)  

Лекции 
Лабора-
торные 
занятия 

Самостоя-
тельная  
работа 

       

1 

Поиск глобального 

экстремума нели-
нейной функции в 
заданной области. 

Метод Монте – 

Карло П
К

С
-1

, 
П

К
С

-3
 

3, 
л/с 

1  8 
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№ 
п/
п 

Наименование темы  

с указанием основ-
ных  

вопросов 

Ф
о

р
м

и
р

у
е
м

ы
е
 

к
о

м
п

е
т
е
н

ц
и

и
 

С
е
м

е
с
т
р

 

Виды учебной работы, включая  

самостоятельную работу студен-

тов 

и трудоемкость (в часах)  

Лекции 
Лабора-
торные 
занятия 

Самостоя-
тельная  
работа 

       

2 

Линейные методы 

программирования 
в задачах принятия 
оптимальных ре-

шений 

П
К

С
-1

, 

П
К

С
-3

 

3, 
л/с 

1  8 

3 

Решение задач ди-
намического про-

граммирования 
П

К
С

-1
, 

П
К

С
-3

 

3, 
л/с 

 1 8 

4 

Выбор оптималь-
ной траектории 

П
К

С
-1

, 

П
К

С
-3

 

3, 
л/с 

 1 8 

5 

Оптимизация ра-
боты предприятия 

П
К

С
-1

, 

П
К

С
-3

 

3, 
л/с 

 1 8 

6 

Задача складирова-

ния однородного 
продукта 

П
К

С
-1

, 

П
К

С
-3

 

3, 
л/с 

 1 8 

7 

Концептуальные 
модели решения 

прикладных задач: 

Оптимальное ре-
шение использова-
ния Интернет для 
передачи телемет-

рической инфор-
мации. Оптималь-
ное решение за-

грузки сети офиса. 

Оптимальное раз-
мещение сотруд-

ников офиса. 

П
К

С
-1

, 
П

К
С

-3
 

3, 

л/с 
 1 8 
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№ 
п/
п 

Наименование темы  

с указанием основ-
ных  

вопросов 

Ф
о

р
м

и
р

у
е
м

ы
е
 

к
о

м
п

е
т
е
н

ц
и

и
 

С
е
м

е
с
т
р

 

Виды учебной работы, включая  

самостоятельную работу студен-

тов 

и трудоемкость (в часах)  

Лекции 
Лабора-
торные 
занятия 

Самостоя-
тельная  
работа 

       

8 

Принятие опти-

мальных решений 
с помощью экс-
пертных систем. 

Использование су-

ществующей базы 
знаний. Создание 
новой базы знаний 
выбора оптималь-

ных решений 

П
К

С
-1

, 
П

К
С

-3
 

3, 

л/с 
 1 7 

 Курсовая х х х х х 
       

 2 6 63 

 
 

6 Перечень учебно-методического обеспечения для само-

стоятельной работы обучающихся по дисциплине  

 
Современные методы, технологии и информационные системы под-

держки принятия решений : метод. указания по контактной и самостоятельной 
работе /сост. Д. А. Замотайлова, А. М. Кумратова. – Краснодар : КубГАУ, 
2020. – 28 с. 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/SMiTPPR_MU.pdf 

 

7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной 

аттестации 

 
7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения образовательной программы 
 

Номер семестра* 

Этапы формирования и проверки уровня сформированности 

компетенций по дисциплинам,  
практикам в процессе освоения АОПОП ВО 

  
ПКС-1 способность проводить обследование организаций, выявлять информационные 

потребности пользователей, формировать требования к информационной системе 

 
2, 3 Информационные системы и технологии 

3 Операционные системы 
3 Базы данных 
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Номер семестра* 

Этапы формирования и проверки уровня сформированности 

компетенций по дисциплинам,  
практикам в процессе освоения АОПОП ВО 

  

4 Теория систем и системный анализ 

4 Производственная практика: технологическая (проектно-
технологическая) практика 

4, 5 Проектирование информационных систем 

5 Инструментальные средства моделирования бизнес-процес-
сов 

5, 6 Методы хранения и анализа данных 

6 Производственная практика: эксплуатационная 

6 Современные методы, технологии и информационные си-
стемы поддержки принятия решений 

7 Экономическая кибернетика 

7 Информационный менеджмент 

8 Рынки информационно-коммуникационных технологий и 
организация продаж 

8 IT-инфраструктура предприятий (организаций) 

8 Производственная практика: преддипломная 

8 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы 

ПКС-3 способность проектировать ИС по видам обеспечения 

 

3 Базы данных 

4 Теория систем и системный анализ 

4 Информационная безопасность 

4 Архитектура информационных систем 

4, 5 Проектирование информационных систем 

5 Имитационное моделирование 

5, 6 Методы хранения и анализа данных 

6 Производственная практика: эксплуатационная 

6 Современные методы, технологии и информационные си-
стемы поддержки принятия решений 

6, 7 Проектный практикум 

6, 7 Стандартизация и управление IT-проектами 

8 Интеллектуальные информационные системы 

8 Производственная практика: преддипломная 

8 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы 

 
* номер семестра соответствует этапу формирования компетенции 

 

 



7.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, 
описание шкалы оценивания  

 
Планируемые результаты 

освоения компетенции Ин-
дикаторы достижения ком-

петенции  

Уровень освоения 

Оценочное 
средство 

неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

ПКС-1. Способность проводить обследование организаций, выявлять информационные потребности пользователей, формировать требования к информационной си-

стеме 

ПКС-1.1. Знает теорию, 
принципы, методологию и 

технологии проектирова-
ния информационных си-
стем и содержание этапов 

их разработки; методы 
анализа предметной обла-
сти информационных по-

требностей и формирова-
ния требований к инфор-

мационной системе. 
ПКС-1.2. Умеет проводить 
анализ предметной обла-

сти, выявлять информаци-
онные потребности (про-
водить переговоры, пре-

зентации, анкетирование, 
интервьюирование) и раз-

рабатывать требования к 
информационной системе. 
ПКС-1.3. Владеет инстру-

ментальными средствами 
и методами сбора, анализа 
и формирования требова-

ний к ИС. 

Отсутствуют все необходи-
мые знания, умения и 

навыки, необходимые для 
осуществления обследова-

ния организации, выявления 

информационных потребно-
стей пользователей, форми-

рования требований к ин-

формационной системе. 

Знает теорию, принципы, 
методологию и техноло-

гии проектирования ин-
формационных систем и 

содержание этапов их 

разработки; методы ана-
лиза предметной области 

информационных по-

требностей и формирова-
ния требований к инфор-

мационной системе. 

Знает теорию, принципы, 
методологию и техноло-

гии проектирования ин-
формационных систем и 

содержание этапов их 

разработки; методы ана-
лиза предметной области 

информационных по-

требностей и формирова-
ния требований к инфор-

мационной системе. 
Умеет проводить анализ 
предметной области, вы-

являть информационные 
потребности (проводить 
переговоры, презента-

ции, анкетирование, ин-
тервьюирование) и раз-

рабатывать требования к 
информационной си-

стеме. 

Знает теорию, принципы, 
методологию и технологии 

проектирования информаци-
онных систем и содержание 
этапов их разработки; ме-

тоды анализа предметной 
области информационных 

потребностей и формирова-

ния требований к информа-
ционной системе. 

Умеет проводить анализ 
предметной области, выяв-
лять информационные по-

требности (проводить пере-
говоры, презентации, анке-
тирование, интервьюирова-

ние) и разрабатывать требо-
вания к информационной 

системе. 
Владеет инструменталь-
ными средствами и мето-

дами сбора, анализа и фор-
мирования требований к 

ИС. 

Доклады, тесты, 
лабораторные ра-

боты, контроль-
ные работы, зачет 
(вопросы и зада-

ния) 

ПКС-3. Способность проектировать ИС по видам обеспечения 

ПКС-3.1 Знает существую-
щие методы построения 

Отсутствуют все необходи-
мые знания, умения и 

навыки, необходимые для 

Знает существующие ме-
тоды построения моде-

Знает существующие ме-
тоды построения моде-

Знает существующие ме-
тоды построения моделей 

социально-экономических и 

Доклады, тесты, 
лабораторные ра-



12 

Планируемые результаты 
освоения компетенции Ин-

дикаторы достижения ком-
петенции  

Уровень освоения 
Оценочное 

средство 
неудовлетворительно 

(минимальный) 
удовлетворительно 

(пороговый) 
хорошо 

(средний) 
отлично 

(высокий) 

      

моделей социально-эконо-
мических и организаци-

онно-технических систем, 
их архитектуры, а также 

теорию и средства проек-
тирования структур дан-
ных и информационных 

процессов для проектиро-
вания ИС. 
ПКС-3.2. Умеет анализи-

ровать данные, получен-
ные по результатам моде-

лирования, проектировать 
ИС и проводить верифика-
цию её архитектуры. 

ПКС-3.3. Владеет навы-
ками применения совре-
менных инструментальных 

средств, при разработке 
моделей и проектировании 

информационных процес-
сов для разработки ИС. 

проектирования информаци-
онных систем по видам 

обеспечения. 

лей социально-экономи-
ческих и организаци-

онно-технических си-
стем, их архитектуры, а 

также теорию и средства 
проектирования структур 
данных и информацион-

ных процессов для про-
ектирования ИС. 

лей социально-экономи-
ческих и организаци-

онно-технических си-
стем, их архитектуры, а 

также теорию и средства 
проектирования структур 
данных и информацион-

ных процессов для про-
ектирования ИС. 

Умеет анализировать 

данные, полученные по 
результатам моделирова-

ния, проектировать ИС и 
проводить верификацию 

её архитектуры. 

организационно-техниче-
ских систем, их архитек-

туры, а также теорию и 
средства проектирования 

структур данных и инфор-
мационных процессов для 

проектирования ИС. 

Умеет анализировать дан-
ные, полученные по резуль-
татам моделирования, про-

ектировать ИС и проводить 
верификацию её архитек-

туры. 
Владеет навыками примене-

ния современных инстру-

ментальных средств, при 
разработке моделей и проек-
тировании информационных 

процессов для разработки 
ИС. 

боты, контроль-
ные работы, зачет 

(вопросы и зада-
ния) 

 
 
 



7.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходи-
мые для оценки знаний, умений, навыков и опыта деятельности, харак-
теризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения об-
разовательной программы 

 
Контрольные работы 

Примерные вопросы для контрольных работ: 
1. Классификация оптимизационных задач принятия решений. 
2. Решения, оптимальные по Парето. 
3. Многокритериальные задачи принятия решений: различные методы 

свертки критериев. 
4. Задачи оптимизации и нечеткие переменные. 
5. Моделирование и экспертные оценки при принятии решений. 
 

Тесты  
Примеры тестовых заданий 

1. Максимаксное решение - это 

1) Максимизация максимума дохода 2) Максимизация минимума дохода 

3) Максимизация среднего дохода 4) Максимизация оптимального до-
хода 

2. Максиминное решение - это 

1) Минимизация максимума дохода 2) Максимизация минимума дохода 

3) Максимизация среднего дохода 4) Максимизация ожидаемого дохода 

3. Минимаксное решение - это 

1) Минимизация минимума возмож-
ных потерь 

2) Минимизация математического 
ожидания возможных потерь 

3) Минимизация минимума получен-

ных потерь 
4) Минимизация максимума возмож-

ных потерь 

4. Критерий Гурвича - это 

1) Компромисс между пессимистичным 
правилом максимина и осторожным 
правилом максимакса 

2) Компромисс между осторожным 
правилом минимакса и оптими-
стичным правилом максимакса 

3) Компромисс между осторожным пра-
вилом максимина и оптимистичным 

правилом максимакса 

4) Компромисс между осторожным 
правилом максимакса и оптими-
стичным правилом максимина 

5. Правило максимальной вероятности - это 

1) Максимизация наиболее вероятных до-

ходов 
2) Максимизация наиболее неверо-

ятных доходов 

3) Максимизация наименее  вероятных до-
ходов 

4) Максимизация наиболее вероятных 
потерь 

6. В чем заключается суть анализа чувствительности? 

1) В числовой оценке изменения мате-
матического ожидания, определяю-

щего выбор решения 

2) В числовой оценке изменения стан-

дартного отклонения, определяю-

щего выбор решения 
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3) В числовой оценке изменения дис-
персии, определяющей выбор реше-
ния 

4) В числовой оценке изменения ве-
роятности, определяющей выбор 
решения 

 
Лабораторные работы 

Пример лабораторной работы 
 
Указания к выполнению практических заданий по теме № 3 

 
Согласно индивидуальному заданию, выданному преподавателем, ре-

шите задачу о ранце. 
Для произведения вычислений используйте MS Excel (в т. ч. предпола-

гается написание макросов на VBA). 

Отчет оформите в виде текстового документа. 
 
Темы докладов 
Примеры тем докладов 
1. Интерактивные системы принятия решений. 

2. Методы учета неопределенностей принятия решений: вероятност-

ные модели, теория нечеткости, интервальная математика. 

3. Методы теории игр (теория конфликтов), роль информации в тео-

рии принятия решений. 

4. Эконометрические методы принятия решений. 

5. Проблемы комбинированного применения различных методов в 

конкретных прикладных  

 

Вопросы к зачету 
ПКС-1 - способность проводить обследование организаций, выяв-

лять информационные потребности пользователей, формировать требо-
вания к информационной системе 

1. Выбор точек испытаний 
2. Точность приближенного решения минимизационной задачи.  
3. Сравнительные характеристики аналитических и численных мето-

дов решения задач оптимизации 
4. Выбор алгоритма решения оптимизационной задачи. Вычислитель-

ная схема алгоритма 

5. Требования, предъявляемые к последовательности испытаний чис-
ленного метода оптимизации 

6. Оптимальность методов оптимизации.  
7. Оптимальный алгоритм решения задачи оптимизации 
8. Последовательно-оптимальный – наилучший алгоритм оптимиза-

ции 
9. Чем концептуальная модель отличается от содержательной? 
10. Концептуальная постановка задачи моделирования. 
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11. Концептуальная модель объекта. 
12. Понятие экспертной системы. 
13. Процесс разработки экспертной системы. 
14. Основные свойства базы знаний. 
15. Неформальные методы поиска оптимальных решений 
 

ПКС-3 - способность проектировать ИС по видам обеспечения 
1. Простейший тип задачи принятия решения.  
2. Определение вектора варьируемых параметров, допустимой обла-

сти, испытаний  
3. Геометрическая идея “скатывания по склону” до ближайшего ми-

нимального значения 
4. Выбор размещения точек итерации.  
5. Общая модель рационального выбора.  

6. Область поиска оптимального решения 
7. Векторный критерий эффективности 
8. Функциональные ограничения задачи оптимизации 
9. Математическая модель объекта оптимизации 
10. Рациональность варианта проектируемого объекта 
11. Классификация оптимизационных задач 
12. Понятие глобально-минимального значения функции 
13. Определение задачи оптимизации 

14. Задачи математического программирования 
15. Общая задача математического программирования 
16. Задача минимизации функции. 
17. Классическое решение задачи поиска экстремума 
18. Условие сходимости последовательности испытаний к решению за-

дачи оптимизации 
19. Модель вычислений при решении задач оптимизации 
20. Поиск глобального минимума.  

21. Выбор алгоритма решения задачи 
22. Понятие одношаговой оптимальности и одношагово-оптимального 

метода поиска экстремума 
23. Прямые методы. 
24. Двойственные методы. 
25. Методы поиска нулей функции. 
26. Методы минимизации функций. 
27. Методы прямого поиска. 

28. Градиентные методы. 
29. Понятие линейного программирования. 
30. Задача об оптимальном использовании ресурсов при производ-

ственном планировании. 
31. Задача о смесях. 
32. Задача о нахождении оптимальной комбинации различных видов 

продукции для хранения на складах. 
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33. Транспортные задачи. 
34. Алгоритм решения распределительной задачи. 
35. Алгоритм решения задачи о ранце. 
36. Алгоритм решения задачи о ближайшем соседе. 
37. Поиск оптимального пути. 
38. Определение кратчайших расстояний методами динамического 

программирования. 
39. Решение задачи коммивояжера. 
40. Представление календарных планов. 
41. Графики Ганта. 
42. Сетевые графики. 
43. Логистика складирования. 
44. Основные задачи складирования. 
45. Определение полезной площади склада. 

46. Определение оптимального количества подъемно-транспортного 
оборудования. 

47. Определение оптимальной загрузки подъемно-транспортного обо-
рудования 

48. Разработка стратегии и тактики оптимального использования по-
лезной площади склада. 

49. Оптимизация использования емкости склада. 
50. Сокращение времени хранения продукции. 

51. Увеличение коэффициента оборачиваемости склада. 
 
Практические задания для зачета 

 

Для оценки степени сформированности у обучающегося компетенций 

ПКС-1, ПКС-3 на зачете с оценкой ему предлагается решить одну из представ-

ленных задач: 

1. произведите расчет вероятностных характеристик процесса; для 

произведения вычислений используйте MS Excel (в т. ч. предполагается напи-

сание макросов на VBA); 

2. решите задачу об оптимальном использовании ресурсов при произ-

водственном планировании; для произведения вычислений используйте MS 

Excel (в т. ч. предполагается написание макросов на VBA); 

3. решите задачу о ранце; для произведения вычислений используйте 

MS Excel (в т. ч. предполагается написание макросов на VBA). 

 

К задаче прилагаются конкретные входные параметры для каждого обу-

чающегося. 

 



7.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценива-
ния знаний, умений и навыков и опыта деятельности, характеризующих 
этапы формирования компетенций 

 
Критерии оценки контрольных работ обучающихся: 
«Зачтено» выставляется, в случае демонстрации обучающимся хороших 

знаний изученного учебного материала по предложенным вопросам; обучаю-
щийся логично и последовательно излагает и интерпретирует материалы учеб-
ного курса; полностью раскрывает смысл предлагаемых вопросов и заданий; 
показывает умение формулировать выводы и обобщения по теме заданий. 

«Не зачтено» выставляется при наличии серьезных упущений в процессе 
изложения материала; неудовлетворительном знании базовых терминов и по-
нятий курса; отсутствии логики и последовательности в изложении ответов на 
предложенные вопросы; в случае невыполнения одного или несколько струк-

турных элементов контрольной работы. 
 
Критерии оценки знаний обучающихся при проведении тестирова-

ния: 
Оценка «отлично» выставляется при условии правильного ответа обуча-

ющегося не менее чем 85 % тестовых заданий; 
Оценка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа обуча-

ющегося не менее чем 70 % тестовых заданий; 

Оценка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного 
ответа обучающегося не менее 51 %; 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильного 
ответа обучающегося менее чем на 50 % тестовых заданий. 

 
Критерии оценки лабораторной работы 
Оценка «отлично» выставляется в том случае, когда работа была выпол-

нена полностью. Обучающийся владеет теоретическим материалом, отсут-

ствуют ошибки при описании теории, формулирует собственные, самостоя-
тельные, обоснованные, аргументированные суждения, представляет полные 
и развернутые ответы на дополнительные вопросы. 

Оценка «хорошо» выставляется в том случае, когда работа выполнена 
полностью, обучающийся владеет теоретическим материалом, отсутствуют 
ошибки при описании теории, формулирует собственные, самостоятельные, 
обоснованные, аргументированные суждения, допуская незначительные 
ошибки на дополнительные вопросы. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется тогда, когда работа выпол-
нена полностью, обучающийся владеет теоретическим материалом на мини-
мально допустимом уровне, отсутствуют ошибки при описании теории, испы-
тывает затруднения в формулировке собственных обоснованных и аргументи-
рованных суждений, допуская незначительные ошибки на дополнительные во-
просы. 
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Оценка «неудовлетворительно» выставляется тогда, когда работа вы-
полнена полностью, однако обучающийся не владеет теоретическим материа-
лом, допуская грубые ошибки, испытывает затруднения в формулировке соб-
ственных суждений, неспособен ответить на дополнительные вопросы. 

 
Критерии оценки доклада: новизна текста, обоснованность выбора ис-

точников литературы, степень раскрытия сущности вопроса, соблюдения тре-
бований к оформлению. 

Оценка «отлично» – выполнены все требования к написанию доклада: 
обозначена проблема и обоснована её актуальность; сделан анализ различных 
точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная 
позиция; сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан 
объём; соблюдены требования к внешнему оформлению. 

Оценка «хорошо» – основные требования к докладу выполнены, но при 

этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении ма-
териала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдер-
жан объём доклада; имеются упущения в оформлении. 

Оценка «удовлетворительно» – имеются существенные отступления от 
требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; до-
пущены фактические ошибки в содержании доклада; отсутствуют выводы. 

Оценка «неудовлетворительно» – тема доклада не раскрыта, обнаружи-
вается существенное непонимание проблемы или доклад не представлен во-

все. 
 
Критерии оценки зачета 

Оценки «зачтено» и «незачтено» выставляются по дисциплинам, фор-

мой заключительного контроля которых является зачет. При этом оценка «за-

чтено» должна соответствовать параметрам любой из положительных оценок 

(«отлично», «хорошо», «удовлетворительно»), а «незачтено» — параметрам 

оценки «неудовлетворительно». 

 
Контроль освоения дисциплины проводится в соответствии с 

Пл КубГАУ 2.5.1 Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттеста-
ция обучающихся. 

 

8 Перечень основной и дополнительной литературы 
 
Основная литература: 
1. Прокопенко, Н. Ю. Системы поддержки принятия решений : учеб-

ное пособие / Н. Ю. Прокопенко. — Нижний Новгород : Нижегородский гос-

ударственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2017. — 
189 c. — ISBN 978-5-528-00202-6. — Текст : электронный // Электронно-биб-
лиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
http://www.iprbookshop.ru/80838.html  
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2. Кучуганов, В. Н. Информационные системы: методы и средства 
поддержки принятия решений : учебное пособие / В. Н. Кучуганов, А. В. Ку-
чуганов. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2020. — 247 c. — ISBN 978-5-4497-
0530-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 
BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/97179.html 

3. Пиявский, С. А. Принятие решений : учебник / С. А. Пиявский. — 

Самара : Самарский государственный архитектурно-строительный универси-
тет, ЭБС АСВ, 2015. — 180 c. — ISBN 978-5-9585-0615-6. — Текст : электрон-
ный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
http://www.iprbookshop.ru/49894.html 

 
Дополнительная литература: 
1. Доррер, Г. А. Методы и системы принятия решений : учебное посо-

бие / Г. А. Доррер. — Красноярск : Сибирский федеральный университет, 

2016. — 210 c. — ISBN 978-5-7638-3489-5. — Текст : электронный // Элек-
тронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
http://www.iprbookshop.ru/84240.html 

2. Граецкая, О. В. Информационные технологии поддержки принятия 
решений : учебное пособие / О. В. Граецкая, Ю. С. Чусова. — Ростов-на-Дону, 
Таганрог : Издательство Южного федерального университета, 2019. — 130 c. 
— ISBN 978-5-9275-3123-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотеч-
ная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/95779.html 

 

9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникацион-

ной сети «Интернет» 
 

 

№ Наименование Тематика Ссылка 

1.  IPRbook Универсальная http://www.iprbookshop.ru/ 

2.  Образовательный портал 
КубГАУ 

Универсальная https://edu.kubsau.ru/ 

 

10 Методические указания для обучающихся по освоению 

дисциплины  
 
Современные методы, технологии и информационные системы под-

держки принятия решений : метод. указания по контактной и самостоятельной 
работе /сост. Д. А. Замотайлова, А. М. Кумратова. – Краснодар : КубГАУ, 

2020. – 28 с. 
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/SMiTPPR_MU.pdf 

 
 

http://www.iprbookshop.ru/97179.html
http://www.iprbookshop.ru/84240.html
http://www.iprbookshop.ru/
https://edu.kubsau.ru/
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Контроль освоения дисциплины проводится в соответствии с 
Пл КубГАУ 2.5.1 «Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттеста-
ция обучающихся», а также Пл КубГАУ 2.5.14 «О порядке индивидуального 
учета результатов освоения обучающимися образовательных программ выс-
шего образования и хранения в архивах информации об этих результатах». 

 

11 Перечень информационных технологий, используемых 

при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, 

включая перечень программного обеспечения и информацион-

ных справочных систем 
 

Информационные технологии, используемые при осуществлении обра-

зовательного процесса по дисциплине позволяют: обеспечить взаимодействие 

между участниками образовательного процесса, в том числе синхронное и 

(или) асинхронное взаимодействие посредством сети "Интернет"; фиксиро-

вать ход образовательного процесса, результатов промежуточной аттестации 

по дисциплине и результатов освоения образовательной программы; органи-

зовать процесс образования путем визуализации изучаемой информации по-

средством использования презентаций, учебных фильмов; контролировать ре-

зультаты обучения на основе компьютерного тестирования. 
 

Программное обеспечение: 
 

№ Наименование Краткое описание 

1 Microsoft Windows Операционная система 

2 Microsoft Office Пакет офисных приложений 

3 Система тестирования IN-

DIGO 

Тестирование 

 

Перечень современных профессиональных баз данных, 

информационных справочных и поисковых систем 

 

№ Наименование Тематика Электронный адрес 

1.  Гарант  Правовая https://www.garant.ru/ 

2.  Научная электронная биб-
лиотека «eLIBRARY.RU» 

Универсальная https://elibrary.ru 

 
Доступ к сети Интернет и ЭИОС университета 

 

https://www.garant.ru/
https://elibrary.ru/


12 Материально-техническое обеспечение обучения по дис-

циплине для лиц с ОВЗ и инвалидов 
 

Входная группа в главный учебный корпус и корпус зооинженерного 
факультета оборудован пандусом, кнопкой вызова, тактильными табличками, 
опорными поручнями, предупреждающими знаками, доступным расширен-
ным входом, в корпусе есть специально оборудованная санитарная комната. 

Для перемещения инвалидов и ЛОВЗ в помещении имеется передвижной гу-
сеничный ступенькоход. Корпуса оснащены противопожарной звуковой и ви-
зуальной сигнализацией. 
 

Наименование учебных 

предметов, курсов, дис-

циплин (модулей), прак-

тики, иных видов учеб-

ной деятельности, 

предусмотренных учеб-

ным планом образова-

тельной программы 

Наименование помещений для прове-

дения всех видов учебной деятельно-

сти, предусмотренной учебным пла-

ном, в том числе, помещений для са-

мостоятельной работы, с указанием 

перечня основного оборудования, 

учебно-наглядных пособий и исполь-

зуемого программного обеспечения 

Адрес (местоположение) по-

мещений для проведения 

всех видов учебной деятель-

ности, предусмотренной 

учебным планом (в случае 

реализации образовательных 

программ в сетевой форме 

дополнительно указывается 

наименование организации, с 

которой заключен договор) 

1 2 3 

Современные методы, 

технологии и информа-

ционные системы под-

держки принятия реше-

ний 

Помещение №221 ГУК, площадь — 
101м²; посадочных мест — 95; учебная 

аудитория для проведения учебных за-
нятий, для самостоятельной работы 

обучающихся, в том числе для обуча-

ющихся с инвалидностью и ОВЗ 
 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель), в т.ч для обу-
чающихся с инвалидностью и ОВЗ; 

технические средства обучения, 
наборы демонстрационного оборудо-
вания и учебно-наглядных пособий 

(ноутбук, проектор, экран), в т.ч для 
обучающихся с инвалидностью и ОВЗ; 
программное обеспечение: Windows, 

Office. 
 

Помещение №114 ЗОО, площадь — 
43м²; посадочных мест — 25; учебная 
аудитория для проведения учебных за-

нятий, для самостоятельной работы 
обучающихся, в том числе для обуча-

ющихся с инвалидностью и ОВЗ 

специализированная мебель (учебная 
доска, учебная мебель), в том числе 

для обучающихся с инвалидностью и 
ОВЗ 

350044, Краснодарский край, 

г. Краснодар, ул. им. Кали-

нина, 13 

 

 



13 Особенности организации обучения лиц с ОВЗ и инвали-

дов 

 
Для инвалидов и лиц с ОВЗ может изменяться объём дисциплины (мо-

дуля) в часах, выделенных на контактную работу обучающегося с преподава-

телем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающе-

гося (при этом не увеличивается количество зачётных единиц, выделенных на 

освоение дисциплины).  

Фонды оценочных средств адаптируются к ограничениям здоровья и 
восприятия информации обучающимися.  

Основные формы представления оценочных средств – в печатной форме 
или в форме электронного документа. 

 

Формы контроля и оценки результатов обучения инвали-

дов и лиц с ОВЗ 
 

Категории 
студентов с 
ОВЗ и инва-

лидностью 

Форма контроля и оценки результатов обучения 

 С нарушением  
зрения 

  устная проверка: дискуссии, тренинги, круглые столы, собеседова-
ния, устные коллоквиумы и др.; 
 с использованием компьютера и специального ПО: работа с элек-
тронными образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, кур-

совые проекты, дистанционные формы, если позволяет острота зрения 
- графические работы и др.; 
 при возможности письменная проверка с использованием рельефно- 
точечной системы Брайля, увеличенного шрифта, использование спе-

циальных технических средств (тифлотехнических средств): контроль-
ные, графические работы, тестирование, домашние задания, эссе, от-
четы и др. 

 С нарушением 
слуха 

  письменная проверка: контрольные, графические работы, тестиро-
вание, домашние задания, эссе, письменные коллоквиумы, отчеты и 
др.; 

  с использованием компьютера: работа с электронными образова-
тельными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые проекты, гра-
фические работы, дистанционные формы и др.;  
 при возможности устная проверка с использованием специальных 

технических средств (аудиосредств, средств коммуникации, звукоуси-
ливающей аппаратуры и др.): дискуссии, тренинги, круглые столы, со-
беседования, устные коллоквиумы и др. 

С наруше-
нием  
опорно- 

 двигательного  
аппарата 

  письменная проверка с использованием специальных техниче-
ских средств (альтернативных средств ввода, управления компьюте-
ром и др.): контрольные, графические работы, тестирование, домашние 

задания, эссе, письменные коллоквиумы, отчеты и др.; 
 устная  проверка, с использованием специальных техниче-
ских средств (средств коммуникаций): дискуссии, тренинги, круглые 
столы, собеседования, устные коллоквиумы и др.; 
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с использованием компьютера и специального ПО (альтернативных 

средств ввода и управления компьютером и др.): работа с 
электронными образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, 
курсовые проекты, графические  работы, дистанционные 
формы предпочтительнее обучающимся, ограниченным в передвиже-

нии и др. 

 

Адаптация процедуры проведения промежуточной атте-

стации для инвалидов и лиц с ОВЗ: 

 
В ходе проведения промежуточной аттестации предусмотрено: 

 предъявление обучающимся печатных и (или) электронных материа-
лов в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья; 

 возможность пользоваться индивидуальными устройствами и сред-

ствами, позволяющими адаптировать материалы, осуществлять приём и пере-
дачу информации с учетом их индивидуальных особенностей; 

 увеличение продолжительности проведения аттестации; 

 возможность присутствия ассистента и оказания им необходимой по-

мощи (занять рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить задание, 
общаться с преподавателем). 

  Формы промежуточной аттестации для инвалидов и лиц с ОВЗ должны 
учитывать индивидуальные и психофизические особенности обучающе-
гося/обучающихся по АОПОП ВО (устно, письменно на бумаге, письменно на 
компьютере, в форме тестирования и т.п.).  

 

Специальные условия, обеспечиваемые в процессе препо-

давания дисциплины 
Студенты с нарушениями зрения 

 

 предоставление образовательного контента в текстовом электрон-
ном формате, позволяющем переводить плоскопечатную информацию в 
аудиальную или тактильную форму;  

 возможность использовать индивидуальные устройства и средства, 

позволяющие адаптировать материалы, осуществлять приём и передачу ин-
формации с учетом индивидуальных особенностей и состояния здоровья сту-
дента; 

 предоставление возможности предкурсового ознакомления с содер-

жанием учебной дисциплины и материалом по курсу за счёт размещения ин-
формации на корпоративном образовательном портале; 

 использование чёткого и увеличенного по размеру шрифта и графи-
ческих объектов в мультимедийных презентациях; 

 использование инструментов «лупа», «прожектор» при работе с ин-

терактивной доской; 



24 

 озвучивание визуальной информации, представленной обучаю-
щимся в ходе занятий; 

 обеспечение раздаточным материалом, дублирующим информацию, 

выводимую на экран; 

 наличие подписей и описания у всех используемых в процессе обу-
чения рисунков и иных графических объектов, что даёт возможность переве-
сти письменный текст в аудиальный, 

 обеспечение особого речевого режима преподавания: лекции чита-
ются громко, разборчиво, отчётливо, с паузами между смысловыми блоками 
информации, обеспечивается интонирование, повторение, акцентирование, 
профилактика рассеивания внимания; 

 минимизация внешнего шума и обеспечение спокойной аудиальной 

обстановки; 

  возможность вести запись учебной информации студентами в удоб-
ной для них форме (аудиально, аудиовизуально, на ноутбуке, в виде пометок 
в заранее подготовленном тексте); 

 увеличение доли методов социальной стимуляции (обращение вни-

мания, апелляция к ограничениям по времени, контактные виды работ, груп-
повые задания и др.) на практических и лабораторных занятиях; 

 минимизирование заданий, требующих активного использования 
зрительной памяти и зрительного внимания; 

 применение поэтапной системы контроля, более частый контроль 
выполнения заданий для самостоятельной работы. 

 
Студенты с нарушениями опорно-двигательного аппарата 

(маломобильные студенты, студенты, имеющие трудности передвиже-
ния и патологию верхних конечностей) 

 
 возможность использовать специальное программное обеспечение и 

специальное оборудование и позволяющее компенсировать двигательное 
нарушение (коляски, ходунки, трости и др.); 

 предоставление возможности предкурсового ознакомления с содер-
жанием учебной дисциплины и материалом по курсу за счёт размещения ин-
формации на корпоративном образовательном портале; 

 применение дополнительных средств активизации процессов запоми-
нания и повторения; 

  опора на определенные и точные понятия;  
 использование для иллюстрации конкретных примеров; 
 применение вопросов для мониторинга понимания; 
 разделение изучаемого материала на небольшие логические блоки; 
 увеличение доли конкретного материала и соблюдение принципа от 

простого к сложному при объяснении материала; 
 наличие чёткой системы и алгоритма организации самостоятельных 

работ и проверки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 
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 увеличение доли методов социальной стимуляции (обращение внима-
ния, аппеляция к ограничениям по времени, контактные виды работ, группо-
вые задания др.); 

 обеспечение беспрепятственного доступа в помещения, а также пре-
бывания них;  

 наличие возможности использовать индивидуальные устройства и 

средства, позволяющие обеспечить реализацию эргономических принципов и 
комфортное пребывание на месте в течение всего периода учёбы (подставки, 
специальные подушки и др.). 
 

Студенты с нарушениями слуха  
(глухие, слабослышащие, позднооглохшие) 

 

 предоставление образовательного контента в текстовом электронном 

формате, позволяющем переводить аудиальную форму лекции в плоскопечат-
ную информацию;  

 наличие возможности использовать индивидуальные звукоусиливаю-
щие устройства и сурдотехнические средства, позволяющие осуществлять 

приём и передачу информации; осуществлять взаимообратный перевод тек-
стовых и аудиофайлов (блокнот для речевого ввода), а также запись и воспро-
изведение зрительной информации. 

 наличие системы заданий, обеспечивающих систематизацию вербаль-
ного материала, его схематизацию, перевод в таблицы, схемы, опорные тек-
сты, глоссарий; 

 наличие наглядного сопровождения изучаемого материала (струк-
турно-логические схемы, таблицы, графики, концентрирующие и обобщаю-
щие информацию, опорные конспекты, раздаточный материал);  

 наличие чёткой системы и алгоритма организации самостоятельных 

работ и проверки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

 обеспечение практики опережающего чтения, когда студенты заранее 
знакомятся с материалом и выделяют незнакомые и непонятные слова и фраг-
менты; 

 особый речевой режим работы (отказ от длинных фраз и сложных 

предложений, хорошая артикуляция; четкость изложения, отсутствие лишних 
слов; повторение фраз без изменения слов и порядка их следования; обеспече-
ние зрительного контакта во время говорения и чуть более медленного темпа 
речи, использование естественных жестов и мимики); 

 чёткое соблюдение алгоритма занятия и заданий для самостоятельной 

работы (называние темы, постановка цели, сообщение и запись плана, выделе-
ние основных понятий и методов их изучения, указание видов деятельности 
студентов и способов проверки усвоения материала, словарная работа); 

 соблюдение требований к предъявляемым учебным текстам (разбивка 
текста на части; выделение опорных смысловых пунктов; использование 
наглядных средств); 
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 минимизация внешних шумов; 

 предоставление возможности соотносить вербальный и графический 

материал; комплексное использование письменных и устных средств комму-
никации при работе в группе; 

– сочетание на занятиях всех видов речевой деятельности (говорения, 
слушания, чтения, письма, зрительного восприятия с лица говорящего). 
 

Студенты с прочими видами нарушений  
(ДЦП с нарушениями речи, заболевания эндокринной, центральной 
нервной и сердечно-сосудистой систем, онкологические заболевания) 

 

 наличие возможности использовать индивидуальные устройства и 
средства, позволяющие осуществлять приём и передачу информации; 

 наличие системы заданий, обеспечивающих систематизацию вер-

бального материала, его схематизацию, перевод в таблицы, схемы, опорные 
тексты, глоссарий; 

 наличие наглядного сопровождения изучаемого материала;  

 наличие чёткой системы и алгоритма организации самостоятельных 

работ и проверки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

 обеспечение практики опережающего чтения, когда студенты зара-
нее знакомятся с материалом и выделяют незнакомые и непонятные слова и 
фрагменты; 

 предоставление возможности соотносить вербальный и графиче-

ский материал; комплексное использование письменных и устных средств 
коммуникации при работе в группе; 

 сочетание на занятиях всех видов речевой деятельности (говорения, 
слушания, чтения, письма, зрительного восприятия с лица говорящего); 

 предоставление образовательного контента в текстовом электрон-
ном формате;  

 предоставление возможности предкурсового ознакомления с содер-
жанием учебной дисциплины и материалом по курсу за счёт размещения ин-

формации на корпоративном образовательном портале; 

 возможность вести запись учебной информации студентами в удоб-
ной для них форме (аудиально, аудиовизуально, в виде пометок в заранее под-
готовленном тексте). 

 применение поэтапной системы контроля, более частый контроль 

выполнения заданий для самостоятельной работы,  

 стимулирование выработки у студентов навыков самоорганизации 
и самоконтроля; 

 наличие пауз для отдыха и смены видов деятельности по ходу заня-

тия. 
 


