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1 Цель и задачи освоения дисциплины 
 

Целью освоения дисциплины «Системы бизнес-аналитики (BI)» явля-

ется формирование у студентов устойчивых практических навыков эффектив-

ного применения современных систем бизнес-аналитики (Business Intelligence 

– BI) в научной и практической деятельности при проведении анализа и визу-

ализации данных, необходимых для формирования и обоснования бизнес-ре-

шений организаций. 

Задачи дисциплины: 

– формирование знаний, позволяющих определять связи и зависимости 

между элементами информации бизнес-анализа, эффективно использовать ис-

точники информации для анализа и визуализации данных;  

– изучение основных возможностей, достоинств и недостатков систем 

бизнес-аналитики (BI) для целей бизнес-анализа; 

– формирование умений и навыков работы с системами бизнес-анали-

тики (BI) для анализа и интерпретации информации бизнес-анализа; 

– применение полученных знаний для обоснования и выбора вариантов 

бизнес-решений на основе критериев достижения целевых показателей. 

 

2 Перечень планируемых результатов обучения по дисци-

плине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения 

ОПОП ВО 
 

В результате освоения дисциплины формируются следующие ком-

петенции: 

ПКС-4 – способность анализировать и интерпретировать информацию 

бизнес-анализа, формировать возможные решения на основе разработанных 

для них целевых показателей, планировать деятельность субъектов бизнеса; 

ПКС-6 – способность выбирать и принимать обоснованные бизнес-ре-

шения, критически оценивать их последствия с позиции достижения целевых 

критериев. 

В результате изучения дисциплины «Системы бизнес-аналитики (BI)» 

обучающийся готовится к освоению трудовых функций: 

Профессиональный стандарт «Бизнес-аналитик», 

– трудовая функция «Формирование возможных решений на основе раз-

работанных для них целевых показателей» 

– трудовая функция ««Анализ, обоснование и выбор решения». 

 

3 Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 
 

«Системы бизнес-аналитики (BI)» является дисциплиной части, форми-

руемой участниками образовательных отношений, ОПОП ВО подготовки обу-

чающихся по направлению 38.03.01 Экономика, направленность «Бизнес-ана-

литика». 



4 

4 Объем дисциплины (216 часов, 6 зачетные единицы) 
 

Виды учебной работы 

Объем, часов 

Очная  

форма обучения 

Очно-заочная  

форма обучения 
   

Контактная работа 

в том числе: 

– аудиторная по видам  

учебных занятий 

106 48 

102 44 

– лекции 32 20 

– лабораторные 70 24 

– внеаудиторная 4 4 

– зачет 1 1 

– экзамен 3 3 

Самостоятельная работа 110 168 
   

Итого по дисциплине  216 216 

 

5 Содержание дисциплины  
 

По итогам изучаемой дисциплины обучающиеся сдают зачет (7 семестр 

очной формы обучения; 8 семестр очно-заочной формы обучения) и экзамен 

(8 семестр очной формы обучения; 9 семестр очно-заочной формы обучения). 

Дисциплина изучается на 4 курсе в 7 и 8 семестрах очной формы обуче-

ния; 4 и 5 курсах в 8 и 9 семестрах очно-заочной формы обучения. 

 

Содержание и структура дисциплины по очной форме обучения 
 

№ 

п/

п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лекции 

Лабора-

торные 

занятия 

Самосто-

ятельная 

работа 

1 

Современные системы аналити-

ческой обработки данных в биз-

несе.  

1. Понятие и назначение систем 

бизнес-аналитики (Business 

Intelligence – BI) 

2. Отличия BI-систем от иных ин-

формационных аналитических си-

стем.  

3. Функциональные возможности 

BI-систем 

4. Решение аналитических задач в 

BI-инструментах 

ПКС-4, 

ПКС-6 
7 2 – 6 
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№ 

п/

п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лекции 

Лабора-

торные 

занятия 

Самосто-

ятельная 

работа 

2 

Обзор рынка систем бизнес-ана-

литики  

1. Обзор международных BI-

систем (магический квадрант 

Gartner для платформ бизнес-ана-

литики)  

2. Обзор российских BI-систем 

(BI-круг Громова) 

3. Критерии выбора платформы 

BI 

4. Тенденции развития BI-систем 

ПКС-4, 

ПКС-6 
7 2 - 6 

3 

Yandex DataLense 

1. Основные возможности 

2. Подключение данных 

3. Создание датасета 

4. Создание чартов 

5. Создание дашбордов 

ПКС-4, 

ПКС-6 
7 4 8 10 

4 

Google Data Studio 

1. Основные возможности 

2. Создание отчета и подключе-

ние коннекторов 

3. Подготовка отчета 

4. Публикация отчета 

ПКС-4, 

ПКС-6 
7 2 4 7 

5 

1С: Аналитика 

1. Основные возможности 

2. интеграция с конфигурацией 

1С 

3. Построение отчетов 

ПКС-4, 

ПКС-6 
7 – 4 8 

6 

Tableau 

1. Основные возможности 

2. Подключение к источникам 

данных 

3. Создание визуализаций 

4. Аналитические функции 

5. Создание дашборда 

ПКС-4, 

ПКС-6 
7 6 18 20 

7 

Microsoft Power BI 

1. Основные возможности 

2. Загрузка и подготовка данных к 

анализу 

3. Сложные запросы 

4. Создание модели данных 

5. Язык анализа данных DAX 

6. Настройка модели данных 

7. Создание и настройка 

ПКС-4, 

ПКС-6 
8 10 22 33 
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№ 

п/

п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лекции 

Лабора-

торные 

занятия 

Самосто-

ятельная 

работа 

визуальных элементов 

8. Настройка и взаимодействие 

визуальных элементов 

9. Фильтры и подготовка отчета 

для внешних пользователей 

10. Подготовка дашбордов и их 

анализ 

8 

Qlik Sense 

1. Основные возможности 

2. Создание приложения и за-

грузка данных   

3. Инструменты визуализации 

данных 

4. Создание визуализаций 

5. Функции и анализ множеств 

6. Сторителлинг и анализ данных   

ПКС-4, 

ПКС-6 
8 6 14 20 

Итого 32 70 110 

 

Содержание и структура дисциплины по очно-заочной форме обучения 

 

№ 

п/

п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лекции 

Лабора-

торные 

занятия 

Самосто-

ятельная 

работа 

1 

Современные системы аналити-

ческой обработки данных в биз-

несе.  

1. Понятие и назначение систем 

бизнес-аналитики (Business 

Intelligence – BI) 

2. Отличия BI-систем от иных ин-

формационных аналитических си-

стем.  

3. Функциональные возможности 

BI-систем 

4. Решение аналитических задач в 

BI-инструментах 

ПКС-4, 

ПКС-6 
7 1 – 7 

2 

Обзор рынка систем бизнес-ана-

литики  

1. Обзор международных BI-

ПКС-4, 

ПКС-6 
7 1 - 7 
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№ 

п/

п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лекции 

Лабора-

торные 

занятия 

Самосто-

ятельная 

работа 

систем (магический квадрант 

Gartner для платформ бизнес-ана-

литики)  

2. Обзор российских BI-систем 

(BI-круг Громова) 

3. Критерии выбора платформы 

BI 

4. Тенденции развития BI-систем 

3 

Yandex DataLense 

1. Основные возможности 

2. Подключение данных 

3. Создание датасета 

4. Создание чартов 

5. Создание дашбордов 

ПКС-4, 

ПКС-6 
7 2 3 17 

4 

Google Data Studio 

1. Основные возможности 

2. Создание отчета и подключе-

ние коннекторов 

3. Подготовка отчета 

4. Публикация отчета 

ПКС-4, 

ПКС-6 
7 1 1 11 

5 

1С: Аналитика 

1. Основные возможности 

2. интеграция с конфигурацией 

1С 

3. Построение отчетов 

ПКС-4, 

ПКС-6 
7 – 2 10 

6 

Tableau 

1. Основные возможности 

2. Подключение к источникам 

данных 

3. Создание визуализаций 

4. Аналитические функции 

5. Создание дашборда 

ПКС-4, 

ПКС-6 
7 5 6 33 

7 

Microsoft Power BI 

1. Основные возможности 

2. Загрузка и подготовка данных к 

анализу 

3. Сложные запросы 

4. Создание модели данных 

5. Язык анализа данных DAX 

6. Настройка модели данных 

7. Создание и настройка визуаль-

ных элементов 

8. Настройка и взаимодействие 

визуальных элементов 

ПКС-4, 

ПКС-6 
8 6 8 51 
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№ 

п/

п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лекции 

Лабора-

торные 

занятия 

Самосто-

ятельная 

работа 

9. Фильтры и подготовка отчета 

для внешних пользователей 

10. Подготовка дашбордов и их 

анализ 

8 

Qlik Sense 

1. Основные возможности 

2. Создание приложения и за-

грузка данных   

3. Инструменты визуализации 

данных 

4. Создание визуализаций 

5. Функции и анализ множеств 

6. Сторителлинг и анализ данных   

ПКС-4, 

ПКС-6 
8 4 4 32 

Итого 20 24 168 
 

 

6 Перечень учебно-методического обеспечения для само-

стоятельной работы обучающихся по дисциплине  

 
Методические указания (для самостоятельной работы)  

 

1. Системы бизнес-аналитики (BI) [Электронный ресурс]: метод. указа-

ния по самост. работе / В. Е. Поляков. – Краснодар: КубГАУ, 2021. – URL: 

https://kubsau.ru/education/chairs/analysis/doc/ 

 

7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной 

аттестации 

 
7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения ОПОП ВО 
 

Номер семестра* 

Этапы формирования и проверки уровня  

сформированности компетенций по дисциплинам,  

практикам в процессе освоения ОПОП ВО 

ПКС-4 – способность анализировать и интерпретировать информацию бизнес-анализа, 

формировать возможные решения на основе разработанных для них целевых показате-

лей, планировать деятельность субъектов бизнеса 
 

1 Введение в профессию 

3 Предпринимательское право 

4 Современные бизнес-модели 

https://kubsau.ru/education/chairs/analysis/doc/
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Номер семестра* 

Этапы формирования и проверки уровня  

сформированности компетенций по дисциплинам,  

практикам в процессе освоения ОПОП ВО 

4 Анализ данных на SQL 

5 Управленческий учет 

5 Прикладная статистика 

5 Бизнес-анализ 

6 Бизнес-анализ 

6 Моделирование и анализ бизнес-процессов 

6 Методы принятия управленческих решений 

6 Основы анализа данных на Python 

7 Управленческая отчетность 

7 Анализ финансовой отчетности 

7 Бизнес-планирование 

7 Системы бизнес-аналитики (BI) 

7 Практика по получению профессиональных умений и 

опыта профессиональной деятельности 

8 Системы бизнес-аналитики (BI) 

8 Управленческий анализ 

8 Анализ эффективности бизнеса 

8 Анализ и управление изменениями в организации 

8 Реинжиниринг бизнес-процессов 

8 Контроль и управление проектами 

8 Преддипломная практика 

8 Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной 

квалификационной работы 

ПКС-6 – способность выбирать и принимать обоснованные бизнес-решения, критически 

оценивать их последствия с позиции достижения целевых критериев 

3 Бухгалтерский финансовый учет 

4 Бухгалтерский финансовый учет 

4 Управленческий учет 

5 Бухгалтерская финансовая отчетность 

5 Прикладная статистика 

5 Бизнес-анализ 

6 Бизнес-анализ 

6 Бухгалтерская финансовая отчетность 

6 Налоговый учет и налоговая оптимизация 

6 Методы принятия управленческих решений 

6 Моделирование и анализ бизнес-процессов 

6 Аудит 

7 Международные стандарты финансовой отчетности 

7 Управленческая отчетность 

7 Аудит 

7 Бизнес-планирование 

7 Анализ предпринимательских рисков 

7 Анализ и прогнозирование банкротства 

7 Системы бизнес-аналитики (BI) 

7 

Практика по получению профессиональных умений и 

опыта профессиональной деятельности 

8 Системы бизнес-аналитики (BI) 
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Номер семестра* 

Этапы формирования и проверки уровня  

сформированности компетенций по дисциплинам,  

практикам в процессе освоения ОПОП ВО 

8 Внутренний аудит 

8 Управленческий анализ 

8 Инвестиционный анализ 

8 Анализ эффективности бизнеса 

8 Анализ и управление изменениями в организации 

8 Реинжиниринг бизнес-процессов 

8 Контроль и управление проектами 

8 Преддипломная практика 

8 

Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной 

квалификационной работы 
 

* номер семестра соответствует этапу формирования компетенции 

 

 

7.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкалы оценивания 

 
Планируемые 

результаты 

освоения компе-

тенции (индика-

торы достиже-

ния компетен-

ции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетво-

рительно 

(минималь-

ный не до-

стигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

ПКС-4 - способность анализировать и интерпретировать информацию бизнес-анализа, 

формировать возможные решения на основе разработанных для них целевых показате-

лей, планировать деятельность субъектов бизнеса 

ПКС-4.1 Опре-

деляет связи и 

зависимости 

между элемен-

тами информа-

ции бизнес-ана-

лиза 

уровень зна-

ний о связях 

и зависимо-

стях между 

элементами 

информации 

бизнес-ана-

лиза ниже 

минималь-

ных требова-

ний, имели 

место грубые 

ошибки 

минимально 

допустимый 

уровень зна-

ний о связях 

и зависимо-

стях между 

элементами 

информации 

бизнес-ана-

лиза, допу-

щено много 

негрубых 

ошибок 

уровень зна-

ний о связях и 

зависимостях 

между эле-

ментами ин-

формации 

бизнес-ана-

лиза в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме подго-

товки, допу-

щено не-

сколько не-

грубых оши-

бок 

уровень зна-

ний о связях и 

зависимостях 

между эле-

ментами ин-

формации 

бизнес-ана-

лиза в объеме, 

соответствую-

щем про-

грамме подго-

товки, без 

ошибок 

Устный 

опрос 

(знания) 

 

Доклад 

(знания, уме-

ния) 

 

Тест 

(знания, уме-

ния, навыки) 

 

Задача 

(знания, уме-

ния, навыки) 

 

Кейс-задание 

(знания, уме-

ния, навыки) 

 

Вопросы и 

задания для 

проведения 

при решении 

стандартных 

задач не про-

демонстриро-

ваны умения 

определять 

связи и 

продемон-

стрированы 

основные 

умения 

определять 

связи и зави-

симости 

продемон-

стрированы 

все основные 

умения опре-

делять связи и 

зависимости 

между 

продемон-

стрированы 

все основные 

умения опре-

делять связи и 

зависимости 

между 
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Планируемые 

результаты 

освоения компе-

тенции (индика-

торы достиже-

ния компетен-

ции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетво-

рительно 

(минималь-

ный не до-

стигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

зависимости 

между эле-

ментами ин-

формации 

бизнес-ана-

лиза, имели 

место грубые 

ошибки 

между эле-

ментами ин-

формации 

бизнес-ана-

лиза, ре-

шены типо-

вые задачи 

элементами 

информации 

бизнес-ана-

лиза, решены 

все основные 

задачи с не-

грубыми 

ошибками 

элементами 

информации 

бизнес-ана-

лиза, решены 

все основные 

задачи с от-

дельными не-

существен-

ными недоче-

тами 

промежуточ-

ного кон-

троля (зна-

ния, умения, 

навыки) 

 

не продемон-

стрированы 

базовые 

навыки уста-

новления 

связи и зави-

симости 

между эле-

ментами ин-

формации 

бизнес-ана-

лиза 

имеется ми-

нимальный 

набор 

навыки 

установле-

ния связи и 

зависимости 

между эле-

ментами ин-

формации 

бизнес-ана-

лиза с неко-

торыми 

недочетами 

продемон-

стрированы 

базовые 

навыки уста-

новления 

связи и зави-

симости 

между эле-

ментами ин-

формации 

бизнес-ана-

лиза при ре-

шении стан-

дартных задач 

продемон-

стрированы 

навыки уста-

новления 

связи и зави-

симости 

между эле-

ментами ин-

формации 

бизнес-ана-

лиза при ре-

шении не-

стандартных 

задач 

ПКС-4.2 Анали-

зирует и интер-

претирует ин-

формацию биз-

нес-анализа с 

целью формиро-

вания возмож-

ных решений, 

оценивает их 

эффективность 

с точки зрения 

разработанных 

целевых показа-

телей 

уровень зна-

ний об ос-

новных мето-

диках ана-

лиза и интер-

претации ин-

формации 

бизнес-ана-

лиза с целью 

формирова-

ния возмож-

ных реше-

ний, оценки 

их эффектив-

ности с точки 

зрения разра-

ботанных це-

левых пока-

зателей ниже 

минималь-

ных требова-

ний, имели 

место грубые 

ошибки 

минимально 

допустимый 

уровень зна-

ний об ос-

новных ме-

тодиках ана-

лиза и ин-

терпретации 

информации 

бизнес-ана-

лиза с целью 

формирова-

ния возмож-

ных реше-

ний, оценки 

их эффек-

тивности с 

точки зре-

ния разрабо-

танных це-

левых пока-

зателей, 

ниже мини-

мальных 

требований, 

допущено 

уровень зна-

ний об основ-

ных методи-

ках анализа и 

интерпрета-

ции информа-

ции бизнес-

анализа с це-

лью формиро-

вания воз-

можных ре-

шений, 

оценки их эф-

фективности 

с точки зре-

ния разрабо-

танных целе-

вых показате-

лей, в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме подго-

товки, допу-

щено не-

сколько 

уровень зна-

ний об основ-

ных методи-

ках анализа и 

интерпрета-

ции информа-

ции бизнес-

анализа с це-

лью формиро-

вания воз-

можных ре-

шений, 

оценки их эф-

фективности с 

точки зрения 

разработан-

ных целевых 

показателей, в 

объеме, соот-

ветствующем 

программе 

подготовки, 

без ошибок 

Устный 

опрос 

(знания) 

 

Доклад 

(знания, уме-

ния) 

 

Тест 

(знания, уме-

ния, навыки) 

 

Задача 

(знания, уме-

ния, навыки) 

 

Кейс-задание 

(знания, уме-

ния, навыки) 

 

Вопросы и 

задания для 

проведения 

промежуточ-

ного кон-

троля 
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Планируемые 

результаты 

освоения компе-

тенции (индика-

торы достиже-

ния компетен-

ции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетво-

рительно 

(минималь-

ный не до-

стигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

много не-

грубых оши-

бок 

негрубых 

ошибок 

(знания, уме-

ния, навыки) 

 

при решении 

стандартных 

задач не про-

демонстриро-

ваны основ-

ные умения 

анализиро-

вать и интер-

претировать 

информацию 

бизнес-ана-

лиза с целью 

формирова-

ния возмож-

ных реше-

ний, оцени-

вать их эф-

фективность 

с точки зре-

ния разрабо-

танных целе-

вых показа-

телей, имели 

место грубые 

ошибки 

продемон-

стрированы 

основные 

умения ана-

лизировать 

и интерпре-

тировать ин-

формацию 

бизнес-ана-

лиза с целью 

формирова-

ния возмож-

ных реше-

ний, оцени-

вать их эф-

фективность 

с точки зре-

ния разрабо-

танных це-

левых пока-

зателей, ре-

шены типо-

вые задачи  

продемон-

стрированы 

все основные 

умения ана-

лизировать и 

интерпрети-

ровать инфор-

мацию биз-

нес-анализа с 

целью форми-

рования воз-

можных ре-

шений, оце-

нивать их эф-

фективность с 

точки зрения 

разработан-

ных целевых 

показателей, 

решены все 

основные за-

дачи с негру-

быми ошиб-

ками 

продемон-

стрированы 

все основные 

умения анали-

зировать и 

интерпрети-

ровать инфор-

мацию биз-

нес-анализа с 

це-лью фор-

мирования 

возможных 

решений, оце-

нивать их эф-

фективность с 

точки зрения 

разработан-

ных целевых 

показателей, 

решены все 

основные за-

дачи с отдель-

ными несуще-

ственными 

недочетами 

не продемон-

стрированы 

базовые 

навыки ана-

лиза и интер-

претации ин-

формации 

бизнес-ана-

лиза с целью 

формирова-

ния возмож-

ных реше-

ний, оценки 

их эффектив-

ности с точки 

зрения разра-

ботанных це-

левых пока-

зателей 

имеется ми-

нимальный 

набор навы-

ков анализа 

и интерпре-

тации ин-

формации 

бизнес-ана-

лиза с целью 

формирова-

ния возмож-

ных реше-

ний, оценки 

их эффек-

тивности с 

точки зре-

ния разрабо-

танных це-

левых пока-

зателей с не-

которыми 

недочетами 

продемон-

стрированы 

базовые 

навыки ра-

боты с ана-

лиза и интер-

претации ин-

формации 

бизнес-ана-

лиза с целью 

формирова-

ния возмож-

ных решений, 

оценки их эф-

фективности 

с точки зре-

ния разрабо-

танных целе-

вых показате-

лей при реше-

нии стандарт-

ных задач  

продемон-

стрированы 

навыки ана-

лиза и интер-

претации ин-

формации 

бизнес-ана-

лиза с целью 

формирова-

ния возмож-

ных решений, 

оценки их эф-

фективности с 

точки зрения 

разработан-

ных целевых 

показателей 

при решении 

нестандарт-

ных задач 
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Планируемые 

результаты 

освоения компе-

тенции (индика-

торы достиже-

ния компетен-

ции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетво-

рительно 

(минималь-

ный не до-

стигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

ПКС-4.5 Приме-

няет информа-

ционные техно-

логии и компь-

ютерные про-

граммы для це-

лей бизнес-ана-

лиза 

уровень зна-

ний об ин-

формацион-

ных техноло-

гиях и ком-

пьютерных 

программах, 

применяе-

мых для це-

лей бизнес-

анализа ниже 

минималь-

ных требова-

ний, имели 

место грубые 

ошибки 

минимально 

допустимый 

уровень зна-

ний об ин-

формацион-

ных техно-

логиях и 

компьютер-

ных про-

граммах, 

применяе-

мых для це-

лей бизнес-

анализа, до-

пущено 

много не-

грубых оши-

бок 

уровень зна-

ний об ин-

формацион-

ных техноло-

гиях и компь-

ютерных про-

граммах, при-

меняемых для 

целей бизнес-

анализа, в 

объеме, соот-

ветствующем 

программе 

подготовки, 

допущено не-

сколько не-

грубых оши-

бок 

уровень зна-

ний об инфор-

мационных 

технологиях и 

компьютер-

ных програм-

мах, применя-

емых для це-

лей бизнес-

анализа, в 

объеме, соот-

ветствующем 

программе 

подготовки, 

без ошибок  

Устный 

опрос 

(знания) 

 

Доклад 

(знания, уме-

ния) 

 

Тест 

(знания, уме-

ния, навыки) 

 

Задача 

(знания, уме-

ния, навыки) 

 

Кейс-задание 

(знания, уме-

ния, навыки) 

 

Вопросы и 

здания для 

проведения 

промежуточ-

ного кон-

троля (зна-

ния, умения, 

навыки) 

 

при решении 

стандартных 

задач не про-

демонстриро-

ваны умения 

использовать 

информаци-

онные техно-

логии и ком-

пьютерные 

программы, 

применяемые 

для целей 

бизнес-ана-

лиза, имели 

место грубые 

ошибки 

продемон-

стрированы 

основные 

умения ис-

пользовать 

информаци-

онные тех-

нологии и 

компьютер-

ные про-

граммы, 

применяе-

мые для це-

лей бизнес-

анализа, ре-

шены типо-

вые задачи 

продемон-

стрированы 

все основные 

умения ис-

пользовать 

информаци-

онные техно-

логии и ком-

пьютерные 

программы, 

применяемые 

для целей 

бизнес-ана-

лиза, решены 

все основные 

задачи с не-

грубыми 

ошибками 

продемон-

стрированы 

все основные 

умения ис-

пользовать 

информаци-

онные техно-

логии и ком-

пьютерные 

программы, 

применяемые 

для целей 

бизнес-ана-

лиза, решены 

все основные 

задачи с от-

дельными не-

существен-

ными недоче-

тами 

не продемон-

стрированы 

базовые 

навыки ра-

боты с ин-

формацион-

ными техно-

логиями и 

компьютер-

ными про-

граммами, 

имеется ми-

нимальный 

набор навы-

ков работы с 

информаци-

онными тех-

нологиями и 

компьютер-

ными про-

граммами, 

применяе-

мыми для 

продемон-

стрированы 

базовые 

навыки ра-

боты инфор-

мационными 

технологиями 

и компьютер-

ными про-

граммами, 

применяе-

мыми для 

продемон-

стрированы 

навыки ра-

боты с инфор-

мационными 

технологиями 

и компьютер-

ными про-

граммами, 

применяе-

мыми для це-

лей бизнес-
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Планируемые 

результаты 

освоения компе-

тенции (индика-

торы достиже-

ния компетен-

ции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетво-

рительно 

(минималь-

ный не до-

стигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

применяе-

мыми для це-

лей бизнес-

анализа 

целей биз-

нес-анализа, 

с некото-

рыми недо-

четами 

целей бизнес-

анализа, при 

решении 

стандартных 

задач 

анализа, при 

решении не-

стандартных 

задач 

ПКС-6 – Способность выбирать и принимать обоснованные бизнес-решения, критиче-

ски оценивать их последствия с позиции достижения целевых критериев   
ПКС-6.2 Выби-

рает и прини-

мает обоснован-

ные бизнес-ре-

шения 

уровень зна-

ний о типо-

вых методи-

ках, способах 

и алгоритмах 

выбора и 

принятия 

обоснован-

ных бизнес-

решений 

ниже мини-

мальных тре-

бований, 

имели место 

грубые 

ошибки 

минимально 

допустимый 

уровень зна-

ний о типо-

вых методи-

ках, спосо-

бах и алго-

ритмах вы-

бора и при-

нятия обос-

нованных 

бизнес-ре-

шений, до-

пущено 

много не-

грубых оши-

бок 

уровень зна-

ний о типо-

вых методи-

ках, способах 

и алгоритмах 

выбора и при-

нятия обосно-

ванных биз-

нес-решений 

в объеме, со-

ответствую-

щем про-

грамме подго-

товки, допу-

щено не-

сколько не-

грубых оши-

бок 

уровень зна-

ний о типо-

вых методи-

ках, способах 

и алгоритмах 

выбора и при-

нятия обосно-

ванных биз-

нес-решений 

в объеме, со-

ответствую-

щем про-

грамме подго-

товки, без 

ошибок 

Устный 

опрос 

(знания) 

 

Доклад 

(знания, уме-

ния) 

 

Тест 

(знания, уме-

ния, навыки) 

 

Задача 

(знания, уме-

ния, навыки) 

 

Кейс-задание 

(знания, уме-

ния, навыки) 

 

Вопросы и 

задания для 

проведения 

промежуточ-

ного кон-

троля (зна-

ния, умения, 

навыки) 

 

при решении 

стандартных 

задач не про-

демонстриро-

ваны умения 

выбирать и 

принимать 

обоснован-

ные бизнес-

решения, 

имели место 

грубые 

ошибки 

продемон-

стрированы 

основные 

умения вы-

бирать и 

принимать 

обоснован-

ные бизнес-

решения, ре-

шены типо-

вые задачи 

продемон-

стрированы 

все основные 

умения выби-

рать и прини-

мать обосно-

ванные биз-

нес-решения, 

решены все 

основные за-

дачи с негру-

быми ошиб-

ками 

продемон-

стрированы 

все основные 

умения выби-

рать и прини-

мать обосно-

ванные биз-

нес-решения, 

решены все 

основные за-

дачи с отдель-

ными несуще-

ственными 

недочетами 

не продемон-

стрированы 

базовые 

навыки вы-

бора и при-

нятия обос-

нованных 

бизнес-реше-

ний 

имеется ми-

нимальный 

набор навы-

ков выбора 

и принятия 

обоснован-

ных бизнес-

решений с 

некоторыми 

недочетами 

продемон-

стрированы 

базовые 

навыки вы-

бора и приня-

тия обосно-

ванных биз-

нес-решений 

при решении 

стандартных 

задач 

продемон-

стрированы 

навыки вы-

бора и приня-

тия обосно-

ванных биз-

нес-решений 

при решении 

нестандарт-

ных задач 
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7.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходи-

мые для оценки знаний, умений, навыков, характеризующих этапы фор-

мирования компетенций в процессе освоения ОПОП ВО 
 

Вопросы для устного опроса 

1. Понятие и назначение систем Business Intelligence. 

2. Отличия BI-систем от иных информационных аналитических систем. 

3. Функциональные возможности BI-систем. 

4. Особенности решения аналитических задач в BI-инструментах 

5. Обзор международных BI-систем (магический квадрант Gartner для 

платформ бизнес-аналитики). 

6. Обзор российских BI-систем (BI-круг Громова). 

7. Критерии выбора платформы BI. 

8. Тенденции развития BI-систем. 

9. Общая характеристика программы «Yandex DataLense». 

10. Общая характеристика программы «Google Data Studio».  

11. Сравнительная характеристика программ «Yandex DataLense» и 

«Google Data Studio». 

14. Возможности системы «1С: Аналитика». 

15. Общая характеристика программы «Tableau». 

16. Общая характеристика программы «Microsoft Power BI». 

17. Общая характеристика программы «Qlik Sense». 

 

Темы докладов 

1. История возникновения и развития Business Intelligence. 

2. Способы визуального представления информации. 

3. Сравнительная характеристика таблиц и графиков: достоинства и не-

достатки. 

4. Возможности BI-систем (по Gartner). 

5. Сравнительная характеристика трех лидеров рынка BI-систем: Mi-

crosoft Power BI, Tableau, Qlik Sense. 

6. «Новички» рынка BI-систем: Yandex DataLense и 1С: Аналитика. 

7. Внедрение BI-систем на предприятии: критерии выбора и построение 

единой информационной системы. 

8. User stories в визуализации. 

9. Три класса инструментов аналитика. 

10. Сравнительная характеристика систем подготовки и анализа данных: 

KNIME Analytics Platform и Loginom 

11. Исследование качества данных. 

12. Инструменты визуального исследования данных. 

13. Исследование незнакомого датасета: принципы и основные этапы. 

14. Сторителлинга при построении дашбордов: что учесть? 

15. Принципы правильной визуализации данных 
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Тесты 

 

1. Что такое датасет? 

– Обработанная и структурированная информация в табличном виде 

– Любой набор данных 

– Файл с данными 

 

2. Что такое чарт? 

– Кривая 

– График 

– Диаграмма 

– Медиана 

 

3. Что такое дашборд? 

– Доска для рисования 

– Набор графиков и диаграмм 

– Интерфейс между аналитическим движком и тем, кто выступает в роли 

пользователя-аналитика 

 

4. Yandex DataLens – облачный BI-сервис. Выберите, с какими источниками 

он работает 

– Druid 

– MySQL 

– Clickhouse 

– Pinot 

 

5. Облачный сервис Power BI - это 

– Передача отчетов 

– Просмотр отчетов 

– Изменение отчетов 

– Создание отчетов 

 

6. Что такое Tableau? 

– Это система сравнительной аналитики 

– Это система предиктивной аналитики 

– Это система интерактивной аналитики 

– Это система прогнозной аналитики 

 

7. Для каких задач подходит Tableau? 

– Исследование данных 

– Визуализация 

– Прогноз 

– Сравнение 
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8. Какие из перечисленных инструментов подойдут для решения задачи: ва-

шему начальнику нужно подготовить презентацию для топ-менеджмента. Он 

просит вас оформить динамику продаж за последний год для презентации. 

 

– Tableau Prep 

– Data Studio 

– Power Point 

– Flourish 

 

9. Какие инструменты входят в большую тройку BI-инструментов по версии 

Gartner? 

– Power BI 

– Microstrategy 

– SAP Business Objects 

– Tableau 

– Qlik Sense 

– Redash 

 

10. Что делать, если есть пропуски в данных? 

– Изучить и при возможности игнорировать такие записи 

– Заменить на 0, если это возможно без потери смысла 

– Не использовать набор данных в анализе 

– Заменять на какое-то значение 

 

11. Для чего производится визуальное исследование данных? 

– Для построения визуализации с целью предоставить результат заказчику 

– Для выявления аномалий и выбросов в данных 

– Для фиксации выводов о типах данных 

– Для формирования выводов о характере представленных в данных явле-

ний 

 

12. Какие из перечисленных диаграмм используются для визуального иссле-

дования числовых переменных? 

– Гистограмма 

– Хороплет (картограмма) 

– Диаграмма графов 

– Столбчатая диаграмма 

– Диаграмма рассеивания 

 

13. Чем хороша диаграмма Sankey? 

– Позволяет увидеть соотношение между категориями 

– Позволяет посмотреть структуру показателя 

– Все перечисленное 

– Позволяет увидеть взаимосвязи между вложенными сущностями 
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14. Что такое сторителлинг применительно к визуализации данных? 

– Способ рассказать историю с применением всей совокупности инфор-

мации, полученной от пользователя 

– Формирование набора данных для последующей трансляции пользова-

телю с использованием визуальных средств 

– Комбинация данных, технических инструментов и визуальных средств 

в единый продукт для целей донесения информации пользователю с учё-

том его ожиданий (истории) 

 

15. Что делать после того, как получили новый набор данных, в котором со-

держится ответ на запрос пользователя? 

– Расслабиться и получать удовольствие :) 

– Выработать смысловые точки и приоритезировать их 

– Собирать аналитику, чтобы копнуть глубже 

– Строить визуализацию с помощью базовых инструментов 

 

16. Какой из инструментов НЕ целесообразен для того, чтобы поделиться ре-

зультатами разового исследования? 

– Power Point 

– Ноутбук Jupyter 

– BI дашборд 

 

17. Какой тип диаграммы НЕ подойдет, если нужно визуализировать струк-

туру данных? 

– Точечная диаграмма 

– Столбчатая диаграмма 

– Диаграмма областей 

 

19. Ваша компания не выполняет план по продаже цветных носочков в этом 

месяце. Вам нужно предложить коллегам на 15-минутной встрече подумать 

над возможными решениями этой проблемы. Какой способ визуализации дан-

ных вы выберете? 

– Дашборд с ключевыми показателями и несколькими визуализациями 

– Все перечисленное 

– Емкое текстовое описание сложившейся ситуации 

– Таблица с данными о ежедневных продажах в разных магазинах 

– Ни один из вариантов 

– График продаж за год 

 

 

Задачи 

Задача 1 

1. Откройте приложение Kickstarter.qvf. 

2. Постройте линейчатую диаграмму по статусам проектов (state). В 

качестве меры посчитаем средние сборы на проект. Чему равны средние 
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сборы успешных проектов? 

3. Перейдите к линейчатой диаграмме с группировкой. По основным 

категориям и году запуска выведем количество проектов. Выберите пред-

ставление диаграммы - «стопкой», «горизонтальная». Для наглядности в 

меню «Цвета и легенда» поставьте настройку цвета по измерению «Год». 

Нужно включить метки значений и прописать их на русском языке. 

Количество проектов какой из категорий в 2017 году стало больше, 

чем в 2015 году? 

4. Постройте гистограмму. Определите распределение числа сторон-

ников - тех, кто вложился в проект. Для того чтобы гистограмму можно 

было прочитать, в меню «Вид - Ось Y» добавьте ограничение по минимуму 

- 0 и по максимуму - 100. 

Какое количество людей (интервал) поддерживает проекты на Кикс-

тартере в большинстве случаев? 

 

Задача 2 

1. Загрузите в QlikSense Приложение «Вино. 

2. Постройте линейную диаграмму, отражающую динамику средней 

оценки вин по году винтажа. В каком году средняя оценка была самой низ-

кой? 

3. Перейдите к линейному графику с заливкой области. В качестве 

меры возьмите «Средняя цена», а в качестве измерения - год винтажа (вин-

таж). Какая была самая высокая и самая низкая цена в 90-е годы (1990– 

1999)? 

4. Завершите работу построением комбинированной диаграммы по 

сорту винограда. Первой мерой будет выступать количество вин, в качестве 

представления выберем бары, а второй – средняя цена. 

Отсортируйте полученную диаграмму по количеству вин и ограничьте 

первыми 30 сортами, не включая «Другие». 

Какова средняя цена вин сорта Riesling? Какие 3 сорта вина из США 

наиболее часто встречались в наборе данных? 

 

Задание 3 

1. Загрузите приложение «Зарплаты». 

2. Создайте фильтры «Регион», «Месяц», «Год» и сводную таблицу с из-

мерениями «год», «месяц» и «регион», а также мерой «суммарные Зарплаты» 

и «средние Траты». 

3. Создайте KPI с суммарной средней зарплатой по всем регионам за 

2019 год, сверьте корректность со сводной таблицей. 

4. Создайте KPI со средними тратами по Москве за август 2020 года, 

сверьте корректность со сводной таблицей. 

5. Создайте KPI, который будет считать долю выбранного в фильтре ре-

гиона от общего объема зарплат (для более корректного понимания показателя 

выберите также месяц), проверьте корректность с расчетом на калькуляторе 

при сброшенных фильтрах - доля будет 100 %. 
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6. Теперь рассчитайте то же самое в таблице. Добавьте в таблицу пока-

затель, который будет показывать долю зарплат региона от общего объема в 

месяце. 

7. Создайте KPI, который будет выводить максимальную сумму трат в 

год за весь период. 

 

Задача 4 

На основе одного из ранее изученных приложений выберите одну из 

идей сторителлинга и оформите презентацию, используя возможности Qlik 

Sense. 

 

 

Кейс-задания 

Кейс-задание 1. 

Вы работаете в компании, которая занимается продажами оборудова-

ния и прочих товаров в Соединенных Штатах. Руководитель попросил вас 

собрать отчёт по продажам. 

Все, что у вас есть в качестве исходного материала - хранилище дан-

ных, роль которого будет у нас выполнять файл Superstore_DVA.xls   

1. Исследуйте набор данных на отсутствующие значения. Есть ли ка-

кие-то проблемы в датасете? Если да, то какие, и препятствуют ли они даль-

нейшему использованию датасета для нашей задачи? 

2. Объедините таблицу заказов с таблицей возвратов. Проведите ана-

лиз полученных данных. Имеются ли какие-либо проблемы? Если да, то как 

их объяснить и устранить?  

3. Какие проверки необходимо применить к полям с датами («Дата за-

каза», «Дата отгрузки»)? Попробуйте каким-либо способом удостовериться, 

что в данных полях нет проблем, или же найдите несостыковки. 

 

Кейс-задание 2. 

Продолжим работать над предыдущим кейсом - собирать отчёт по 

продажам. В прошлый раз вы искали ошибки в данных, следующий шаг - 

предварительный визуальный анализ данных. 

1. Сформируйте в Tableau Public модель данных.  

2. Добавьте в таблицу «Заказы» новое поле «Себестоимость», которое 

должно рассчитываться по формуле Себестоимость = Выручка - Валовая 

прибыль.  

3. Перейдите на лист Sheet1 и постройте первую визуализацию: по-

смотрите, как менялась выручка, себестоимость и валовая прибыль в зави-

симости от даты заказа? Какой тип визуализации для этого наилучшим об-

разом подходит? Какой тренд вы видите: какие показатели растут, какие па-

дают? 

4. На новом листе постройте барчарт, чтобы понять, какой регион са-

мый прибыльный. Ответьте на вопросы: какой регион самый прибыльный? 

Какой штат в самом прибыльном регионе наименее прибыльный? 
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5. Сделать хороплет из измерения Штат и показателя Выручка. От-

ветьте на вопросы: какой дополнительный контекст создает визуализация 

выручки по штатам на карте, и чего бы вы не смогли сказать о выручке, 

используя другие визуализации? 

 

 

Вопросы и задания для проведения промежуточного контроля 

 

Компетенция: способность анализировать и интерпретировать ин-

формацию бизнес-анализа, формировать возможные решения на основе 

разработанных для них целевых показателей, планировать деятельность 

субъектов бизнеса (ПКС-4). 

 

Вопросы к зачету 

1. Понятие и назначение систем Business Intelligence. 

2. Отличия BI-систем от иных информационных аналитических систем. 

3. Функциональные возможности BI-систем. 

4. Особенности решения аналитических задач в BI-инструментах 

5. Классификация международных BI-систем в соответствии с магиче-

ским квадрантом Gartner. 

6. Классификация российских BI-систем в соответствии с BI-кругом 

Громова. 

7. Тенденции развития BI-систем. 

8. Сравнительная характеристика систем подготовки и анализа данных: 

KNIME Analytics Platform и Loginom 

9. Общая характеристика системы «Yandex DataLense». 

10. Средства визуального анализа данных системы «Yandex DataLense». 

11. Анализ и интерпретация информации бизнес-анализа в системе 

«Yandex DataLense». 

12. Общая характеристика программы «Google Data Studio».  

13. Аналитические возможности системы «Google Data Studio». 

14. Средства визуализации данных в системе «Google Data Studio». 

15. Сравнительная характеристика программ «Yandex DataLense» и 

«Google Data Studio». 

16. Возможности системы «1С: Аналитика». 

17. Анализ и интерпретация информации бизнес-анализа в системе «1С: 

Аналитика». 

18. Средства визуального анализа данных системы «1С: Аналитика». 

19. Общая характеристика системы «Tableau». 

20. Средства визуального анализа данных системы «Tableau». 

21. Анализ и интерпретация информации бизнес-анализа в системе 

«Tableau». 

 

Вопросы к экзамену 

 1.  Общая характеристика системы «Microsoft Power BI». 
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2. Средства визуального анализа данных системы «Microsoft Power BI». 

3. Язык анализа данных DAX в системе «Microsoft Power BI». 

4. Подготовка модели данных с помощью Microsoft Power Query. 

5. Использование Microsoft Power Pivot для эффективного анализа и со-

здания сложных моделей данных. 

6. Сложные запросы в «Microsoft Power BI». 

7. Анализ и интерпретация информации бизнес-анализа в системе 

«Microsoft Power BI». 

8. Настройка модели данных в системе «Microsoft Power BI». 

9. Подготовка дашбордов и их анализ в системе «Microsoft Power BI». 

10. Сторителлинг в системе «Microsoft Power BI». 

11. Бизнес-анализ рекламных кампаний в «Microsoft Power BI» 

12. Общая характеристика системы «Qlik Sense». 

13. Средства визуального анализа данных системы «Qlik Sense». 

14. Аналитические функции системы «Qlik Sense». 

15. Изучение сводных данных в системе «Qlik Sense». 

16. Сравнительная характеристика систем «QlikView» и «Tableau». 

17. Анализ и интерпретация информации бизнес-анализа в системе «Qlik 

Sense». 

18. Сторителлинг в системе «Qlik Sense». 

19. Использование «Microsoft Power BI» и «Qlik Sense» для анализа про-

даж. 

20. Использование «Microsoft Power BI» и «Qlik Sense» в маркетинге. 

21. Использование «Microsoft Power BI» и «Qlik Sense» в продуктовой 

аналитике. 

 

Практические задания 

Носят мультикомпетентностный характер и представлены ниже. 

Оценка сформированности: 

– компетенции ПКС-4 осуществляется при анализе и интерпретации зна-

чений показателей, рассчитанных на основе информации бизнес-анализа, с по-

мощью использования информационных технологий и компьютерных про-

грамм  и последующем ее использовании для обосновании направлений улуч-

шения изучаемого явления или процесса; 

– компетенции ПКС-6 – при последующем использовании результатов 

анализа и интерпретации полученных данных для выбора и принятия обосно-

ванных бизнес-решений, критической оценке их последствий с позиции дости-

жения целевых критериев. 

 

Компетенция: Способность выбирать и принимать обоснованные 

бизнес-решения, критически оценивать их последствия с позиции дости-

жения целевых критериев (ПКС-6). 

 

Вопросы к зачету 

1. Критерии выбора BI-систем на предприятии. 
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2. Внедрение BI-систем на предприятии: критерии выбора и построение 

единой информационной системы. 

3. «Yandex DataLense» как система поддержки принятия бизнес-реше-

ний. 

4. Анализ продаж в «Yandex DataLense». 

5. Веб-аналитика с расчетом воронок продаж в «Yandex DataLense». 

6. Планирование открытия новой торговой точки в «Yandex DataLense». 

7. «Google Data Studio» как система поддержки принятия бизнес-реше-

ний. 

8. Оценка эффективности деятельности предприятия по данным конфи-

гурации «1С: Бухгалтерия предприятия» в системе «1С: Аналитика».  

9. «1С: Аналитика» как система поддержки принятия бизнес-решений. 

10. Управление фирмой на основе разработки целевых показателей в си-

стеме «1С: Аналитика». 

11. Работа с информационными панелями и отчетами в системе 

«Tableau». 

12. Оценка качества данных в системе «Tableau». 

13. «Tableau» как система поддержки принятия бизнес-решений. 

14. Использование «Tableau» в маркетинговом анализе. 

15. «Tableau» как эффективный инструмент стратегического управле-

ния. 

 

Вопросы к экзамену 

1. Место и роль интеллектуального анализа данных в процессе принятия 

решений. 

2. Аналитические приложения в корпоративных информационных си-

стемах. 

3. Инструменты создания запросов и отчетов для конечных пользовате-

лей. 

4. Алгоритм исследования незнакомого датасета: принципы и основные 

этапы. 

5. Сторителлинг как важный инструмент обоснования бизнес-решений. 

6. Использование принципов сторителлинга в BI-системах.  

7. Сравнительная характеристика «классических» инструментов и тех-

нологий экономического анализа с BI-системами. 

8. Принципы построения эффективного дашборда как ключевого ин-

струмента выбора и обоснования бизнес-решений. 

9. Построение KPI с помощью BI-систем. 

10. Работе с информационными панелями и отчетами в системе 

«Microsoft Power BI». 

11. Работа с Time Intelligence и ключевыми показателями эффективно-

сти в системе «Microsoft Power BI». 

12. «Microsoft Power BI» как система поддержки принятия бизнес-реше-

ний. 

13. Применение «Microsoft Power BI» для обоснования бизнес-решений 
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в маркетинге.   

14. Применение «Microsoft Power BI» для обоснования бизнес-решений 

в продуктовой аналитике. 

15. Применение «Microsoft Power BI» для обоснования бизнес-решений 

в финансовой сфере. 

16. Применение «Microsoft Power BI» для оптимизации кадровой поли-

тики. 

17. Работе с информационными панелями и отчетами в системе «Qlik 

Sense». 

18. «Qlik Sense» как система поддержки принятия бизнес-решений. 

19. Применение «Qlik Sense» для обоснования бизнес-решений в марке-

тинге.   

20. Применение «Qlik Sense» для обоснования бизнес-решений в про-

дуктовой аналитике. 

21. Применение «Qlik Sense» для обоснования бизнес-решений в финан-

совой сфере. 

22. Применение «Qlik Sense» для оптимизации кадровой политики. 

23. Концепция управления эффективностью бизнеса (Business 

Performance Management, BPM). 

24. Обоснование ключевых показателей эффективности бизнеса при по-

мощи BI-систем. 

25. Оценка эффективности систем бизнес-аналитики. 

 

Практические задания 

Носят мультикомпетентностный характер и представлены ниже. 

Оценка сформированности: 

– компетенции ПКС-4 осуществляется при анализе и интерпретации зна-

чений показателей, рассчитанных на основе информации бизнес-анализа, с по-

мощью использования информационных технологий и компьютерных про-

грамм  и последующем ее использовании для обосновании направлений улуч-

шения изучаемого явления или процесса; 

– компетенции ПКС-6 – при последующем использовании результатов 

анализа и интерпретации полученных данных для выбора и принятия обосно-

ванных бизнес-решений, критической оценке их последствий с позиции дости-

жения целевых критериев. 

 

Практическое задание 1 

Провести анализ продаж сети московских магазинов. 

Для этого с помощью DataLens визуализировать: 

– динамику продаж по дням и месяцам; 

– продажи по продуктовым категориям; 

– тепловую карту заказов. 

1. Настройте поля датасета. 

2. Для визуализации динамики продаж по месяцам создайте чарт – ли-

нейную диаграмму. 
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3. Для визуализации продаж в разрезе брендов и продуктовых категорий 

создайте чарт – столбчатую диаграмму. 

4. Для визуализации продаж в разрезе продуктов и времени создайте 

чарт – сводную таблицу. 

5. Для визуализации плотности заказов на карте Москвы создайте чарт – 

тепловую карту. 

6. Создайте дашборд и добавьте на него чарты. 

7. Добавьте селекторы, чтобы иметь возможность фильтровать чарты по 

дате, районам Москвы, продуктам и статусам клиентов. 

Проведите анализ полученного дашборда, сделайте выводы о состоянии 

продаж сети магазинов, обоснуйте предложения по повышению их эффектив-

ности. 

  

Практическое задание 2 

Подготовьте дашборд по выбору помещений для открытия новых пиц-

церий Додо.  

Для этого проанализируете локации на основе реальных данных: 

– выручка по текущим пиццериям Додо. 

– поисковые запросы к пиццериям по локациям (данные Яндекса). 

– численность всех пиццерий по локациям (данные Яндекса). 

1. Настройте поля датасета. 

2. Для визуализации динамики открытий пиццерий по месяцам создайте 

чарт – столбчатая диаграмма. 

3. Представьте на графике рейтинг «Топ-10 пиццерий по России» на ос-

нове показателя выручки отсортировав 10 крупнейших пиццерий. 

4. Создайте чарт — индикатор Выручка и Количество пиццерий. 

5. Представьте на карте России пиццерии. Размер и цвет точек должен 

соответствовать выручке  предприятия. 

6. Создайте дашборд и поместите на него созданные ранее чарты. 

7. Создайте селектор и добавьте геослои на дашборд. 

8. Добавьте в секцию Тултипы: спрос; предложение; спрос на предложе-

ние на город; топ запросов; топ компаний. 

9. Дополнительно можно добавить: 

– геослой с организациями категории Где поесть (в целом рестораны и 

фастфуд, не только пиццерии). 

– из Marketplace продукт Аудитория: интересы и соцдем, чтобы анало-

гично отобразить на карте данные по аудитории города. 

Проведите анализ полученного дашборда, сделайте выводы о состоянии 

продаж сети Додо, обоснуйте предложения по повышению их эффективности. 

Сделайте обоснование местоположения для открытия новых пиццерий Додо. 

 

 Практическое задание 3 

Вы – руководитель отдела продаж электронной техники. У вас есть пол-

ный список клиентов компании и два списка профилирования. В одном ука-

заны те клиенты, которые, по мнению ваших сотрудников, лояльные, а в 
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другом –маржинальные. Вам требуется построить отчет по товарам.  

Требуется сделать 2–х страничный отчет. На одной странице разместить 

информацию о постоянных покупателях, на другой – о непостоянных.  

На каждой странице отчета нужно показать: 

1. Соотношение выручки и себестоимости в виде гистограммы с группи-

ровкой в разбивке по подкатегориям товаров и, следующим уровнем, в раз-

бивке по цветам 

2. Количество покупателей на карте в разбивке по городам 

3. Информацию по покупателям (ФИО, город, дату покупки, количество 

купленных товаров) таблицей. Столбец с ФИО должен закрашиваться от крас-

ного к оранжевому в зависимости от количества купленных товаров (красный 

– мало, оранжевый – много). 

Таблица не должна фильтровать карту и должна фильтровать диа-

грамму. Карта должна фильтровать таблицу и выделять диаграмму. Диа-

грамма должна фильтровать таблицу. 

Еще нужны срезы по: цветам, подкатегориям, категориям, федеральным 

округам.  

Срезы по цветам и подкатегориям должны быть синхронизированы 

между обеими страницами. 

Проведите анализ полученного отчета (дашборда), сделайте выводы о 

состоянии продаж, обоснуйте предложения по повышению их эффективности.  

 

Практическое задание 4 

Проанализируйте открытые данные по дорожно-транспортным проис-

шествиям на дорогах РФ. 

1. Создайте датасет и настройте его поля. 

2. Создайте чарт – Тепловую карту, представив на карте географию 

плотности ДТП. 

3. Проанализируйте количество ДТП по регионам с помощью чарта – 

Линейчатая диаграмма, представив на ней количество ДТП, ранжи-

рованное по регионам. 

4. Проанализируйте смертность в ДТП по регионам. 

5. С помощью чартов Линейные диаграммы проанализируйте: 

– количество ДТП и смертность по неделям; 

– количество ДТП и смертность по часам суток. 

6. Создайте дашборд и добавьте на него сделанные чарты. 

7. Добавьте селекторы для отбора по названию региона, причина 

ДТП, тип ДТП, тип дороги, название дороги. 

8. Подключите дополнительный источник с геослоями регионов 

9. Перетащите следующие поля в раздел Тултипы: название Региона; 

кол-во ДТП; кол-во погибших; кол-во пострадавших; кол-во ТС; 

кол-во участников; смертность в ДТП. 

Проведите анализ полученного дашборда, сделайте выводы о дина-

мике, причинах и смертности в ДТП, обоснуйте предложения по их 

снижению. 
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Практическое задание 5 

Проведите анализ продаж сети магазинов и создайте дашборд, позволя-

ющий оценить эффективность бизнеса, а также обосновать предложения по 

открытию новой торговой точки. 

1. Создайте датасет и настройте его поля. 

2. Проанализируйте выручку магазинов по категориям товаров, со-

здав чарт Столбчатая диаграмма. 

3. Постройте линейную диаграмму, изучив по ней понедельные про-

дажи по продуктовым категориям. 

4. Проанализируйте динамику продаж в разбивке по магазинам, 

например, с помощью Диаграммы с областями. 

5. Отобразите на карте местоположения магазинов с указанием коли-

чества продаж, представив размер точки в зависимости от величины вы-

ручки. 

6. Наложите на созданную карту географию доставок. 

7. Создайте чарт в виде круговой диаграммы, указывающий соотно-

шение долей доставки и самовывоза. 

8. Составьте сводную таблицу «Статус клиента и тип доставки по ма-

газинам», использовать условное форматирование по выручке. 

9. Создайте чарты-индикаторы «средний чек», «продажи», «число за-

казов». 

10. Настройте селекторы. 

11. Также можно проанализировать тип оплаты (наличные, банков-

ская карта), тип доставки по категориям и покупателям и др. 

Проведите анализ полученного дашборда, сделайте выводы о дина-

мике продаж, ассортиментной политике магазинов, сегментации клиентов, 

эффективности доставки и состоянию бизнеса в целом. Обоснуйте предло-

жения по открытию новой торговой точки.  

 

 

7.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценки 

знаний, умений, навыков, характеризующих этапы формирования ком-

петенций 

 
Контроль результатов освоения дисциплины и оценка знаний обучаю-

щихся на зачете производятся в соответствии с Пл КубГАУ 2.5.1 «Текущий 

контроль успеваемости и промежуточная аттестация обучающихся». 

 

Оценочные средства: 

 

1. Устный опрос – метод, контроля знаний, заключающийся в осуществ-

лении взаимодействия между преподавателем и студентом посредством полу-

чения от студента ответов на заранее сформулированные вопросы.  

Критерии оценки знаний обучаемых при проведении опроса. 

http://dic.academic.ru/dic.nsf/ruwiki/837905
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Оценка «отлично» выставляется за полный ответ на поставленный во-

прос с включением в содержание ответа лекции, материалов учебников, до-

полнительной литературы без наводящих вопросов. 

Оценка «хорошо» выставляется за полный ответ на поставленный во-

прос в объеме лекции с включением в содержание ответа материалов учебни-

ков с четкими положительными ответами на наводящие вопросы преподава-

теля. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется за ответ, в котором озву-

чено более половины требуемого материала, с положительным ответом на 

большую часть наводящих вопросов. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется за ответ, в котором озву-

чено менее половины требуемого материала или не озвучено главное в содер-

жании вопроса с отрицательными ответами на наводящие вопросы или сту-

дент отказался от ответа без предварительного объяснения уважительных при-

чин. 

 

2. Доклад – это письменное или устное сообщение по соответствующей 

отрасли научных знаний. Представляет собой обобщенное изложение резуль-

татов проведенных исследований, экспериментов и разработок, известных ши-

рокому кругу специалистов в отрасли научных знаний. 

Цель подготовки доклада: 

– сформировать научно-исследовательские навыки и умения у обучаю-

щегося; 

– способствовать овладению методами научного познания; 

– освоить навыки публичного выступления; 

– научиться критически мыслить. 

Текст доклада должен содержать аргументированное изложение опреде-

ленной темы. Доклад должен быть структурирован и включать введение, ос-

новную часть, заключение. 
 

 

Таблица – Лист оценки доклада 
 

Критерий 

Шкала оценивания 
Оце

нка 
неудовлетвори-

тельно 

удовлетвори-

тельно 
хорошо отлично 

Раскрытие 

проблемы 

Проблема не 

раскрыта, от-

сутствуют вы-

воды  

Проблема рас-

крыта не пол-

ностью. Вы-

воды не сде-

ланы или не 

обоснованы 

Проблема рас-

крыта. Проведен 

анализ проблемы 

без дополнитель-

ной литературы. 

Не все выводы 

сделаны или не 

все обоснованы 

Проблема рас-

крыта полно-

стью. Прове-

ден анализ про-

блемы с при-

влечением до-

полнительной 

литературы. 

Выводы обос-

нованы 
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Критерий 

Шкала оценивания 
Оце

нка 
неудовлетвори-

тельно 

удовлетвори-

тельно 
хорошо отлично 

Представле-

ние 

Представляе-

мая информа-

ция логически 

не связана. Не 

использованы 

профессио-

нальные тер-

мины 

Представлен-

ная информа-

ция не систе-

матизирована 

или непосле-

довательна. 

Использованы 

1-2 професси-

ональных тер-

мина 

Представленная 

информация си-

стематизирована 

и последова-

тельна. Исполь-

зовано более 2 

профессиональ-

ных терминов 

Представлен-

ная информа-

ция системати-

зирована, по-

следовательна 

и логически 

связана. Ис-

пользовано бо-

лее 5 профес-

сиональных 

терминов 

 

Оформле-

ние 

Не использо-

ваны информа-

ционные техно-

логии. Более 4 

ошибок в пред-

ставляемой ин-

формации 

Использованы 

информацион-

ные техноло-

гии частично. 

3-4 ошибки в 

представляе-

мой информа-

ции 

Использованы 

информационные 

технологии. Не 

более 2 ошибок в 

представленной 

информации 

Широко ис-

пользованы ин-

формационные 

технологии. 

Отсутствуют 

ошибки в пред-

ставляемой ин-

формации 

 

Ответы на 

вопросы 

Нет ответов на 

вопросы 

Только ответы 

на элементар-

ные вопросы 

Ответы на во-

просы полные 

или частично 

полные 

Ответы на во-

просы полные 

с приведением 

примеров и по-

яснений 

 

Итоговая оценка  

 

3. Тест – это инструмент оценивания уровня знаний студентов, состоя-

щий из системы тестовых заданий, стандартизованной процедуры проведения, 

обработки и анализа результатов. 

Критерии оценки знаний обучаемых при проведении тестирования. 

Оценка «отлично» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента более чем на 85 % тестовых заданий. 

Оценка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента на 71-85 % тестовых заданий. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного 

ответа студента на 51-70 % тестовых заданий. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется при условии неправиль-

ного ответа студента на 50 % и более тестовых заданий. 

 

4. Задача может состоять из практического задания или нескольких за-

даний, в которых студент должен проанализировать и дать оценку конкретной 

ситуации или выполнить другую аналитическую работу.  

Критерии оценки знаний студента при решении задачи. 

Оценка «отлично» – выставляется студенту, показавшему всесторон-

ние, систематизированные, глубокие знания вопросов задания и умение 
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уверенно применять их на практике при решении конкретных задач, свобод-

ное и правильное обоснование принятых решений. 

Оценка «хорошо» – выставляется студенту, если он твердо знает мате-

риал, грамотно и по существу излагает его, умеет применять полученные зна-

ния на практике, но допускает в ответе или в решении задач некоторые неточ-

ности, которые может устранить с помощью дополнительных вопросов препо-

давателя. 

Оценка «удовлетворительно» – выставляется студенту, показавшему 

фрагментарный, разрозненный характер знаний, недостаточно правильные 

формулировки базовых понятий, нарушения логической последовательности 

в изложении программного материала, но при этом он владеет основными по-

нятиями выносимых на задание тем, необходимыми для дальнейшего обуче-

ния и может применять полученные знания по образцу в стандартной ситуа-

ции. 

Оценка «неудовлетворительно» – выставляется студенту, который не 

знает большей части основного содержания выносимых на задание вопросов 

тем дисциплины, допускает грубые ошибки в формулировках основных поня-

тий и не умеет использовать полученные знания при решении типовых прак-

тических задач. 

 

5. Кейс-задание является одним из способов эффективного применения 

теории в реальной жизни через решение учебно-конкретных ситуаций. Кейс-

метод предусматривает письменно представленное описание определенных 

условий из жизни хозяйствующего субъекта, ориентирующее студентов на 

формулирование проблемы и поиск вариантов ее решения. 

Результат выполнения кейс-задания оценивается с учетом следующих 

критериев: 

– полнота проработки ситуации; 

– полнота выполнения задания; 

– новизна и неординарность представленного материала и решений; 

– перспективность и универсальность решений; 

– умение аргументировано обосновать выбранный вариант решения. 

Если результат выполнения кейс-задания соответствует обозначенному 

критерию студенту присваивается один балл (за каждый критерий по 1 баллу). 

Критерии оценивания выполнения кейс-задания. 

Оценка «отлично» – при наборе 5 баллов. 

Оценка «хорошо» – при наборе 4 баллов. 

Оценка «удовлетворительно» – при наборе 3 баллов. 

Оценка «неудовлетворительно» – при наборе 2 баллов. 

 

6. Зачет, экзамен – форма проверки успешного выполнения студентами 

лабораторных работ, усвоения учебного материала дисциплины в ходе лекций, 

лабораторных занятий, самостоятельной работы. 

Контрольные требования и задания соответствуют требуемому уровню 

усвоения дисциплины и отражают ее основное содержание. 



31 

Критерии оценки знаний при проведении зачета, экзамена. 

Оценка «зачтено» соответствует параметрам любой из положительных 

оценок («отлично», «хорошо», «удовлетворительно»), «незачтено» - парамет-

рам оценки «неудовлетворительно». 

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, который обладает все-

сторонними, систематизированными и глубокими знаниями материала учеб-

ной программы, умеет свободно выполнять задания, предусмотренные учеб-

ной программой, усвоил основную и ознакомился с дополнительной литера-

турой, рекомендованной учебной программой. Как правило, оценка «отлично» 

выставляется обучающемуся усвоившему взаимосвязь основных положений и 

понятий дисциплины в их значении для приобретаемой специальности, про-

явившему творческие способности в понимании, изложении и использовании 

учебного материала, правильно обосновывающему принятые решения, владе-

ющему разносторонними навыками и приемами выполнения практических ра-

бот. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, обнаружившему пол-

ное знание материала учебной программы, успешно выполняющему преду-

смотренные учебной программой задания, усвоившему материал основной ли-

тературы, рекомендованной учебной программой. Как правило, оценка «хо-

рошо» выставляется обучающемуся, показавшему систематизированный ха-

рактер знаний по дисциплине, способному к самостоятельному пополнению 

знаний в ходе дальнейшей учебной и профессиональной деятельности, пра-

вильно применяющему теоретические положения при решении практических 

вопросов и задач, владеющему необходимыми навыками и приемами выпол-

нения практических работ. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, который 

показал знание основного материала учебной программы в объеме, достаточ-

ном и необходимым для дальнейшей учебы и предстоящей работы по специ-

альности, справился с выполнением заданий, предусмотренных учеб-ной про-

граммой, знаком с основной литературой, рекомендованной учебной програм-

мой. Как правило, оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, 

допустившему погрешности в ответах на экзамене или выполнении экзамена-

ционных заданий, но обладающему необходимыми знаниями под руковод-

ством преподавателя для устранения этих погрешностей, нарушающему по-

следовательность в изложении учебного материала и испытывающему затруд-

нения при выполнении практических работ. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, не знаю-

щему основной части материала учебной программы, допускающему принци-

пиальные ошибки в выполнении предусмотренных учебной программой зада-

ний, неуверенно с большими затруднениями выполняющему практические ра-

боты. Как правило, оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающе-

муся, который не может продолжить обучение или приступить к деятельности 

по специальности по окончании университета без дополнительных занятий по 

соответствующей дисциплине. 
 



32 

8 Перечень основной и дополнительной учебной литературы 

 

Основная учебная литература 

 1. Гобарева, Я. Л. Бизнес-аналитика средствами Excel: учеб.пособие / 

Я.Л. Гобарева, О.Ю. Городецкая, А.В. Золотарюк. – 3-е изд., перераб. и доп. – 

Москва: Вузовский учебник: ИНФРА-М, 2018. – 350 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс; Режим доступа: https://znanium.com]. - Текст : электрон-

ный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/854421 

2. Березовская, Е. А. Работа с системой бизнес-аналитики Qlik Sense: 

учебное пособие / Е. А. Березовская, С. В. Крюков. – Ростов-на-Дону, Таган-

рог: Издательство Южного федерального университета, 2019. – 98 c. – ISBN 

978-5-9275-3252-0. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная си-

стема IPR BOOKS: [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100195.html 

3. Информационные системы и цифровые технологии: учебное пособие: 

в 2 ч. Ч. 2. Практикум / под общ. ред. проф. В.В. Трофимова, доц. Т.А. Макар-

чук. – Москва: ИНФРА-М, 2021. – 217 с. - ISBN 978-5-16-109676-5. – Текст: 

электронный. – URL: https://znanium.com/catalog/product/1786661 

 

Дополнительная учебная литература 

1. Башмакова, Е. И. Информатика и информационные технологии. Ум-

ный Excel 2016: библиотека функций: учебное пособие / Е. И. Башмакова. – 

Москва: Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 109 c. – ISBN 978-5-4497-0516-7. – Текст: 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/94205.html 

2. Информационные системы и цифровые технологии. Практикум: учеб-

ное пособие. Часть 1 / под общ. ред. проф. В.В. Трофимова, доц. М.И. Бараба-

новой. – Москва: ИНФРА-М, 2021. – 212 с. – (Высшее образование: Бака-

лавриат). – ISBN 978-5-16-109660-4. – Текст: электронный. – URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1731904 

3. Варфоломеева, А. О. Информационные системы предприятия: учеб-

ное пособие / А. О. Варфоломеева, А. В. Коряковский, В. П. Романов. – 2-е 

изд., перераб. и доп. – Москва: ИНФРА-М, 2019. – 330 с. – (Высшее образова-

ние: Бакалавриат). – ISBN 978-5-16-012274-8. – Текст: электронный. – URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1002067 

 

 

9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет» 
 

Перечень ЭБС 

№ Наименование Тематика Ссылка 

1. Znanium.com Универсальная https://znanium.com/ 

2. IPRbook Универсальная http://www.iprbookshop.ru/  

3. Образовательный портал КубГАУ Универсальная https://edu.kubsau.ru/ 
  

https://znanium.com/catalog/product/854421
https://www.iprbookshop.ru/100195.html
https://znanium.com/catalog/product/1786661
https://www.iprbookshop.ru/94205.html
https://znanium.com/catalog/product/1731904
https://znanium.com/catalog/product/1002067
https://znanium.com/
http://www.iprbookshop.ru/
https://edu.kubsau.ru/
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Перечень Интернет сайтов 

– Мир MS Excel [Электронный ресурс]. – Режим доступа:   

http://www.excelworld.ru, свободный. – Загл. с экрана. 

– Планета Excel [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.planetaexcel.ru, свободный. – Загл. с экрана. 

– Yandex DataLens – официальный сайт сервиса [Электронный ресурс]. 

– Режим доступа: https://datalens.yandex.ru/, свободный. – Загл. с экрана. 

– Yandex DataLens – Документация [Электронный ресурс]. – Режим до-

ступа: https://cloud.yandex.ru/docs/datalens, свободный. – Загл. с экрана. 

– Google Data Studio – официальный сайт сервиса [Электронный ресурс]. 

– Режим доступа: https://datastudio.google.com/, свободный. – Загл. с экрана. 

– Microsoft Power BI – Учебные материалы [Электронный ресурс]. – Ре-

жим доступа: https://docs.microsoft.com/ru-ru/learn/powerplatform/power-

bi?WT.mc_id=powerbi_landingpage-marketing-page, свободный. – Загл. с экрана. 

– Tableau Public [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://pub-

lic.tableau.com/s/, свободный. – Загл. с экрана. 

– Qlik - решения по аналитике данных и интеграции данных [Электрон-

ный ресурс]. – Режим доступа: https://www.qlik.com/ru-ru, свободный. – Загл. с 

экрана. 

– BI Consult – обучение бизнес-аналитике на базе QlikView, Qlik Sense, 

Tableau, Microsoft PowerBI [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://biconsult.ru/, свободный. – Загл. с экрана. 

– «1С:Аналитика» – BI-система от «1С» [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: https://analytics.demo.1c.ru/analytics/ans, свободный. – Загл. с экрана. 

– Knime Analytics Platform – система для анализа данных [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: https://www.knime.com/, свободный. – Загл. с экрана. 

– Росстат – открытые данные [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://rosstat.gov.ru/opendata, свободный. – Загл. с экрана. 

– Google Dataset Search – поисковик по открытым данным [Электрон-

ный ресурс]. – Режим доступа: https://datasetsearch.research.google.com, свобод-

ный. – Загл. с экрана. 

– Документы кафедры экономического анализа Кубанского государ-

ственного аграрного университета [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://kubsau.ru/education/chairs/analysis/doc/, свободный. – Загл. с экрана. 

 

10 Методические указания для обучающихся по освоению 

дисциплины  
 

1. Системы бизнес-аналитики (BI) [Электронный ресурс]: метод. указа-

ния по контакт. работе / В. Е. Поляков. – Краснодар: КубГАУ, 2021. –URL: 

https://kubsau.ru/education/chairs/analysis/doc/ 

2. Системы бизнес-аналитики (BI) [Электронный ресурс]: метод. Указа-

ния по самост. Работе / В. Е. Поляков. – Краснодар: КубГАУ, 2021. – URL: 

https://kubsau.ru/education/chairs/analysis/doc/ 
 

http://www.excelworld.ru/
http://www.planetaexcel.ru/
https://datalens.yandex.ru/
https://cloud.yandex.ru/docs/datalens
https://datastudio.google.com/
https://docs.microsoft.com/ru-ru/learn/powerplatform/power-bi?WT.mc_id=powerbi_landingpage-marketing-page
https://docs.microsoft.com/ru-ru/learn/powerplatform/power-bi?WT.mc_id=powerbi_landingpage-marketing-page
https://public.tableau.com/s/
https://public.tableau.com/s/
https://www.qlik.com/ru-ru
https://biconsult.ru/
https://analytics.demo.1c.ru/analytics/ans
https://www.knime.com/
https://rosstat.gov.ru/opendata/
https://datasetsearch.research.google.com/
https://kubsau.ru/education/chairs/analysis/doc/
https://kubsau.ru/education/chairs/analysis/doc/
https://kubsau.ru/education/chairs/analysis/doc/
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11 Перечень информационных технологий, используемых 

при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, 

включая перечень программного обеспечения и информационно 

справочных систем 

 
Информационные технологии, используемые при осуществлении обра-

зовательного процесса по дисциплине, позволяют:  

– обеспечить взаимодействие между участниками образовательного 

процесса, в том числе синхронное и (или) асинхронное взаимодействие по-

средством сети «Интернет»;  

– фиксировать ход образовательного процесса, результатов промежу-

точной аттестации по дисциплине и результатов освоения образовательной 

программы;  

– организовать процесс образования путем визуализации изучаемой ин-

формации посредством использования презентационных технологий;  

– контролировать результаты обучения на основе компьютерного тести-

рования.  

 

Перечень лицензионного программного обеспечения 

№ Наименование Краткое описание 

1 Microsoft Windows Операционная система 

2 
Microsoft Office (включает Word, 

Excel, PowerPoint) 

Пакет офисных приложений 

3 Yandex DataLense BI система 

4 Google Data Studio BI система 

5 Microsoft Power BI Desktop BI система 

6 Tableau Public BI система 

7 Qlik Sense Desktop BI система 

8 Система тестирования INDIGO Тестирование 

 

Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных 

систем  

№ Наименование Тематика Электронный адрес  

1 Научная электронная 

библиотека eLibrary 

Универсальная https://elibrary.ru/ 

2 Гарант Правовая https://www.garant.ru/ 

3 Консультант Плюс Правовая https://www.consultant.ru/ 
 

Доступ к сети Интернет 

Доступ к сети Интернет, доступ в электронную информационно-образо-

вательную среду университета. 

https://elibrary.ru/
https://www.garant.ru/
https://www.consultant.ru/
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12 Материально-техническое обеспечение для обучения по 

дисциплине для лиц с ОВЗ и инвалидов 

 
Входная группа в главный учебный корпус и корпус зооинженерного 

факультета оборудованы пандусом, кнопкой вызова, тактильными таблич-

ками, опорными поручнями, предупреждающими знаками, доступным расши-

ренным входом, в корпусе есть специально оборудованная санитарная ком-

ната. Для перемещения инвалидов и ЛОВЗ в помещении имеется передвижной 

гусеничный ступенькоход. Корпус оснащен противопожарной звуковой и ви-

зуальной сигнализацией. 

Планируемые помещения для проведения всех видов учебной деятель-

ности 

 

№

п/

п 

Наименование 

учебных предме-

тов, курсов, дис-

циплин (моду-

лей), практики, 

иных видов учеб-

ной деятельно-

сти, предусмот-

ренных учебным 

планом образова-

тельной про-

граммы 

Наименование помещений для проведе-

ния всех видов учебной деятельности, 

предусмотренных учебным планом, в том 

числе помещения для самостоятельной 

работы, с указанием перечня основного 

оборудования, учебно-наглядных пособий 

и используемого программного обеспече-

ния 

Адрес (местоположе-

ние) помещений для 

проведения всех видов 

учебной деятельности, 

предусмотренных учеб-

ным планом (в случае 

реализации образова-

тельной программы в 

сетевой форме допол-

нительно указывается 

наименование органи-

зации, с которой заклю-

чен договор) 

1 Системы бизнес-

аналитики (BI) 

Помещение №221 ГУК, площадь – 101 м²; 

посадочных мест – 95; учебная аудитория 

для проведения занятий лекционного 

типа, занятий семинарского типа, курсо-

вого проектирования (выполнения курсо-

вых работ), групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и про-

межуточной аттестации, самостоятельной 

работы, в том числе для обучающихся с 

инвалидностью и ОВЗ.  

 

технические средства обучения, наборы 

демонстрационного оборудования и 

учебно-наглядных пособий (ноутбук, про-

ектор, экран), в т.ч для обучающихся с ин-

валидностью и ОВЗ; 

программное обеспечение: Windows, 

Office; 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель), в т.ч для обучаю-

щихся с инвалидностью и ОВЗ. 

350044, Краснодарский 

край, г. Краснодар, ул. 

им. Калинина, 13 

2 Системы бизнес-

аналитики (BI) 

Помещение №114 ЗОО, площадь – 43м²; 

посадочных мест – 25; учебная аудитория 

350044, Краснодарский 

край, г. Краснодар, ул. 
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для проведения занятий семинарского 

типа, курсового проектирования (выпол-

нения курсовых работ), групповых и ин-

дивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

самостоятельной работы, в том числе для 

обучающихся с инвалидностью и ОВЗ. 

 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель), в том числе для 

обучающихся с инвалидностью и ОВЗ 

им. Калинина, 13 

 
 

13 Особенности организации обучения лиц с ОВЗ и инвали-

дов 
 

Для инвалидов и лиц с ОВЗ может изменяться объём дисциплины (мо-

дуля) в часах, выделенных на контактную работу обучающегося с преподава-

телем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающе-

гося (при этом не увеличивается количество зачётных единиц, выделенных на 

освоение дисциплины).  

Фонды оценочных средств адаптируются к ограничениям здоровья и 

восприятия информации обучающимися.  

Основные формы представления оценочных средств – в печатной форме 

или в форме электронного документа. 
 

Формы контроля и оценки результатов обучения инвалидов и лиц с 

ОВЗ 
Категории 

студентов с 

ОВЗ и инва-

лидностью 

Форма контроля и оценки результатов обучения 

С нарушением  

зрения 
– устная проверка: дискуссии, тренинги, круглые столы, собеседова-

ния, устные коллоквиумы и др.; 

– с использованием компьютера и специального ПО: работа с электрон-

ными образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые 

проекты, дистанционные формы, если позволяет острота зрения - гра-

фические работы и др.; 

при возможности письменная проверка с использованием рельефно- то-

чечной системы Брайля, увеличенного шрифта, использование специ-

альных технических средств (тифлотехнических средств): контроль-

ные, графические работы, тестирование, домашние задания, эссе, от-

четы и др. 

С нарушением 

слуха 
– письменная проверка: контрольные, графические работы, тестирова-

ние, домашние задания, эссе, письменные коллоквиумы, отчеты и др.; 

– с использованием компьютера: работа с электронными образователь-

ными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые проекты, графиче-

ские работы, дистанционные формы и др.;  

при возможности устная проверка с использованием специальных 
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технических средств (аудиосредств, средств коммуникации, звукоуси-

ливающей аппаратуры и др.): дискуссии, тренинги, круглые столы, со-

беседования, устные коллоквиумы и др. 

С нарушением

  

опорно- 

двигательного  

аппарата 

– письменная проверка с использованием специальных технических 

средств (альтернативных средств ввода, управления компьютером и 

др.): контрольные, графические работы, тестирование, домашние зада-

ния, эссе, письменные коллоквиумы, отчеты и др.; 

– устная проверка, с использованием специальных технических 

средств (средств коммуникаций): дискуссии, тренинги, круглые столы, 

собеседования, устные коллоквиумы и др.; 

с использованием компьютера и специального ПО (альтернативных 

средств ввода и управления компьютером и др.): работа с электрон-

ными образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые 

проекты, графические работы, дистанционные формы предпочтитель-

нее обучающимся, ограниченным в передвижении и др. 

 

Адаптация процедуры проведения промежуточной аттеста-

ции для инвалидов и лиц с ОВЗ: 

 
В ходе проведения промежуточной аттестации предусмотрено: 

– предъявление обучающимся печатных и (или) электронных материа-

лов в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья; 

– возможность пользоваться индивидуальными устройствами и сред-

ствами, позволяющими адаптировать материалы, осуществлять приём и пере-

дачу информации с учетом их индивидуальных особенностей; 

– увеличение продолжительности проведения аттестации; 

– возможность присутствия ассистента и оказания им необходимой по-

мощи (занять рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить задание, 

общаться с преподавателем). 

Формы промежуточной аттестации для инвалидов и лиц с ОВЗ должны 

учитывать индивидуальные и психофизические особенности обучающе-

гося/обучающихся по АОПОП ВО (устно, письменно на бумаге, письменно на 

компьютере, в форме тестирования и т.п.).  

Специальные условия, обеспечиваемые в процессе препо-

давания дисциплины 

Студенты с нарушениями зрения 

− предоставление образовательного контента в текстовом электронном 

формате, позволяющем переводить плоскопечатную информацию в аудиаль-

ную или тактильную форму;  

− возможность использовать индивидуальные устройства и средства, поз-

воляющие адаптировать материалы, осуществлять приём и передачу инфор-

мации с учетом индивидуальных особенностей и состояния здоровья студента; 

− предоставление возможности предкурсового ознакомления с содержа-

нием учебной дисциплины и материалом по курсу за счёт размещения 
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информации на корпоративном образовательном портале; 

− использование чёткого и увеличенного по размеру шрифта и графиче-

ских объектов в мультимедийных презентациях; 

− использование инструментов «лупа», «прожектор» при работе с интер-

активной доской; 

− озвучивание визуальной информации, представленной обучающимся в 

ходе занятий; 

− обеспечение раздаточным материалом, дублирующим информацию, 

выводимую на экран; 

− наличие подписей и описания у всех используемых в процессе обучения 

рисунков и иных графических объектов, что даёт возможность перевести пись-

менный текст в аудиальный, 

− обеспечение особого речевого режима преподавания: лекции читаются 

громко, разборчиво, отчётливо, с паузами между смысловыми блоками инфор-

мации, обеспечивается интонирование, повторение, акцентирование, профи-

лактика рассеивания внимания; 

− минимизация внешнего шума и обеспечение спокойной аудиальной об-

становки; 

−  возможность вести запись учебной информации студентами в удобной 

для них форме (аудиально, аудиовизуально, на ноутбуке, в виде пометок в за-

ранее подготовленном тексте); 

− увеличение доли методов социальной стимуляции (обращение внима-

ния, апелляция к ограничениям по времени, контактные виды работ, группо-

вые задания и др.) на практических и лабораторных занятиях; 

− минимизирование заданий, требующих активного использования зри-

тельной памяти и зрительного внимания; 

− применение поэтапной системы контроля, более частый контроль вы-

полнения заданий для самостоятельной работы. 

 

Студенты с нарушениями опорно-двигательного аппарата 

(маломобильные студенты, студенты, имеющие трудности  

передвижения и патологию верхних конечностей) 

 

− возможность использовать специальное программное обеспечение и 

специальное оборудование и позволяющее компенсировать двигательное 

нарушение (коляски, ходунки, трости и др.); 

− предоставление возможности предкурсового ознакомления с содержа-

нием учебной дисциплины и материалом по курсу за счёт размещения инфор-

мации на корпоративном образовательном портале; 

− применение дополнительных средств активизации процессов запоми-

нания и повторения; 

−  опора на определенные и точные понятия;  

− использование для иллюстрации конкретных примеров; 

− применение вопросов для мониторинга понимания; 
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− разделение изучаемого материала на небольшие логические блоки; 

− увеличение доли конкретного материала и соблюдение принципа от 

простого к сложному при объяснении материала; 

− наличие чёткой системы и алгоритма организации самостоятельных 

работ и проверки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

− увеличение доли методов социальной стимуляции (обращение внима-

ния, аппеляция к ограничениям по времени, контактные виды работ, группо-

вые задания др.); 

− обеспечение беспрепятственного доступа в помещения, а также пребы-

вания них;  

− наличие возможности использовать индивидуальные устройства и 

средства, позволяющие обеспечить реализацию эргономических принципов и 

комфортное пребывание на месте в течение всего периода учёбы (подставки, 

специальные подушки и др.). 
 

Студенты с нарушениями слуха  

(глухие, слабослышащие, позднооглохшие) 
 

− предоставление образовательного контента в текстовом электронном 

формате, позволяющем переводить аудиальную форму лекции в плоскопечат-

ную информацию;  

− наличие возможности использовать индивидуальные звукоусиливаю-

щие устройства и сурдотехнические средства, позволяющие осуществлять 

приём и передачу информации; осуществлять взаимообратный перевод тек-

стовых и аудиофайлов (блокнот для речевого ввода), а также запись и воспро-

изведение зрительной информации. 

− наличие системы заданий, обеспечивающих систематизацию вербаль-

ного материала, его схематизацию, перевод в таблицы, схемы, опорные тек-

сты, глоссарий; 

− наличие наглядного сопровождения изучаемого материала (струк-

турно-логические схемы, таблицы, графики, концентрирующие и обобщаю-

щие информацию, опорные конспекты, раздаточный материал);  

− наличие чёткой системы и алгоритма организации самостоятельных 

работ и проверки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

− обеспечение практики опережающего чтения, когда студенты заранее 

знакомятся с материалом и выделяют незнакомые и непонятные слова и фраг-

менты; 

− особый речевой режим работы (отказ от длинных фраз и сложных 

предложений, хорошая артикуляция; четкость изложения, отсутствие лишних 

слов; повторение фраз без изменения слов и порядка их следования; обеспече-

ние зрительного контакта во время говорения и чуть более медленного темпа 

речи, использование естественных жестов и мимики); 

− чёткое соблюдение алгоритма занятия и заданий для самостоятельной 

работы (называние темы, постановка цели, сообщение и запись плана, выделе-

ние основных понятий и методов их изучения, указание видов деятельности 
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студентов и способов проверки усвоения материала, словарная работа); 

− соблюдение требований к предъявляемым учебным текстам (разбивка 

текста на части; выделение опорных смысловых пунктов; использование 

наглядных средств); 

− минимизация внешних шумов; 

− предоставление возможности соотносить вербальный и графический 

материал; комплексное использование письменных и устных средств комму-

никации при работе в группе; 

– сочетание на занятиях всех видов речевой деятельности (говорения, 

слушания, чтения, письма, зрительного восприятия с лица говорящего). 

 

Студенты с прочими видами нарушений  

(ДЦП с нарушениями речи, заболевания эндокринной, центральной 

нервной и сердечно-сосудистой систем, онкологические заболевания) 

 

− наличие возможности использовать индивидуальные устройства и 

средства, позволяющие осуществлять приём и передачу информации; 

− наличие системы заданий, обеспечивающих систематизацию вербаль-

ного материала, его схематизацию, перевод в таблицы, схемы, опорные тек-

сты, глоссарий; 

− наличие наглядного сопровождения изучаемого материала;  

− наличие чёткой системы и алгоритма организации самостоятельных 

работ и проверки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

− обеспечение практики опережающего чтения, когда студенты заранее 

знакомятся с материалом и выделяют незнакомые и непонятные слова и фраг-

менты; 

− предоставление возможности соотносить вербальный и графический 

материал; комплексное использование письменных и устных средств комму-

никации при работе в группе; 

− сочетание на занятиях всех видов речевой деятельности (говорения, 

слушания, чтения, письма, зрительного восприятия с лица говорящего); 

− предоставление образовательного контента в текстовом электронном 

формате;  

− предоставление возможности предкурсового ознакомления с содержа-

нием учебной дисциплины и материалом по курсу за счёт размещения инфор-

мации на корпоративном образовательном портале; 

− возможность вести запись учебной информации студентами в удобной 

для них форме (аудиально, аудиовизуально, в виде пометок в заранее подго-

товленном тексте). 

− применение поэтапной системы контроля, более частый контроль вы-

полнения заданий для самостоятельной работы,  

− стимулирование выработки у студентов навыков самоорганизации и 

самоконтроля; 

− наличие пауз для отдыха и смены видов деятельности по ходу занятия. 


