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1 Цель и задачи освоения дисциплины 
 

Целью освоения дисциплины «Корпоративная социальная ответствен-

ность» является овладение современными концепциями управления компа-

нией с позиции социально-ориентированного менеджмента и маркетинга, ме-

тодами анализа и оценки корпоративной социальной ответственности компа-

нии в процессе развития инновационных процессов.  

Задачи дисциплины 

 усвоение современных теоретических представлений о корпоратив-

ной социальной ответственности бизнеса, факторах и условиях, обеспечи-

вающих эффективное формирование и управление корпоративной социаль-

ной ответственностью в процессе развития инновационных процессов; 

 овладение основами методологии и методики в области корпоратив-

ного социального учета, аудита и отчетности; 

 приобретение базовых навыков практической работы в области раз-

вития инновационной деятельности и управления корпоративной социальной 

ответственностью; 

 владение навыками анализа и оценки вложения средств в социально 

ответственные инвестиции. 
 
 

2 Перечень планируемых результатов обучения по       дис-

циплине, соотнесенных с планируемыми результатами освое-

ния ОПОП ВО  
 

В результате освоения дисциплины формируется следующие ком-

петенции: 

ОПК-2 – способностью находить организационно-управленческие 

решения и готовностью нести за них ответственность с позиций социальной 

значимости принимаемых решений; 

ПК-5 – способностью анализировать взаимосвязи между 

функциональными стратегиями компаний с целью подготовки 

сбалансированных управленческих решений. 
 

 

 

3 Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 
 

«Корпоративная социальная ответственность» является дисциплиной 

вариативной части ОПОП ВО подготовки обучающихся по направлению 

38.03.02 Менеджмент, направленность «Инновационный менеджмент».  

 

 

4 Объем дисциплины (72 часа, 2 зачетные единицы) 
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Виды учебной работы 
Объем, часов 

Очная Заочная 
   

Контактная работа 

в том числе: 

 аудиторная по видам учебных занятий 

37 
 

36 

9 
 

8 

 лекции 18 2 

 практические (лабораторные) 18 6 

 внеаудиторная 1 1 

 зачет 1 1 

Самостоятельная работа 35 63 
   

Итого по дисциплине  72 72 

в том числе в форме практической подготовки - - 

 

 

5 Содержание дисциплины  
 

По итогам изучаемой дисциплины обучающиеся сдают зачет. 

Дисциплина изучается на 2 курсе, в 4 семестре по учебному плану оч-

ной формы обучения, на 3 курсе, в 5 семестре по учебному плану заочной 

формы обучения. 

 

Содержание и структура дисциплины по очной форме обучения 

№ 

п/п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

ес
т
р

 

Виды учебной работы, включая самостоя-

тельную работу студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лек-

ции 

в том 

числе в 

форме 

практи-

ческой 

подго-

товки 

Прак-

тиче-

ские 

занятия  

в том 

числе в 

форме 

практи-

ческой 

подго-

товки 

Само-

стоя-

тель-

ная  

работа 

1.  

Теоретические подходы к по-

нятию «корпоративной соци-

альной ответственности» 

(КСО) 

1. Субъектно-объектная струк-

тура корпоративной социаль-

ной ответственности. 

2. Ключевые подходы к пони-

манию сущности КСО. 

3. Зарубежный опыт реализа-

ции принципов КСО, социаль-

ной ответственности корпора-

тивных структур (бизнес - 

групп). 

4. Значимость КСО для реали-

зации инновационной страте-

ОПК-2 

ПК-5 
4 4 - 2 - 4 
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гии компании. 

5. Обзор программных про-

дуктов, используемых в про-

цессе изучения дисциплины: 

Microsoft Windows; Microsoft 

Office (включает Word, Excel, 

PowerPoint). 

2.  

Теоретические принципы 

корпоративной социальной 

политики 
1. Структура интересов субъ-

ектов корпоративного иннова-

ционного предпринимательст-

ва: социальный аспект;  

2. Этапы развития корпоратив-

ной социальной ответственно-

сти в ХХ веке;  

3. Современные интерпретации 

социальной ответственности 

корпораций. 

4. Принципы корпоративной 

социальной ответственности в 

хозяйственном пространстве 

современной России. 

5. Социальная ответственность 

как фактор инновационного 

развития национальной эконо-

мики. 

ОПК-2 

ПК-5 
4 2 - 2 - 4 

3.  

Построение системы корпо-

ративной социальной ответ-

ственности: потребность, не-

обходимость и возможности 
1. Экономическая и общест-

венная необходимость появле-

ния и проявления корпоратив-

ной социальной ответственно-

сти. 

2. Аргументы в поддержку со-

циальной ответственности. 

3.  Факторы ограничения соци-

альной ответственности. 

4.  Факторы конкурентного 

инновационного преимущества 

в системе корпоративной соци-

альной ответственности. 

ОПК-2 

ПК-5 
4 2 - 2 - 4 

4.  

Специфика внутренней кор-

поративной социальной от-

ветственности. 
1. Образование и интеллекту-

альный потенциал организации 

как факторы внутренней соци-

альной ответственности.  

2. Основные признаки интел-

лектуальной организации. Ти-

пология ресурсов интеллекту-

ального потенциала организа-

ции.  

ОПК-2 

ПК-5 
4 2 - 2 - 4 
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3. Корпоративные знания. Ви-

ды и формы внутренней соци-

альной ответственности. Ре-

зультаты внедрения мер КСО. 

5.  

Специфика внешней корпо-

ративной социальной ответ-

ственности 

1. Внешняя среда социальной 

политики; инструменты внеш-

ней социальной политики кор-

поративной структуры 

2. Международные стандарты 

качества ISO, требования по 

качеству рабочего места. 

3. Поддержка образования и 

науки как основа формирования 

интеллектуального и инноваци-

онного потенциала. 

4. Поддержка здравоохранения 

как необходимость формирова-

ния здорового образа жизни и 

трудового потенциала. 

ОПК-2 

ПК-5 
4 2 - 2 - 4 

6.  

Корпоративная социальная 

ответственность и устойчивое 

развитие организации 
1. Принципы устойчивого раз-

вития организации в процессе 

реализации инновационной 

стратегии. 

2. Концепция устойчивого раз-

вития. 

3. Факторы устойчивого раз-

вития.  

4. Международные принципы 

устойчивого развития. 

5. Повышение деловой репу-

тации организации.  

6. Корпоративная социальная 

ответственность и антикризис-

ное развитие организации. 

ОПК-2 

ПК-5 
4 2 - 2 - 4 

7.  

Корпоративная социальная 

ответственность и конку-

рентные преимущества орга-

низации  
1. Конкурентное поведение 

компании.  

2. Виды, типы и характеристи-

ка конкурентных позиций.  

3. Роль корпоративной соци-

альной ответственности в фор-

мировании конкурентных пре-

имуществ организации.  

4. Источники конкурентных 

преимуществ организации.  

5. Среда проявления корпора-

тивной социальной ответствен-

ности и взаимосвязь конку-

ОПК-2 

ПК-5 
4 2 - 4 - 5 
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рентных преимуществ.  

6. Корпоративная социальная 

ответственность как фактор 

формирования конкурентных 

инновационных преимуществ 

организации 

8.  

Эффективность реализации 

корпоративной социальной 

ответственности 
1. Понятие эффективности 

корпоративной социальной от-

ветственности, социальный от-

чет организации.  

2. Оценка эффективности кор-

поративной социальной ответ-

ственности как фактора инно-

вационного развития компании. 

3. Типы и формы оценки.  

4. Структура процесса разра-

ботки и оценки экономического 

потенциала социальной ответ-

ственности организации. 

5.  Оценка корпоративной со-

циальной активности в процес-

се реализации инновационных 

проектов. 

ОПК-2 

ПК-5 
4 2 - 4 - 6 

Итого 18  18  36 

 
 

 

Содержание и структура дисциплины по заочной форме обучения 

 

№ 

п/п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

ес
т
р

 

Виды учебной работы, включая самостоя-

тельную работу студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лек-

ции 

в том 

числе в 

форме 

практи-

ческой 

подго-

товки 

Прак-

тиче-

ские 

занятия  

в том 

числе в 

форме 

практи-

ческой 

подго-

товки 

Само-

стоя-

тель-

ная  

работа 

1.  

Теоретические подходы к по-

нятию «корпоративной соци-

альной ответственности» 

(КСО) 

6. Субъектно-объектная струк-

тура корпоративной социаль-

ной ответственности. 

7. Ключевые подходы к пони-

манию сущности КСО. 

8. Зарубежный опыт реализа-

ции принципов КСО, социаль-

ной ответственности корпора-

тивных структур (бизнес - 

групп). 

ОПК-2 

ПК-5 
4 2 - 2 - 8 
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9. Значимость КСО для реали-

зации инновационной страте-

гии компании. 

10. Обзор программных про-

дуктов, используемых в про-

цессе изучения дисциплины: 

Microsoft Windows; Microsoft 

Office (включает Word, Excel, 

PowerPoint). 

2.  

Теоретические принципы 

корпоративной социальной 

политики 
6. Структура интересов субъ-

ектов корпоративного иннова-

ционного предпринимательст-

ва: социальный аспект;  

7. Этапы развития корпоратив-

ной социальной ответственно-

сти в ХХ веке;  

8. Современные интерпретации 

социальной ответственности 

корпораций. 

9. Принципы корпоративной 

социальной ответственности в 

хозяйственном пространстве 

современной России. 

10. Социальная ответствен-

ность как фактор инновацион-

ного развития национальной 

экономики. 

ОПК-2 

ПК-5 
4  - 2 - 8 

3.  

Построение системы корпо-

ративной социальной ответ-

ственности: потребность, не-

обходимость и возможности 
5. Экономическая и общест-

венная необходимость появле-

ния и проявления корпоратив-

ной социальной ответственно-

сти. 

6. Аргументы в поддержку со-

циальной ответственности. 

7.  Факторы ограничения соци-

альной ответственности. 

8.  Факторы конкурентного 

инновационного преимущества 

в системе корпоративной соци-

альной ответственности. 

ОПК-2 

ПК-5 
4 2 - 2 - 8 

4.  

Специфика внутренней кор-

поративной социальной от-

ветственности. 
4. Образование и интеллекту-

альный потенциал организации 

как факторы внутренней соци-

альной ответственности.  

5. Основные признаки интел-

лектуальной организации. Ти-

пология ресурсов интеллекту-

ОПК-2 

ПК-5 
4  - 2 - 8 
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ального потенциала организа-

ции.  

6. Корпоративные знания. Ви-

ды и формы внутренней соци-

альной ответственности. Ре-

зультаты внедрения мер КСО. 

5.  

Специфика внешней корпо-

ративной социальной ответ-

ственности 

5. Внешняя среда социальной 

политики; инструменты внеш-

ней социальной политики кор-

поративной структуры 

6. Международные стандарты 

качества ISO, требования по 

качеству рабочего места. 

7. Поддержка образования и 

науки как основа формирования 

интеллектуального и инноваци-

онного потенциала. 

8. Поддержка здравоохранения 

как необходимость формирова-

ния здорового образа жизни и 

трудового потенциала. 

ОПК-2 

ПК-5 
4 2 - 2 - 8 

6.  

Корпоративная социальная 

ответственность и устойчивое 

развитие организации 
7. Принципы устойчивого раз-

вития организации в процессе 

реализации инновационной 

стратегии. 

8. Концепция устойчивого раз-

вития. 

9. Факторы устойчивого раз-

вития.  

10. Международные принципы 

устойчивого развития. 

11. Повышение деловой репу-

тации организации.  

12. Корпоративная социальная 

ответственность и антикризис-

ное развитие организации. 

ОПК-2 

ПК-5 
4  - 2 - 8 

7.  

Корпоративная социальная 

ответственность и конку-

рентные преимущества орга-

низации  
7. Конкурентное поведение 

компании.  

8. Виды, типы и характеристи-

ка конкурентных позиций.  

9. Роль корпоративной соци-

альной ответственности в фор-

мировании конкурентных пре-

имуществ организации.  

10. Источники конкурентных 

преимуществ организации.  

11. Среда проявления корпора-

ОПК-2 

ПК-5 
4 2 - 4 - 8 



10 

тивной социальной ответствен-

ности и взаимосвязь конку-

рентных преимуществ.  

12. Корпоративная социальная 

ответственность как фактор 

формирования конкурентных 

инновационных преимуществ 

организации 

8.  

Эффективность реализации 

корпоративной социальной 

ответственности 
6. Понятие эффективности 

корпоративной социальной от-

ветственности, социальный от-

чет организации.  

7. Оценка эффективности кор-

поративной социальной ответ-

ственности как фактора инно-

вационного развития компании. 

8. Типы и формы оценки.  

9. Структура процесса разра-

ботки и оценки экономического 

потенциала социальной ответ-

ственности организации. 

10.  Оценка корпоративной со-

циальной активности в процес-

се реализации инновационных 

проектов. 

ОПК-2 

ПК-5 
4  - 2 - 7 

Итого 8  6  63 

 

 

 

6 Перечень учебно-методического обеспечения для само-

стоятельной работы обучающихся по дисциплине  
 

Корпоративная социальная ответственность : методические указания к 

проведению семинарских, практических занятий и организации самостоя-

тельной работы для обучающихся по направлению подготовки 38.03. 02 Ме-

неджент, направленность «Инновационный менеджмент» / сост. Т. Ю. Чере-

пухин, И. Г. Иванова. – Краснодар : КубГАУ, 2019. – 31 с. – Режим доступа: 

https://edu.kubsau.ru/file.php/123/Metodichka_KSO_38.03.02_menedzhment_516

464_v1_.PDF 
 

 

 

 

 

 

 

7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной 

аттестации 

https://edu.kubsau.ru/file.php/123/Metodichka_KSO_38.03.02_menedzhment_516464_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/123/Metodichka_KSO_38.03.02_menedzhment_516464_v1_.PDF
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7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения ОПОП ВО 
 

Номер семестра* 
Этапы формирования и проверки уровня сформированности компе-

тенций по дисциплинам, практикам в процессе освоения ОПОП ВО 
  

ОПК-2 – способностью находить организационно-управленческие решения и готовность 

нести за них ответственность с позиций социальной значимости принимаемых решений 

2  Этика и культура менеджмента 

3,4  Теория менеджмента 

4  Корпоративная социальная ответственность 

8  Управленческие решения 

8 
Защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к 

защите и процедуру защиты 

ПК-5 – способностью анализировать взаимосвязи между функциональными стратегиями 

компаний с целью подготовки сбалансированных управленческих решений 

2 
Учебная практика по получению первичных профессиональных уме-

ний и навыков 

4 Корпоративная социальная ответственность 

7 Оценка и управление стоимостью предприятия 

7 Производственная стратегия предприятия 

8 Управленческие решения 

8 Стратегический менеджмент 

8 Антикризисное управление  

8 Преддипломная практика 

8 
Защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к 

защите и процедуру защиты 

* номер семестра соответствует этапу формирования компетенции 

 

7.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенции на 

различных этапах их формирования, описание шкалы оценивания  
 

Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достиже-

ния компетен-

ции) 

Уровень освоения 

Оценоч-

ное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный не 

достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минимальный, 

пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

ОПК-2 – способностью находить организационно-управленческие решения и готов-

ность нести за них ответственность с позиций социальной значимости принимаемых 

решений  

Знать: 
 Современные 

концепции управ-

ления компанией с 

позиции социаль-

но-

ориентированного 

менеджмента и 

маркетинга, мето-

ды анализа и 

Фрагментарное 

представление о 

современных 

концепциях 

управления ком-

панией с позиции 

социально-

ориентированно-

го менеджмента 

и маркетинга, 

методы анализа и 

Неполные пред-

ставления о со-

временных кон-

цепциях управ-

ления компанией 

с позиции соци-

ально-

ориентированно-

го менеджмента 

и маркетинга, 

методы анализа и 

Сформирован-

ные, но содер-

жащие отдель-

ные пробелы 

представления о 

современных 

концепциях 

управления ком-

панией с позиции 

социально-

ориентированно-

Сформирован-

ные системати-

ческие пред-

ставления о 

современных 

концепциях 

управления 

компанией с 

позиции соци-

ально-

ориентирован-

Кейс-

задание, 

контроль-

ная рабо-

та, рефе-

рат, док-

лад, тест, 

вопросы и 

задания 

для прове-

дения за-
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Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достиже-

ния компетен-

ции) 

Уровень освоения 

Оценоч-

ное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный не 

достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минимальный, 

пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

оценки корпора-

тивной социаль-

ной ответственно-

сти компании 

 Вопросы 

управления соци-

альным развитием 

организации 

 Методы анали-

за выполнения 

корпоративных 

социальных про-

грамм и определе-

ния их экономиче-

ской эффективно-

сти 

оценки корпора-

тивной социаль-

ной ответствен-

ности компании; 

вопросах управ-

ления социаль-

ным развитием 

организации; 

методах анализа 

выполнения кор-

поративных со-

циальных про-

грамм и опреде-

ления их эконо-

мической эффек-

тивности  

оценки корпора-

тивной социаль-

ной ответствен-

ности компании; 

вопросах управ-

ления социаль-

ным развитием 

организации; 

методах анализа 

выполнения кор-

поративных со-

циальных про-

грамм и опреде-

ления их эконо-

мической эффек-

тивности 

го менеджмента 

и маркетинга, 

методы анализа и 

оценки корпора-

тивной социаль-

ной ответствен-

ности компании; 

вопросах управ-

ления социаль-

ным развитием 

организации; 

методах анализа 

выполнения кор-

поративных со-

циальных про-

грамм и опреде-

ления их эконо-

мической эффек-

тивности 

ного менедж-

мента и марке-

тинга, методы 

анализа и оцен-

ки корпоратив-

ной социальной 

ответственно-

сти компании; 

вопросах 

управления 

социальным 

развитием ор-

ганизации; 

методах анали-

за выполнения 

корпоративных 

социальных 

программ и 

определения их 

экономической 

эффективности  

чета 

Уметь:  
 Использовать 

методологии и 

методики в облас-

ти корпоративного 

социального уче-

та, аудита и от-

четности 

 Определять 

эффективность 

мероприятий реа-

лизуемой корпо-

ративной соци-

альной политики 

 Анализировать 

правила, порядки, 

процедуры корпо-

ративной соци-

альной политики 

Фрагментарное 

умение исполь-

зовать методо-

логии и методи-

ки в области 

корпоративного 

социального 

учета, аудита и 

отчетности, оп-

ределять эффек-

тивность меро-

приятий реали-

зуемой корпора-

тивной социаль-

ной политики, 

анализировать 

правила, поряд-

ки, процедуры 

корпоративной 

социальной по-

литики 

 Несистематиче-

ское применение 

умений исполь-

зовать методоло-

гии и методики в 

области корпора-

тивного соци-

ального учета, 

аудита и отчет-

ности, опреде-

лять эффектив-

ность мероприя-

тий реализуемой 

корпоративной 

социальной по-

литики, анализи-

ровать правила, 

порядки, проце-

дуры корпора-

тивной социаль-

ной политики  

В целом успеш-

ное, но содер-

жащее отдель-

ные пробелы 

умение исполь-

зовать методо-

логии и методи-

ки в области 

корпоративного 

социального 

учета, аудита и 

отчетности, оп-

ределять эффек-

тивность меро-

приятий реали-

зуемой корпора-

тивной социаль-

ной политики, 

анализировать 

правила, поряд-

ки, процедуры 

корпоративной 

социальной по-

литики 

Сформирован-

ное умение ис-

пользовать ме-

тодологии и 

методики в об-

ласти корпора-

тивного соци-

ального учета, 

аудита и отчет-

ности, опреде-

лять эффектив-

ность меро-

приятий реали-

зуемой корпо-

ративной соци-

альной полити-

ки, анализиро-

вать правила, 

порядки, про-

цедуры корпо-

ративной соци-

альной полити-

ки 

Владеть: 
 Практическая 

работа в области 

развития иннова-

ционной деятель-

ности и управле-

ния корпоратив-

ной социальной 

Отсутствие на-

выков практиче-

ской работы в 

области развития 

инновационной 

деятельности и 

управления кор-

поративной со-

Фрагментарное 

владение навы-

ками практиче-

ской работы в 

области развития 

инновационной 

деятельности и 

управления кор-

В целом успеш-

ное, но не систе-

матическое вла-

дение навыками 

практической 

работы в области 

развития инно-

вационной дея-

Успешное и 

систематиче-

ское владение 

навыками 

практической 

работы в облас-

ти развития 

инновационной 



13 

Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достиже-

ния компетен-

ции) 

Уровень освоения 

Оценоч-

ное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный не 

достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минимальный, 

пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

ответственностью 

 Анализ успеш-

ных корпоратив-

ных практик по 

организации соци-

ального партнер-

ства, социальной 

ответственности и 

социальных про-

грамм 

 Разработка 

корпоративных 

социальных про-

грамм  

 Подготовка 

предложений по 

формированию 

бюджета в части 

обеспечения кор-

поративной соци-

альной политики 

 Внедрение 

корпоративных 

социальных про-

грамм, в том числе 

по социальной 

поддержке от-

дельных групп 

работников 

 Оценка удов-

летворенности 

персонала корпо-

ративной соци-

альной политикой 

 Оценка эффек-

тивности меро-

приятий корпора-

тивной социаль-

ной политики 

 Подготовка 

предложений по 

совершенствова-

нию мероприятий 

корпоративной 

социальной поли-

тики 

циальной ответ-

ственностью; 

анализа успеш-

ных корпоратив-

ных практик по 

организации со-

циального парт-

нерства, соци-

альной ответст-

венности и соци-

альных про-

грамм; разработ-

ки корпоратив-

ных социальных 

программ; подго-

товки предложе-

ний по формиро-

ванию бюджета в 

части обеспече-

ния корпоратив-

ной социальной 

политики; вне-

дрения корпора-

тивных социаль-

ных программ, в 

том числе по 

социальной под-

держке отдель-

ных групп ра-

ботников; оценки 

удовлетворенно-

сти персонала 

корпоративной 

социальной по-

литикой; оценки 

эффективности 

мероприятий 

корпоративной 

социальной по-

литики; подго-

товки предложе-

ний по совер-

шенствованию 

мероприятий 

корпоративной 

социальной по-

литики 

 

поративной со-

циальной ответ-

ственностью; 

анализа успеш-

ных корпоратив-

ных практик по 

организации со-

циального парт-

нерства, соци-

альной ответст-

венности и соци-

альных про-

грамм; разработ-

ки корпоратив-

ных социальных 

программ; подго-

товки предложе-

ний по формиро-

ванию бюджета в 

части обеспече-

ния корпоратив-

ной социальной 

политики; вне-

дрения корпора-

тивных социаль-

ных программ, в 

том числе по 

социальной под-

держке отдель-

ных групп ра-

ботников; оценки 

удовлетворенно-

сти персонала 

корпоративной 

социальной по-

литикой; оценки 

эффективности 

мероприятий 

корпоративной 

социальной по-

литики; подго-

товки предложе-

ний по совер-

шенствованию 

мероприятий 

корпоративной 

социальной по-

литики 

 

тельности и 

управления кор-

поративной со-

циальной ответ-

ственностью; 

анализа успеш-

ных корпоратив-

ных практик по 

организации со-

циального парт-

нерства, соци-

альной ответст-

венности и соци-

альных про-

грамм; разработ-

ки корпоратив-

ных социальных 

программ; подго-

товки предложе-

ний по формиро-

ванию бюджета в 

части обеспече-

ния корпоратив-

ной социальной 

политики; вне-

дрения корпора-

тивных социаль-

ных программ, в 

том числе по 

социальной под-

держке отдель-

ных групп ра-

ботников; оценки 

удовлетворенно-

сти персонала 

корпоративной 

социальной по-

литикой; оценки 

эффективности 

мероприятий 

корпоративной 

социальной по-

литики; подго-

товки предложе-

ний по совер-

шенствованию 

мероприятий 

корпоративной 

социальной по-

литики 

 

деятельности и 

управления 

корпоративной 

социальной 

ответственно-

стью; анализа 

успешных кор-

поративных 

практик по ор-

ганизации со-

циального 

партнерства, 

социальной 

ответственно-

сти и социаль-

ных программ; 

разработки 

корпоративных 

социальных 

программ; под-

готовки пред-

ложений по 

формированию 

бюджета в час-

ти обеспечения 

корпоративной 

социальной 

политики; вне-

дрения корпо-

ративных соци-

альных про-

грамм, в том 

числе по соци-

альной под-

держке отдель-

ных групп ра-

ботников; 

оценки удовле-

творенности 

персонала кор-

поративной 

социальной 

политикой; 

оценки эффек-

тивности меро-

приятий корпо-

ративной соци-

альной полити-

ки; подготовки 

предложений 

по совершенст-

вованию меро-

приятий корпо-

ративной соци-
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Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достиже-

ния компетен-

ции) 

Уровень освоения 

Оценоч-

ное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный не 

достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минимальный, 

пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

альной полити-

ки 

ПК-5 – способностью анализировать взаимосвязи между функциональными страте-

гиями компаний с целью подготовки сбалансированных управленческих решений 

Знать: 
 Понимание 

корпоратив-

ной социаль-

ной ответст-

венности биз-

неса, факторов 

и условий, 

обеспечиваю-

щих эффек-

тивное фор-

мирование и 

управление 

корпоратив-

ной социаль-

ной ответст-

венностью в 

процессе под-

готовки сба-

лансирован-

ных управ-

ленческих ре-

шений 

Фрагментарное 

понимание кор-

поративной со-

циальной ответ-

ственности биз-

неса, факторов и 

условий, обес-

печивающих 

эффективное 

формирование и 

управление кор-

поративной со-

циальной ответ-

ственностью в 

процессе подго-

товки сбаланси-

рованных 

управленческих 

решений 

 

Неполное пони-

мание корпора-

тивной социаль-

ной ответственно-

сти бизнеса, фак-

торов и условий, 

обеспечивающих 

эффективное 

формирование и 

управление кор-

поративной соци-

альной ответст-

венностью в про-

цессе подготовки 

сбалансирован-

ных управленче-

ских решений 

Сформирован-

ные, но содер-

жащие отдель-

ные пробелы 

понимание кор-

поративной со-

циальной ответ-

ственности биз-

неса, факторов и 

условий, обес-

печивающих 

эффективное 

формирование и 

управление кор-

поративной со-

циальной ответ-

ственностью в 

процессе подго-

товки сбаланси-

рованных 

управленческих 

решений 

Сформирован-

ное системати-

ческое понима-

ние корпоратив-

ной социальной 

ответственности 

бизнеса, факто-

ров и условий, 

обеспечиваю-

щих эффектив-

ное формирова-

ние и управле-

ние корпоратив-

ной социальной 

ответственно-

стью в процессе 

подготовки сба-

лансированных 

управленческих 

решений 

 

Кейс-

задание, 

контроль-

ная рабо-

та, рефе-

рат, док-

лад, тест, 

вопросы и 

задания 

для прове-

дения за-

чета 

Уметь:  
 Использо-

вать методоло-

гии и методики 

в области кор-

поративного 

социального 

учета, аудита и 

отчетности в 

процессе фор-

мирования 

функциональ-

ных стратегий 

Фрагментарное 

умение исполь-

зовать методо-

логии и методи-

ки в области 

корпоративного 

социального 

учета, аудита и 

отчетности в 

процессе фор-

мирования 

функциональ-

ных стратегий 

 

 Несистематиче-

ское применение 

умений использо-

вать методологии 

и методики в об-

ласти корпора-

тивного социаль-

ного учета, аудита 

и отчетности в 

процессе форми-

рования функ-

циональных стра-

тегий 

В целом успеш-

ное, но содер-

жащее отдель-

ные пробелы 

умение исполь-

зовать методо-

логии и методи-

ки в области 

корпоративного 

социального 

учета, аудита и 

отчетности в 

процессе фор-

мирования 

функциональ-

ных стратегий 

Сформирован-

ное умение ис-

пользовать ме-

тодологии и ме-

тодики в облас-

ти корпоратив-

ного социально-

го учета, аудита 

и отчетности в 

процессе фор-

мирования 

функциональ-

ных стратегий 

Владеть: 
  Развитие 

инновацион-

ной деятель-

ности и 

управление 

корпоратив-

ной социаль-

ной ответст-

венностью в 

Отсутствие на-

выков развития 

инновационной 

деятельности и 

управление кор-

поративной со-

циальной ответ-

ственностью в 

процессе подго-

товки сбаланси-

Фрагментарное 

владение навыка-

ми развития ин-

новационной дея-

тельности и 

управление кор-

поративной соци-

альной ответст-

венностью в про-

цессе подготовки 

В целом успеш-

ное, но не сис-

тематическое 

владение навы-

ками развития 

инновационной 

деятельности и 

управление кор-

поративной со-

циальной ответ-

Успешное и 

систематическое 

владение навы-

ками развития 

инновационной 

деятельности и 

управление кор-

поративной со-

циальной ответ-

ственностью в 
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Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достиже-

ния компетен-

ции) 

Уровень освоения 

Оценоч-

ное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный не 

достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минимальный, 

пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

процессе под-

готовки сба-

лансирован-

ных управ-

ленческих 

решений 

рованных 

управленческих 

решений 

 

сбалансирован-

ных управленче-

ских решений 

ственностью в 

процессе подго-

товки сбаланси-

рованных 

управленческих 

решений 

процессе подго-

товки сбаланси-

рованных 

управленческих 

решений 

 

7.3 Типовые контрольные задания или иные материалы,              

необходимые для оценки знаний, умений, навыков, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения ОПОП ВО 
 

Кейс-задание (приведены примеры) 

 

Кейс-задание 1. 

Сравните два корпоративных кодекса компаний: 

1) «Наше кредо» компании Johпsoп & Johпsoп 

«Мы считаем, что, прежде всего, у нас есть обязанности перед врачами, 

медсестрами, пациентами, матерями и отцами, всеми, кто пользуется нашими 

товарами и услугами. Все, что мы делаем для них, должно быть высокого ка-

чества. Мы должны постоянно стремиться сокращать наши издержки для 

поддержания разумных цен. 

Мы должны выполнять заказы наших клиентов быстро и точно. Наши 

поставщики и дистрибьюторы должны иметь возможность получать спра-

ведливый доход. У нас есть обязанности перед нашими сотрудниками, теми, 

кто работает с нами по всему миру. Мы должны признавать индивидуаль-

ность каждого из них, уважать их достоинство и признавать их заслуги. 

У нас есть обязанности перед сообществами людей, с которыми мы 

живем и работаем, а также перед мировым сообществом. Мы должны быть 

хорошими гражданами: поддерживать добрые начинания и поощрять благо-

творительность, выплачивать справедливую долю налогов. Мы должны под-

держивать гражданские инициативы, меры по улучшению здравоохранения и 

образования. Мы должны сохранять ту собственность, которой мы имеем 

возможность пользоваться, защищая окружающую среду и природные ресур-

сы. 

Наконец, у нас есть обязанности перед нашими акционерами: бизнес 

должен приносить достойную прибыль. Мы не должны бояться нововведе-

ний. Мы должны проводить исследования, разрабатывать новаторские про-

граммы и отвечать за свои ошибки. Если мы будем следовать этим принци-

пам на практике, наши акционеры будут иметь хороший доход». 

2) Социальный кодекс ОАО «ЛУКойл» – объемный и детальный доку-

мент, который состоит из следующих разделов: 



16 

Часть 1. Корпоративные социальные гарантии работникам и нерабо-

тающим пенсионерам 

 Социально ответственное регулирование вопросов труда, занятости 

и производственных отношений 

 Качество условий труда и жизни работников и членов их семей 

 Корпоративное социальное обеспечение и страхование 

 Социальная поддержка инвалидов инеработающих пенсионеров 

Часть 2. Социально ответственное участие компании в жизни общества 

 Развитие монопроизводственных населенных пунктов 

 Природоохранная деятельность 

 Развитие науки, образования, технологии и инноваций 

 Сохранение национально-культурной самобытности 

 Поддержка культуры и спорта 

 Благотворительная деятельность 

Часть З. Экономическая основа социальных инициатив 

 Осуществление непрерывного контроля над социальными расходами 

 Оптимизация содержания социальной инфраструктуры 

 Повышение эффективности производства социальных услуг 

 Реализация принципов совместного финансирования 

 Умножение не материальных активов 

Каковы «плюсы» и «минусы» представленных кодексов? 

Интересы каких групп стейкхолдеров представлены слабо или не пред-

ставлены вообще? 

 

Вопросы для контрольной работы (приведены примеры) 

1. Теоретические основы исследования социальной ответственности в 

системе корпоративного управления 

2. Практическое применение результатов исследования социальной 

ответственности в системе корпоративного управления.  

3. Анализ взаимоотношений с заинтересованными лицами как формы 

реализации корпоративной социальной ответственности. 

4. Основные методики определения уровня корпоративной социаль-

ной ответственности 

5. Сущность развития корпоративной социальной ответственности.  

6. Отношения компании с заинтересованными лицами в системе кор-

поративного управления. 

7. Этапы развития корпоративной социальной ответственности.  

8. Разработка методики анализа корпоративной социальной ответст-

венности с использованием концепции заинтересованных сторон.  

9. Разработка механизмов повышения корпоративной социальной от-

ветственности путем совершенствования взаимоотношений компаний с заин-

тересованными лицами. 

10. Содержание коллективного договора (его содержание, его положи-

тельные и отрицательные стороны, для работодателя и для сотрудника). 
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11. Корпоративизация российской экономики и становление современ-

ных форм хозяйствования. 

12. Роль корпоративной социальной ответственности в формировании 

конкурентных преимуществ организации 

13. Инструменты внешней социальной политики корпоративной струк-

туры 

14. Корпоративная социальная ответственность и менеджмент пред-

приятий 

15. Социальная политика предприятия как инструмент формирование 

трудовой мотивации и лояльности, повышение привлекательности рабочего 

места 

16. Принципы корпоративной социальной ответственности в хозяйст-

венном пространстве современной России 

17. Международные стандарты корпоративной социальной отчетности 

18. Теоретические основы исследования социальной ответственности в 

системе корпоративного управления 

19. Корпоративная власть и социальная политика в условиях глобали-

зации 

20. Основные направления социального партнерства бизнеса и власти 

21. Коллективное страхование как метод профилактики социальных 

рисков 

22. Коллективный договор как инструмент реализации корпоративной 

социальной ответственности 

23. Роль государства в развитии и поддержании КСО. 

24. Корпоративизация российской экономики и становление совре-

менных форм хозяйствования 

25.  Японская модель корпоративного управления 

26.  Этапы становления концепции КСО 

27. Структура интересов субъектов корпоративного предпринима-

тельства: социальный аспект 

28. Добровольные социальные виды ответственности (модель А. 

Кэррола) 

29. Содержание коллективного договора (его содержание, его поло-

жительные и отрицательные стороны, для работодателя и для сотрудника) 

30. Корпоративная власть и социальная политика в условиях глоба-

лизации 

31. Основные методики определения уровня корпоративной социаль-

ной ответственности 

32. Понятие социальных субсидий и компенсаций 

33. Особенности зарубежных моделей взаимодействия «общество-

бизнес-государство» 

34. Корпоративная власть и социальная политика в условиях глобали-

зации 

35. Функции социальной политики в жизни организации 

36. Социальная политика предприятия как инструмент формирование 
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трудовой мотивации и лояльности, повышение привлекательности рабочего 

места 

37. Структура интересов субъектов корпоративного предприниматель-

ства: социальный аспект 

38. Внутренняя корпоративная социальная политика 

39. Факторы конкурентного преимущества системе корпоративной со-

циальной ответственности 

40. Оценка корпоративной социальной политики 

 

Темы рефератов (приведены примеры) 

1. Экономическая и общественная необходимость появления и 

проявления корпоративной социальной ответственности.  

2. Социальное партнерство как специфический тип отношений 

социальной ответственности.  

3. Корпоративная социальная ответственность и процессы 

социализации экономики. 

4. Структура интересов субъектов корпоративного 

предпринимательства: социальный аспект.  

5. Этапы развития корпоративной социальной ответственности в ХХ 

веке. 

6. Новые технологии решений социальных проблем на корпоративном 

уровне 

7. Корпоративная социальная ответственность как фактор роста стои-

мости компании. 

8. Социальное инвестирование в корпорациях: сущность, возможности 

и факторы эффективности. 

9. Анализ систем социального инвестирования в корпорациях: россий-

ский и зарубежный опыт. 

10. Принципы и примеры внедрения КСО в маркетинговые стратегии. 

 

Доклады (приведены примеры) 

1. Понятие социальной политики. Понятие социально-рыночного госу-

дарства. 

2. Социальная ответственность бизнеса - экономические, политические, 

экологические, социальные аспекты.  

3. Бизнес и общество – взаимодействие, этика бизнеса. 

4. Дилемма экономической эффективности и общественного блага в 

контексте бизнес-развития. 

5. Современное социальное законодательство. 

6. Благотворительность и бизнес. 

7. Особенности мотивации российских предприятий. 

8. Социальная политика, социальные проекты предприятий. 

9. Принципы, приоритеты, нормы, формальные и неформальныеправи-

ла регулирующие социальную политику предприятий. 

10. Миссия корпоративной социальной политики. 
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11. Роль собственников и топ-менеджеров корпораций в реализации 

социальной политики. 

12. Понятие социального партнерства. 

13. Преимущества компаний, проводящих активную социальную поли-

тику. 

14. Качества корпоративной социальной политики — системность, 

прозрачность, широта, многообразие. 

15. Государство как фактор корпоративной социальной политики - соз-

дание условий для развития социальной политики предприятий. 

16. Основные принципы Социальной хартии российского бизнеса. 

17. Организационно-управленческий механизм социального инвести-

рования. 

18. Социальные стратегические альянсы в современной экономике. 

19. Соблюдение стандартов КСО и требований по представлению со-

циальной отчетности. 

20. Преимущества КСО для бизнеса. 

 

Тесты (приведены примеры) 

 

1. К социальным методам управления можно отнести: 

а) улучшение труда и отдыха членов трудового коллектива 

б) кадровые перемещения 

в) штрафные санкции в виде снижения премий 

г) периодическую оценку удовлетворенности качеством труда в кол-

лективе 

 

2. Укажите, как называется согласование интересов работников, рабо-

тодателей и государства: 

а) корпоративное гражданство  

б) репутация  

в) конкуренция  

г) социальное партнерство 

 

3. Основными причинами, побуждающими компании уделять особое 

внимание вопросам социальной ответственности, являются: 

а) глобализация и связанное с ней обострение конкуренции 

б) экономические факторы 

в) усиление механизмов государственного регулирования 

г) снижение налоговых ставок 

 

4. Укажите, какие основные внутрикорпоративные практики характе-

ризуют социально ответственную корпорацию: 

а) развитие персонала, включая его профессиональное обучение 

б) охрану здоровья и обеспечение безопасных условий труда 

в) внедрение ресурсосберегающих технологий 
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г) создание привлекательных рабочих мест, выплата легальных зарплат 

 

5. К высшему уровню социально ответственного бизнеса относится: 

а) создание благоприятных условий как для труда, так и для бизнеса 

б) исполнение обязательств по выплате работникам з/п, уплаты налого-

вых отчислений и предоставлению вакантных мест 

в) благотворительная деятельность 

г) экологическая составляющая 

 

6. Укажите, какие основные внутрикорпоративные практики характе-

ризуют социально ответственную корпорацию: 

а) охрана здоровья и обеспечение безопасных условий труда 

б) формирование сильной корпоративной культуры 

в) внедрение ресурсосберегающих технологий 

г) обеспечение экологической безопасности производства и выпускае-

мой продукции 

 

7. Правовую основу проектов социальной ответственности организации 

составляют: 

а) законы и нормативно-правовые акты 

б) устав организации 

в) внутренние кодексы и правила маркетинговой деятельности 

г) социальные программы 

 

8. Внешним стимулом для бизнеса компании, занимающейся меценат-

ством, является: 

а) гражданский долг 

б) высокий уровень самосознания 

в) известность 

г) реклама, способствующая формированию имиджа; 

д) снижение налоговых ставок 

 

9. Укажите виды проявления госрегулирования социальной сферы: 

а) налоговые льготы 

б) информационная поддержка 

в) финансирование 

г) юридическая поддержка 

д) тарифная политика 

е) таможенное регулирование 

 

10. К базовому уровню социально ответственного бизнеса относят: 

а) создание благоприятных условий как для труда, так и для бизнеса 

б) исполнение обязательств по выплате работникам з/п, уплаты налого-

вых отчислений и предоставлению вакантных мест 

в) благотворительная деятельность 
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г) инвестирование средств в социальные программы 

 

11. К высшему уровню социально ответственного бизнеса относят: 

а) создание благоприятных условий как для труда, так и для бизнеса 

б) исполнение обязательств по выплате работникам з/п, уплаты налого-

вых отчислений и предоставлению вакантных мест 

в) благотворительная деятельность 

г) инвестирование средств в социальные программы 

 

12. К конкурсным инновационным механизмам корпоративной соци-

альной ответственности можно отнести: 

а) форум граждан 

б) целевые группы 

в) социальный заказ 

г) приемную семью 

 

13. К организационно-структурным инновационным механизмам кор-

поративной социальной ответственности можно отнести: 

а) центр социального партнерства 

б) социальный грант 

в) тендер 

г) именной фонд 

 

Вопросы и задания для проведения промежуточного контроля 

 

Компетенция: способностью находить организационно-управленческие 

решения и готовностью нести за них ответственность с позиций 

социальной значимости принимаемых решений (ОПК-2) 

 

Вопросы к зачету: 

1. Понятие и основные характеристики корпоративной социальной от-

ветственности. 

2. Формирование комплексной модели корпоративной социальной от-

ветственности. 

3. Внешние и внутренние источники корпоративной социальной ответ-

ственности. 

4. Понимание и реализация корпоративной социальной ответственно-

сти. 

5. Концепции стейкхолдеров и корпоративного гражданства. 

6. Социальная ответственность предпринимательства в развитии эко-

номики и общества. 

7. Появление и проявление необходимости корпоративной социальной 

ответственности. 

8. Корпоративная социальная ответственность как фактор конкурент-

ного преимущества. 
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9. Корпоративная социальная ответственность и процессы социализа-

ции экономики. 

10. Основные атрибуты системы корпоративной социальной ответст-

венности. 

11. Виды взаимодействий в системе корпоративной социальной ответ-

ственности. 

12. Принципы построения системы корпоративной социальной ответ-

ственности. 

13. Образование и интеллектуальный потенциал организации как фак-

торы внутренней социальной ответственности. 

14. Основные черты и особенности внутренней корпоративной соци-

альной ответственности. 

15. Виды внутренней корпоративной социальной ответственности. 

16. Анализ результатов реализации внутренней корпоративной соци-

альной ответственности. 

17. Социальные программы в стратегии развития внутренней корпора-

тивной социальной ответственности. 

18. Становление внутренней корпоративной социальной ответственно-

сти. 

19. Современные особенности ответственности российского бизнеса. 

20. Подходы и принципы составления социального пакета. 

21. Организация и тенденции развития внутренней социальной ответ-

ственности. 

22. Внешняя среда ответственности менеджмента и бизнеса. 

23. Гранты и льготные займы как формы поддержки внешней среды 

бизнеса. 

24. Особенности здравоохранения как объекта корпоративной социаль-

ной ответственности.  

25. Необходимость формирования здорового образа жизни.  

26. Регулирование стрессовых ситуаций в организации. 

27. Роль культуры в развитии экономики и общества. 

28. Благотворительная деятельность бизнеса в области поддержки 

культуры. 

29. Международные стандарты корпоративной социальной ответствен-

ности. 

30. Структура и содержание стандарта социальной ответственности. 

 
 

 

Практические задания для зачета (приведены примеры):  

 

Задание 1.  
Сформулируйте пять причин, исходя из которых необходимо проявлять 

социальную ответственность бизнесу. 

 



23 

Задание 2.  
Сформулируйте алгоритм действий при выборе стратегии поведения в 

местном сообществе. Сформулируйте вопросы, на которые должен ответить 

менеджер при выборе такой стратегии. 

 

Задание 3.  
Корпорация (группа компаний «ИнКо», компания по производству ав-

томобилей, компания по добыче нефти), добиваясь ведущих позиций в биз-

несе, в полной мере осознает свою социальную ответственность перед обще-

ством и стремится осуществлять свою профессиональную деятельность так, 

чтобы развитие бизнеса гармонично сочеталось с социально-экономическим 

развитием общества. 

1. Дайте определение корпоративной социальной ответственности 

компании. 

2. Разработайте основные принципы корпоративной социальной ответ-

ственности компании. 

3. Составьте карту стейкхолдеров (заинтересованных сторон) с описа-

нием их требований к компании. 

4. Разработайте организационную структуру и модель управления 

КСО. 

 

Задание 4.  
К основным темам социальной ответственности относятся: Права чело-

века, Трудовые практики, Окружающая среда, Добросовестные деловые 

практики, Проблемы, связанные с потребителями, Участие в жизни сооб-

ществ и их развитие. 

1. Выделите проблемы по темам социальной ответственности. 

2. Определите систему мероприятий, которые должны проводить пред-

приятия по решению перечисленных проблем 

 

Компетенция: способностью анализировать взаимосвязи между 

функциональными стратегиями компаний с целью подготовки 

сбалансированных управленческих решений (ПК-5) 

 

Вопросы к зачету: 

1. Принципы, проблематика и приоритеты социальной ответственно-

сти. 

2. Корпоративное волонтерство в России и за рубежом. 

3. Концепция и основные факторы устойчивого развития организации. 

4. Сущность и принципы устойчивого развития организации при реали-

зации корпоративной социальной ответственности. 

5. Деловая репутация как результат корпоративной социальной ответ-

ственности организации. 

6. Формирование деловой репутации, ее оценка контактными группа-

ми. 
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7. Виды деловой репутации, ее проявление в гудвилле. 

8. Деловая репутация как фактор устойчивого развития организации. 

9. Роль корпоративной социальной ответственности в антикризисном 

развитии организации. 

10. Реагирующая и стратегическая корпоративная социальная ответст-

венность. 

11. Корпоративная социальная ответственность как элемент антикри-

зисной стратегии организации. 

12. Разнообразие типов социальной ответственности. 

13. Источники конкурентных преимуществ организации. 

14. Роль корпоративной социальной ответственности в формировании 

конкурентных преимуществ организации. 

15. Среда проявления корпоративной социальной ответственности и 

взаимосвязь конкурентных преимуществ. 

16. Корпоративная социальная ответственность как фактор формирова-

ния конкурентных преимуществ организации. 

17. Понятие эффективности корпоративной социальной ответственно-

сти. 

18. Социальный отчет организации. 

19. Оценка эффективности корпоративной социальной ответственно-

сти. 

20. Оценка корпоративной социальной активности. 

21. Сущность, цели и субъекты социальных инвестиций. 

22.  Классификация видов и источников социального инвестирования. 

23.  Технологии социальных инвестиций. 

24. Основные стратегии социального инвестирования. 

25. Государственное регулирование социальных инвестиций. 

26. Эффективность социального инвестирования. 

27. Сущность, задачи и особенности социальных инноваций. 

28. Виды и направления социальных инноваций. 

29. Сущность и цели социального аудита. 

30. Направления и этапы проведения социального аудита. 

31. Оценка эффективности КСО. 

 

Практические задания для зачета (приведены примеры): 
 

Задание 1.  
Объясните, почему приведенный ниже в кавычках текст является пре-

пятствием для развития проекта «Святой источник». Компания «Святой Ис-

точник» с момента своего возникновения пытается подключить своих клиен-

тов к делу помощи Русской православной церкви. На бутылках с водой «Свя-

той источник» помещена надпись: "Часть полученных от продажи денег пой-

дет на строительство храмов. На пожертвования компании восстанавливают-

ся храмы, содержатся служащие ряда епархий, приюты для детей-сирот и бо-

гадельни для престарелых». 
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Задание 2.  
Программа корпорации Avon «Вместе против рака груди» реализуется 

на территории нескольких стран мира. Часть средств от продажи косметики и 

парфюмерии марки Avon перечисляется в фонд, который финансирует меди-

цинские исследования рака груди, а также диагностику и лечение женщин, 

страдающих этим заболеванием. 

Какой из принципов внедрения корпоративной социальной ответствен-

ности в маркетинговые стратегии прослеживается в вышеописанном приме-

ре, ответ обоснуйте: 

1) «Делайте то, что говорите» – базовый принцип бизнес-этики и де-

монстрация уважения к потребителю; 

2) реклама должна быть честной и не преувеличивать свойства товаров 

или услуг; 

3) маркетинговые материалы должны быть прозрачны и правдивы; 

4) предлагайте специальные этические продукты или услуги; 

5) осваивайте производство «зеленых» продуктов. 

 

Задание 3.  
Чем определяются региональные социальные стратегии? Может ли вы-

бор стратегии определятся размером компании, уровнем «ускорененности» в 

регионе, социально-экономическим состоянием, существующими отноше-

ниями с властью и др.? Поясните свой ответ примерами. 

 

Задание 4.  
Как вы понимаете суждение: «Социальная активность современного 

бизнеса становится узко-фокусной, деловой, экономной, клиентской, парт-

нерской, инициативной, комплексной»? Обоснуйте ответ по каждому на-

правлению социальной активности. 

 

Задание 5.  
В каком из вариантов приведён пример базового уровня социальной 

ответственности бизнеса? 

1) В Калининградской области проводился конкурс социальных и 

культурных проектов ООО «Лукойл- калининградморнефть». и некоммерче-

ской благотворительной организацией «Благотворительный фонд «Лукойл» с 

целью поддержки инициатив общественных организаций и населения в ре-

шении актуальных социальных проблем; 

2). Организация «Успех» передала безвозмездно хоккейному клубу ав-

тобусы. За это на свитерах хоккеистов решением руководства клуба был раз-

мещен фирменный логотип данной организации; 

3). ОАО «Нойзидлер Сыктывкар» заключает с сотрудниками соглаше-

ния о долевом участии в строительстве жилых домов. Компания полностью 

покрывает затраты на подготовительные работы. Возведение жилого дома 
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происходит за счет предприятия, работник впоследствии возмещает расходы 

из своих доходов; 

4). работнику аптеки ООО «Будем здоровы» выделена путевка на лече-

ние. При этом 70 % ее стоимости оплачивает организация, остальное самим 

работником; 

5). заработная плата всех работников компании «Ветер перемен» нахо-

дится в определенной зависимости от квалификации работника, сложности, 

количества, качества и условий выполняемой работы. «Ветер перемен» свое-

временно оплачивает налоги, также делает отчисления в негосударственные 

социальные фонды по своей инициативе. Администрация данной компании 

ставит целью выход на новые рынки, улучшение качественных характери-

стик посредством материального стимулирования работников и расширение 

рабочего штата в ближайшей перспективе. Сотрудники компании очень до-

рожат своими рабочими местами при таких условиях работы. 

 

 

7.4 Методические материалы, определяющие процедуры              

оценивания знаний, умений, навыков, характеризующих этапы         

формирования компетенций 

 

Контроль освоения дисциплины и оценка знаний обучающихся произ-

водится в соответствии с Пл КубГАУ 2.5.1 «Текущий контроль успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающихся». 

 

Критерии оценивания выполнения кейс-заданий 

Результат выполнения кейс-задания оценивается с учетом следующих 

критериев: 

 полнота проработки ситуации; 

 полнота выполнения задания; 

 новизна и неординарность представленного материала и решений; 

 перспективность и универсальность решений; 

 умение аргументировано обосновать выбранный вариант решения. 

Если результат выполнения кейс-задания соответствует обозначенному 

критерию студенту присваивается один балл (за каждый критерий по 1 бал-

лу). 

Оценка «отлично» – при наборе в 5 баллов. 

Оценка «хорошо» – при наборе в 4 балла. 

Оценка «удовлетворительно» – при наборе в 3 балла. 

Оценка «неудовлетворительно» – при наборе в 2 балла. 

 

Критерии оценки знаний при написании контрольной работы 

Оценка «отлично» – выставляется обучающемуся, показавшему все-

сторонние, систематизированные, глубокие знания вопросов контрольной 

работы и умение уверенно применять их на практике при решении конкрет-
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ных задач, свободное и правильное обоснование принятых решений. 

Оценка «хорошо» – выставляется обучающемуся, если он твердо знает 

материал, грамотно и по существу излагает его, умеет применять полученные 

знания на практике, но допускает в ответе или в решении задач некоторые 

неточности, которые может устранить с помощью дополнительных вопросов 

преподавателя. 

Оценка «удовлетворительно» – выставляется обучающемуся, пока-

завшему фрагментарный, разрозненный характер знаний, недостаточно пра-

вильные формулировки базовых понятий, нарушения логической последова-

тельности в изложении программного материала, но при этом он владеет ос-

новными понятиями выносимых на контрольную работу тем, необходимыми 

для дальнейшего обучения и может применять полученные знания по образ-

цу в стандартной ситуации. 

Оценка «неудовлетворительно» – выставляется обучающемуся, кото-

рый не знает большей части основного содержания выносимых на контроль-

ную работу вопросов тем дисциплины, допускает грубые ошибки в формули-

ровках основных понятий и не умеет использовать полученные знания при 

решении типовых практических задач. 

 

Критериями оценки реферата являются: новизна текста, обоснован-

ность выбора источников литературы, степень раскрытия сущности вопроса, 

соблюдения требований к оформлению. 

Оценка «отлично» – выполнены все требования к написанию реферата: 

обозначена проблема и обоснована её актуальность; сделан анализ различных 

точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная 

позиция; сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан 

объём; соблюдены требования к внешнему оформлению. 

Оценка «хорошо» – основные требования к реферату выполнены, но 

при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложе-

нии материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не 

выдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении. 

Оценка «удовлетворительно» – имеются существенные отступления 

от требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; 

допущены фактические ошибки в содержании реферата; отсутствуют выво-

ды. 

Оценка «неудовлетворительно» – тема реферата не раскрыта, обна-

руживается существенное непонимание проблемы или реферат не представ-

лен вовсе. 

 

Критериями оценки доклада являются: новизна текста, обоснован-

ность выбора источников литературы, степень раскрытия сущности вопроса, 

соблюдения требований к оформлению. 

Оценка «отлично» ставится, если выполнены все требования к написа-

нию доклада: обозначена проблема и обоснована её актуальность; сделан 

анализ различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично из-
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ложена собственная позиция; сформулированы выводы, тема раскрыта пол-

ностью, выдержан объём; соблюдены требования к внешнему оформлению. 

Оценка «хорошо» – основные требования к докладу выполнены, но 

при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложе-

нии материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не 

выдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении. 

Оценка «удовлетворительно» – имеются существенные отступления 

от требований. В частности: тема освещена лишь частично; допущены фак-

тические ошибки в содержании доклада; отсутствуют выводы. 

Оценка «неудовлетворительно» – тема доклада не раскрыта, обнару-

живается существенное непонимание проблемы или доклад не представлен 

вовсе. 

 

Критерии оценки знаний при проведении тестирования 
Оценка «отлично» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента не менее чем на 85 % тестовых заданий; 

Оценка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента не менее чем на 70 % тестовых заданий; 

Оценка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного 

ответа студента не менее чем на 51 %;  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильно-

го ответа студента менее чем на 50 % тестовых заданий. 

Результаты текущего контроля используются при проведении проме-

жуточной аттестации. 

 

Критерии оценки знаний при проведении зачета 

Оценка «зачтено» – дан полный, развернутый ответ на поставленный 

вопрос, показана совокупность осознанных знаний об объекте, проявляю-

щаяся в свободном оперировании понятиями, умении выделить существен-

ные и несущественные его признаки, причинно-следственные связи. Могут 

быть допущены недочеты в определении понятий, исправленные студентом 

самостоятельно в процессе ответа. 

Оценка «не зачтено» – допущены грубые ошибки при определении 

сущности раскрываемых понятий, теорий, явлений, вследствие непонимания 

студентом их существенных и несущественных признаков и связей. В ответе 

отсутствуют выводы. Умение раскрыть конкретные проявления обобщенных 

знаний не показано. 

 

8 Перечень основной и дополнительной учебной литературы 
 

Основная учебная литература  

 



29 

1. Корпоративная социальная ответственность : учеб. пособие / под ред. 

В.В. Бондаренко. – М.: ИНФРА-М, 2019. – 304 с. – (Высшее образование: Ба-

калавриат). – Режим доступа: https://znanium.com/catalog/document?id=354824 

2. Ермакова, Ж. А. Корпоративная социальная ответственность: учеб-

ное пособие / Ж. А. Ермакова, И. Н. Корабейников, Р. М. Прытков. – Орен-

бург : Оренбургский государственный университет, ЭБС АСВ, 2015. – 256 c. 

– Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/54121.html 

3. Григорян, Е. С. Корпоративная социальная ответственность : учеб-

ник для бакалавров / Е. С. Григорян, И. А. Юрасов. – 2-е изд. Москва : Изда-

тельско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2019. – 248 с. – Режим доступа: 

https://znanium.com/catalog/document?id=358151 

 

Дополнительная учебная литература  

 

1. Бабич, А. М. Корпоративная социальная ответственность и социаль-

ное развитие предприятий : учебное пособие / А. М. Бабич, А. А. Попков, О. 

Н. Слоботчиков. – Москва : Институт мировых цивилизаций, 2018. – 296 c. – 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/80644.html 

2. Беляева, Ж. С. Корпоративная социальная ответственность : учебное 

пособие / Ж. С. Беляева. – Электрон. текстовые данные. – Екатеринбург : 

Уральский федеральный университет, ЭБС АСВ, 2013. – 116 c. – Режим дос-

тупа: http://www.iprbookshop.ru/65936.html 

3. Социальная ответственность менеджмента : учебник для бакалавров, 

обучающихся по направлению подготовки «Менеджмент» / В. Я. Горфин-

кель, А. И. Базилевич, О. И. Базилевич [и др.] ; под ред. В. Я. Горфинкеля, А. 

И. Базилевич. – Электрон. текстовые данные. – М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 

287 c.– Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/81559.html 

4. Шоба, В. А. Корпоративная социальная ответственность : учебно-

методическое пособие / В. А. Шоба. – Электрон. текстовые данные. – Ново-

сибирск : Новосибирский государственный технический университет, 2014. – 

108 c. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/44949.html 

 

9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникацион-

ной сети «Интернет» 
 

Перечень ЭБС 
№ Наименование Тематика Ссылка 

1.  Znanium.com Универсальная https://znanium.com/ 

2.  IPRbook Универсальная http://www.iprbookshop.ru/  

3.  Образовательный портал КубГАУ Универсальная https://edu.kubsau.ru/  

 

Перечень Интернет сайтов: 

Биржа инновационных проектов http://www.inn-ex.ru 

Инновационный центр «Сколково» https://sk.ru 

https://znanium.com/catalog/document?id=354824
http://www.iprbookshop.ru/54121.html
https://znanium.com/catalog/document?id=358151
http://www.iprbookshop.ru/80644.html
http://www.iprbookshop.ru/65936.html
http://www.iprbookshop.ru/81559.html
http://www.iprbookshop.ru/44949.html
https://znanium.com/
http://www.iprbookshop.ru/
https://edu.kubsau.ru/
http://www.inn-ex.ru/
https://sk.ru/
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Информационный сервер по материалам федеральных целевых про-

грамм: https://programs.gov.ru/ 

Официальный сайт Всемирного банка https://www.worldbank.org 

Официальный сайт Всемирной торговой организации 

https://www.un.org/ru/wto/ 

Официальный сайт Организации экономического сотрудничества и 

развития http://oecdru.org 

Официальный сайт Росбизнесконсалтинга http://www.rbcholding.ru 

Официальный сайт Федерального Агентства по Науке и Инновациям: 

http://www.rusnanonet.ru/nns/17780/ 

Политематический сетевой электронный научный журнал Кубанского 

ГАУ http://ej.kubagro.ru/archive.asp?n=109 

Профессиональное сообщество «Клуб директоров по науке и иннова-

циям» http://innovation.gov.ru/page/1139 

Федеральная служба государственной статистики https://rosstat.gov.ru 

 

 

10 Методические указания для обучающихся по освоению 

дисциплины  
 

Корпоративная социальная ответственность : методические указания к 

проведению семинарских, практических занятий и организации самостоя-

тельной работы для обучающихся по направлению подготовки 38.03. 02 Ме-

неджент, направленность «Инновационный менеджмент» / сост. Т. Ю. Чере-

пухин, И. Г. Иванова. – Краснодар : КубГАУ, 2019. – 31 с. – Режим доступа: 

https://edu.kubsau.ru/file.php/123/Metodichka_KSO_38.03.02_menedzhment_516

464_v1_.PDF 
 

Освоение дисциплины обучающимися производится в соответствии с 

локальными нормативными актами: 

 Пл КубГАУ 2.2.4 «Фонд оценочных средств»; 

 Пл КубГАУ 2.5.18 «Организация образовательной деятельности по 

программам бакалавриата»; 

 Пл КубГАУ 2.5.29 «О формах, методах и средствах, применяемых в 

учебном процессе». 
 

 

 

 

11 Перечень информационных технологий, используемых 

при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, 

включая перечень программного обеспечения и                        

информационных справочных систем 

 

https://programs.gov.ru/
https://www.worldbank.org/
https://www.un.org/ru/wto/
http://oecdru.org/
http://www.rbcholding.ru/
http://www.rusnanonet.ru/nns/17780/
http://ej.kubagro.ru/archive.asp?n=109
http://innovation.gov.ru/page/1139
https://rosstat.gov.ru/
https://edu.kubsau.ru/file.php/123/Metodichka_KSO_38.03.02_menedzhment_516464_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/123/Metodichka_KSO_38.03.02_menedzhment_516464_v1_.PDF
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Информационные технологии, используемые при осуществлении обра-

зовательного процесса по дисциплине, позволяют: обеспечить взаимодейст-

вие между участниками образовательного процесса, в том числе синхронное 

и (или) асинхронное взаимодействие, посредством сети «Интернет»; фикси-

ровать ход образовательного процесса, результатов промежуточной аттеста-

ции по дисциплине и результатов освоения образовательной программы; ор-

ганизовать процесс образования путем визуализации изучаемой информации 

посредством использования презентаций, учебных фильмов; контролировать 

результаты обучения на основе компьютерного тестирования. 

 

Перечень лицензионного ПО 
№ Наименование Краткое описание 

1 Microsoft Windows Операционная система 

2 Microsoft Office (включает Word, Excel, Power-

Point) 

Пакет офисных приложений 

3 Система тестирования INDIGO Тестирование 

 

Перечень профессиональных баз данных и информационных справоч-

ных систем 

№ Наименование Тематика Электронная почта 

1 Научная электронная 

библиотека eLibrary 

Универсальная https://www.elibrary.ru/defaultx.asp 

2 Гарант Правовая http://www.garant.ru/ 

3 КонсультантПлюс Правовая http://www.consultant.ru/ 

 

 

12 Материально-техническое обеспечение обучения по 

дисциплине для лиц с ОВЗ и инвалидов 
 

Входная группа в главный учебный корпус оборудован пандусом, 

кнопкой вызова, тактильными табличками, опорными поручнями, предупре-

ждающими знаками, доступным расширенным входом, в корпусе есть специ-

ально оборудованная санитарная комната. Для перемещения инвалидов и 

ЛОВЗ в помещении имеется передвижной гусеничный ступенькоход. Корпус 

оснащен противопожарной звуковой и визуальной сигнализацией. 
  

 

№ 

п/

п 

Наименование учебных 

предметов, курсов, дис-

циплин (модулей), прак-

тики, иных видов учеб-

ной деятельности, пре-

дусмотренных учебным 

планом образовательной 

программы 

Наименование помещений для проведения 

всех видов учебной деятельности, преду-

смотренной учебным планом, в том числе, 

помещений для самостоятельной работы, с 

указанием перечня основного оборудова-

ния, учебно-наглядных пособий и исполь-

зуемого программного обеспечения 

Адрес (местоположение) по-

мещений для проведения всех 

видов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным 

планом (в случае реализации 

образовательных программ в 

сетевой форме дополнитель-

но указывается наименование 

организации, с которой за-

ключен договор) 

1 2 3 4 

1.  Корпоративная соци-

альная ответственность 

Помещение №221 ГУК, площадь — 101м²; 

посадочных мест — 95; учебная аудитория 

350044, Краснодарский край, 

https://www.elibrary.ru/defaultx.asp
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
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№ 

п/

п 

Наименование учебных 

предметов, курсов, дис-

циплин (модулей), прак-

тики, иных видов учеб-

ной деятельности, пре-

дусмотренных учебным 

планом образовательной 

программы 

Наименование помещений для проведения 

всех видов учебной деятельности, преду-

смотренной учебным планом, в том числе, 

помещений для самостоятельной работы, с 

указанием перечня основного оборудова-

ния, учебно-наглядных пособий и исполь-

зуемого программного обеспечения 

Адрес (местоположение) по-

мещений для проведения всех 

видов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным 

планом (в случае реализации 

образовательных программ в 

сетевой форме дополнитель-

но указывается наименование 

организации, с которой за-

ключен договор) 

1 2 3 4 

1 для проведения занятий лекционного типа, 

занятий семинарского типа, курсового про-

ектирования (выполнения курсовых работ), 

групповых и индивидуальных консульта-

ций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации, в том числе для обучающихся с 

инвалидностью и ОВЗ 

 

технические средства обучения, наборы 

демонстрационного оборудования и учеб-

но-наглядных пособий (ноутбук, проектор, 

экран), в т.ч для обучающихся с инвалид-

ностью и ОВЗ; 

 

программное обеспечение: Windows, 

Office; 

специализированная мебель (учебная дос-

ка, учебная мебель), в т.ч для для обучаю-

щихся с инвалидностью и ОВЗ. 

 

Помещение №114 ЗОО, площадь — 43м²; 

посадочных мест — 25; учебная аудитория 

для проведения занятий семинарского ти-

па, курсового проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, в том числе 

для обучающихся с инвалидностью и ОВЗ 

 

специализированная мебель (учебная дос-

ка, учебная мебель), в том числе для обу-

чающихся с инвалидностью и ОВЗ 

г. Краснодар, ул. им. Калини-

на, 13 

 

 

13 Особенности организации обучения лиц с ОВЗ и         

инвалидов 

 
Для инвалидов и лиц с ОВЗ может изменяться объём дисциплины (мо-

дуля) в часах, выделенных на контактную работу обучающегося с преподава-

телем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающе-

гося (при этом не увеличивается количество зачётных единиц, выделенных 

на освоение дисциплины).  

Фонды оценочных средств адаптируются к ограничениям здоровья и 

восприятия информации обучающимися.  
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Основные формы представления оценочных средств – в печатной фор-

ме или в форме электронного документа. 

 

Формы контроля и оценки результатов обучения инвалидов и лиц 

с ОВЗ 

 
Категории 

студентов с 

ОВЗ и инва-

лидностью 

Форма контроля и оценки результатов обучения 

 С нарушением  

зрения 

  устная проверка: дискуссии, тренинги, круглые столы, собеседова-

ния, устные коллоквиумы и др.; 

 с использованием компьютера и специального ПО: работа с элек-

тронными образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, кур-

совые проекты, дистанционные формы, если позволяет острота зрения - 

графические работы и др.; 

при возможности письменная проверка с использованием рельефно- то-

чечной системы Брайля, увеличенного шрифта, использование специ-

альных технических средств (тифлотехнических средств): контрольные, 

графические работы, тестирование, домашние задания, эссе, отчеты и 

др. 

 С нарушением 

слуха 

  письменная проверка: контрольные, графические работы, тестирова-

ние, домашние задания, эссе, письменные коллоквиумы, отчеты и др.; 

  с использованием компьютера: работа с электронными образова-

тельными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые проекты, гра-

фические работы, дистанционные формы и др.;  

при возможности устная проверка с использованием специальных 

технических средств (аудиосредств, средств коммуникации, звукоуси-

ливающей аппаратуры и др.): дискуссии, тренинги, круглые столы, со-

беседования, устные коллоквиумы и др. 

С нарушением  

опорно- 

 двигательного  

аппарата 

  письменная проверка с использованием специальных техниче-

ских средств (альтернативных средств ввода, управления компьютером 

и др.): контрольные, графические работы, тестирование, домашние зада-

ния, эссе, письменные коллоквиумы, отчеты и др.; 

 устная  проверка, с использованием специальных техниче-

ских средств (средств коммуникаций): дискуссии, тренинги, круглые 

столы, собеседования, устные коллоквиумы и др.; 

с использованием компьютера и специального ПО (альтернативных 

средств ввода и управления компьютером и др.): работа с 

электронными образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, 

курсовые проекты, графические  работы, дистанционные формы 

предпочтительнее обучающимся, ограниченным в передвижении и др. 
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Адаптация процедуры проведения промежуточной аттестации для 

инвалидов и лиц с ОВЗ: 

 
В ходе проведения промежуточной аттестации предусмотрено: 

 предъявление обучающимся печатных и (или) электронных материа-

лов в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья; 

 возможность пользоваться индивидуальными устройствами и сред-

ствами, позволяющими адаптировать материалы, осуществлять приём и пе-

редачу информации с учетом их индивидуальных особенностей; 

 увеличение продолжительности проведения аттестации; 

 возможность присутствия ассистента и оказания им необходимой 

помощи (занять рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить зада-

ние, общаться с преподавателем). 

  Формы промежуточной аттестации для инвалидов и лиц с ОВЗ долж-

ны учитывать индивидуальные и психофизические особенности обучающе-

гося/обучающихся по АОПОП ВО (устно, письменно на бумаге, письменно 

на компьютере, в форме тестирования и т.п.).  

 
Специальные условия, обеспечиваемые в процессе преподавания 

дисциплины 

Студенты с нарушениями зрения 

 предоставление образовательного контента в текстовом электронном 

формате, позволяющем переводить плоскопечатную информацию в аудиаль-

ную или тактильную форму;  

 возможность использовать индивидуальные устройства и средства, 

позволяющие адаптировать материалы, осуществлять приём и передачу ин-

формации с учетом индивидуальных особенностей и состояния здоровья сту-

дента; 

 предоставление возможности предкурсового ознакомления с содер-

жанием учебной дисциплины и материалом по курсу за счёт размещения ин-

формации на корпоративном образовательном портале; 

 использование чёткого и увеличенного по размеру шрифта и графи-

ческих объектов в мультимедийных презентациях; 

 использование инструментов «лупа», «прожектор» при работе с ин-

терактивной доской; 

 озвучивание визуальной информации, представленной обучающимся 

в ходе занятий; 

 обеспечение раздаточным материалом, дублирующим информацию, 

выводимую на экран; 

 наличие подписей и описания у всех используемых в процессе обу-

чения рисунков и иных графических объектов, что даёт возможность пере-

вести письменный текст в аудиальный, 
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 обеспечение особого речевого режима преподавания: лекции чита-

ются громко, разборчиво, отчётливо, с паузами между смысловыми блоками 

информации, обеспечивается интонирование, повторение, акцентирование, 

профилактика рассеивания внимания; 

 минимизация внешнего шума и обеспечение спокойной аудиальной 

обстановки; 

  возможность вести запись учебной информации студентами в удоб-

ной для них форме (аудиально, аудиовизуально, на ноутбуке, в виде пометок 

в заранее подготовленном тексте); 

 увеличение доли методов социальной стимуляции (обращение вни-

мания, апелляция к ограничениям по времени, контактные виды работ, груп-

повые задания и др.) на практических и лабораторных занятиях; 

 минимизирование заданий, требующих активного использования 

зрительной памяти и зрительного внимания; 

 применение поэтапной системы контроля, более частый контроль 

выполнения заданий для самостоятельной работы. 

 

Студенты с нарушениями опорно-двигательного аппарата 

(маломобильные студенты, студенты, имеющие трудности передвиже-

ния и патологию верхних конечностей) 

 

 возможность использовать специальное программное обеспечение и 

специальное оборудование и позволяющее компенсировать двигательное на-

рушение (коляски, ходунки, трости и др.); 

 предоставление возможности предкурсового ознакомления с содер-

жанием учебной дисциплины и материалом по курсу за счёт размещения ин-

формации на корпоративном образовательном портале; 

 применение дополнительных средств активизации процессов запо-

минания и повторения; 

  опора на определенные и точные понятия;  

 использование для иллюстрации конкретных примеров; 

 применение вопросов для мониторинга понимания; 

 разделение изучаемого материала на небольшие логические блоки; 

 увеличение доли конкретного материала и соблюдение принципа от 

простого к сложному при объяснении материала; 

 наличие чёткой системы и алгоритма организации самостоятельных 

работ и проверки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

 увеличение доли методов социальной стимуляции (обращение вни-

мания, аппеляция к ограничениям по времени, контактные виды работ, груп-

повые задания др.); 

 обеспечение беспрепятственного доступа в помещения, а также пре-

бывания них;  

 наличие возможности использовать индивидуальные устройства и 

средства, позволяющие обеспечить реализацию эргономических принципов и 
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комфортное пребывание на месте в течение всего периода учёбы (подставки, 

специальные подушки и др.). 

 

Студенты с нарушениями слуха  

(глухие, слабослышащие, позднооглохшие) 

 

 предоставление образовательного контента в текстовом электронном 

формате, позволяющем переводить аудиальную форму лекции в плоскопе-

чатную информацию;  

 наличие возможности использовать индивидуальные звукоусили-

вающие устройства и сурдотехнические средства, позволяющие осуществ-

лять приём и передачу информации; осуществлять взаимообратный перевод 

текстовых и аудиофайлов (блокнот для речевого ввода), а также запись и 

воспроизведение зрительной информации. 

 наличие системы заданий, обеспечивающих систематизацию вер-

бального материала, его схематизацию, перевод в таблицы, схемы, опорные 

тексты, глоссарий; 

 наличие наглядного сопровождения изучаемого материала (струк-

турно-логические схемы, таблицы, графики, концентрирующие и обобщаю-

щие информацию, опорные конспекты, раздаточный материал);  

 наличие чёткой системы и алгоритма организации самостоятельных 

работ и проверки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

 обеспечение практики опережающего чтения, когда студенты зара-

нее знакомятся с материалом и выделяют незнакомые и непонятные слова и 

фрагменты; 

 особый речевой режим работы (отказ от длинных фраз и сложных 

предложений, хорошая артикуляция; четкость изложения, отсутствие лишних 

слов; повторение фраз без изменения слов и порядка их следования; обеспе-

чение зрительного контакта во время говорения и чуть более медленного 

темпа речи, использование естественных жестов и мимики); 

 чёткое соблюдение алгоритма занятия и заданий для самостоятель-

ной работы (называние темы, постановка цели, сообщение и запись плана, 

выделение основных понятий и методов их изучения, указание видов дея-

тельности студентов и способов проверки усвоения материала, словарная ра-

бота); 

 соблюдение требований к предъявляемым учебным текстам (разбив-

ка текста на части; выделение опорных смысловых пунктов; использование 

наглядных средств); 

 минимизация внешних шумов; 

 предоставление возможности соотносить вербальный и графический 

материал; комплексное использование письменных и устных средств комму-

никации при работе в группе; 

– сочетание на занятиях всех видов речевой деятельности (говорения, 

слушания, чтения, письма, зрительного восприятия с лица говорящего). 
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Студенты с прочими видами нарушений  

(ДЦП с нарушениями речи, заболевания эндокринной, центральной 

нервной и сердечно-сосудистой систем, онкологические заболевания) 

 

 наличие возможности использовать индивидуальные устройства и 

средства, позволяющие осуществлять приём и передачу информации; 

 наличие системы заданий, обеспечивающих систематизацию вер-

бального материала, его схематизацию, перевод в таблицы, схемы, опорные 

тексты, глоссарий; 

 наличие наглядного сопровождения изучаемого материала;  

 наличие чёткой системы и алгоритма организации самостоятельных 

работ и проверки заданий с обязательной корректировкой и комментариями; 

 обеспечение практики опережающего чтения, когда студенты зара-

нее знакомятся с материалом и выделяют незнакомые и непонятные слова и 

фрагменты; 

 предоставление возможности соотносить вербальный и графический 

материал; комплексное использование письменных и устных средств комму-

никации при работе в группе; 

 сочетание на занятиях всех видов речевой деятельности (говорения, 

слушания, чтения, письма, зрительного восприятия с лица говорящего); 

 предоставление образовательного контента в текстовом электронном 

формате;  

 предоставление возможности предкурсового ознакомления с содер-

жанием учебной дисциплины и материалом по курсу за счёт размещения ин-

формации на корпоративном образовательном портале; 

 возможность вести запись учебной информации студентами в удоб-

ной для них форме (аудиально, аудиовизуально, в виде пометок в заранее 

подготовленном тексте). 

 применение поэтапной системы контроля, более частый контроль 

выполнения заданий для самостоятельной работы,  

 стимулирование выработки у студентов навыков самоорганизации и 

самоконтроля; 

 наличие пауз для отдыха и смены видов деятельности по ходу заня-

тия. 

 

 


