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1 Цель и задачи освоения дисциплины 

 

Целью освоения дисциплины «Управление ИТ-проектами» является 

формирование комплекса знаний об организационных, научных и методиче-

ских основах управления проектами, позволяющих эффективно управлять 

проектами разработки и внедрения ИС и ИКТ на предприятиях, обеспечивая 

достижение определенных в проекте результатов по составу и объему работ, 

стоимости, времени и качеству проекта. 

Задачи: 

 изучение современных информационных технологий и стандартов в 

процессном управлении;  

 получение навыков планирования и организации проектной дея-

тельности на основе стандартов управления проектами; 

 выполнение работ на всех стадиях жизненного цикла проекта, вклю-

чая разработку концепции, целей, задач информационной системы,  

 выявление потребностей и формирование задач управления ИТ-

проектами,  

 проведение анализа результатов ИТ-проекта и осуществление кон-

троля за реализацией поставленных задач; 

 получение навыков использования инструментальных средств 

управления проектами. 
 

2 Перечень планируемых результатов по дисциплине, соотнесен-

ных с планируемыми результатами освоения ОПОП ВО 

 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компе-

тенции: 

ПК-1  Способен выявлять потребности и формировать задачи управ-

ления ИТ-проектами, проводить анализ результатов и осуществлять контроль 

за реализацией поставленных задач. 

ПК-3  Способен разрабатывать концепцию, цели, задачи информаци-

онной системы. 

В результате изучения дисциплины «Управление ИТ-проектами» обу-

чающийся готовится к освоению трудовых функций и выполнению трудовых 

действий. 

Профессиональный стандарт 06.014 «Менеджер по информационным 

технологиям» 

Трудовая функция: Управление ИТ-проектами, А/03.6 

Трудовые действия: 

- формирование и согласование принципов управления ИТ-проектами. 

- организация управления ИТ-проектами с помощью персонала и 

стейкхолдеров. 

- контроль качества и управление улучшением управления ИТ-

проектами. 
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Профессиональный стандарт 06.022 «Системный аналитик» 

Трудовая функция: Постановка целей создания системы, C/04.6 

Трудовые действия: 

- определение значимых показателей деятельности объекта автомати-

зации, на изменение которых направлен проект; 

- описание целевого состояния объекта автоматизации; 

- установка целевых значений показателей деятельности объекта авто-

матизации; 

- согласование целей создания системы с заинтересованными лицами. 

Трудовая функция: Разработка концепции системы, C/05.6. 

Трудовые действия: 

- описание системного контекста и границ системы; 

- определение ключевых свойств системы; 

- определение ограничений системы; 

- предложение принципиальных вариантов концептуальной архитекту-

ры системы; 

- определение и описание технико-экономических характеристик вари-

антов концептуальной архитектуры; 

- выбор, обоснование и защита выбранного варианта концептуальной 

архитектуры.  
 

3 Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 
 

«Управление ИТ-проектами» является дисциплиной части, формируе-

мой участниками образовательных отношений ОПОП ВО подготовки обуча-

ющихся по направлению 38.03.05 «Бизнес-информатика», направленность 

«Анализ, моделирование и формирование интегрального представления 

стратегий и целей, бизнес-процессов и информационно-логической инфра-

структуры предприятий и организаций».  

 

4 Объем дисциплины (144 часа, 4 зачетные единицы) 
 

Виды учебной работы 
Объем, часов 

Очная Заочная 
   

Контактная работа 

в том числе: 

 аудиторная по видам 

учебных занятий 

65  

62 – 

 лекции 30 – 

 практические -  

 лабораторные 32 – 

 внеаудиторная 3 – 

 зачет – – 

 экзамен 3 – 
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Виды учебной работы 
Объем, часов 

Очная Заочная 
   

Самостоятельная работа 

в том числе: 
79 – 

 курсовая работа  – – 

 прочие виды самостоя-

тельной работы  
79 – 

   

Итого по дисциплине  144 – 

 

 

5 Содержание дисциплины  

 

По итогам изучаемой дисциплины обучающиеся сдают экзамен. 

Дисциплина изучается на 4 курсе, в 7 семестре по учебному плану оч-

ной формы обучения.  

 

Содержание и структура дисциплины по очной форме обучения 

№ 
Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о

р
м

и
р

у
ем

ы
е
 к

о
м

п
е
-

т
е
н

ц
и

и
 

С
ем

ес
т
р

 

Виды учебной работы, включая самостоятельную работу студен-

тов и трудоемкость (в часах)  

Лек-

ции 

в том 

числе в 

форме 

прак-

тиче-

ской 

подго-

товки 

Прак-

тиче-

ские 

занятия  

 

в том 

числе в 

форме 

практи-

ческой 

подго-

товки 

Лабо-

ратор-

ные 

занятия 

в том 

числе в 

форме 

прак-

тиче-

ской 

подго-

товки* 

Самосто-

ятельная  

работа 

           

1 

Введение в 

управление про-

ектами. Стандар-

ты управления 

проектами. Опре-

деление проекта и 

управления про-

ектами. Процессы 

и группы процес-

сов управления 

проектами. Окру-

жение и жизнен-

ный цикл проекта. 

Участники проек-

та. 

ПК-1, 

ПК-3 
7 4 

 

 

 

4  10 

2 

Управление со-

держанием про-

екта. Инициали-

зация проекта. 

Цели и результа-

ты проекта. Опре-

деление струк-

турной декомпо-

зиции работ 

(СДР). Разработка 

СДР. Модели 

жизненного цикла 

проекта. Резуль-

ПК-1, 

ПК-3 
7 4 

 

 

 

4  10 
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№ 
Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о

р
м

и
р

у
ем

ы
е
 к

о
м

п
е
-

т
е
н

ц
и

и
 

С
ем

ес
т
р

 

Виды учебной работы, включая самостоятельную работу студен-

тов и трудоемкость (в часах)  

Лек-

ции 

в том 

числе в 

форме 

прак-

тиче-

ской 

подго-

товки 

Прак-

тиче-

ские 

занятия  

 

в том 

числе в 

форме 

практи-

ческой 

подго-

товки 

Лабо-

ратор-

ные 

занятия 

в том 

числе в 

форме 

прак-

тиче-

ской 

подго-

товки* 

Самосто-

ятельная  

работа 

           

тат детализации 

работ. 

3 

Управление сто-

имостью проек-

та. Основы бюд-

жетирования. Раз-

личные виды оце-

нок. Бюджет на 

момент заверше-

ния. Нулевой 

бюджет. Опреде-

ление затрат. Ба-

зовый план по 

стоимости. 

ПК-1, 

ПК-3 
7 4 

 

 

 

4  10 

4 

Управление сро-

ками проекта. 

Оценка длитель-

ности операций. 

Сетевая диаграм-

ма. Использова-

ние ограничений. 

Анализ сетевой 

диаграммы проек-

та, определение 

критического пу-

ти. Методы 

уплотнения рас-

писания. Резерв 

менеджера. 

ПК-1, 

ПК-3 
7 4 

 

 

 

4  10 

5 

Управление рис-

ками и измене-

ниями проекта. 

Планирование 

управления рис-

ками. Идентифи-

кация рисков. Ка-

чественный и ко-

личественный 

анализ рисков. 

План реагирова-

ния на риски. Мо-

ниторинг и кон-

троль рисков. 

Планирование 

изменений, разра-

ботка необходи-

мых регламентов 

и документов. 

ПК-1, 

ПК-3 
7 4 

 

 

 

4  10 

6 

Управление ка-

чеством проекта. 

Определение ка-

чества. Качество 

ПК-1, 

ПК-3 
7 4 

 

 

 

4  11 
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№ 
Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о

р
м

и
р

у
ем

ы
е
 к

о
м

п
е
-

т
е
н

ц
и

и
 

С
ем

ес
т
р

 

Виды учебной работы, включая самостоятельную работу студен-

тов и трудоемкость (в часах)  

Лек-

ции 

в том 

числе в 

форме 

прак-

тиче-

ской 

подго-

товки 

Прак-

тиче-

ские 

занятия  

 

в том 

числе в 

форме 

практи-

ческой 

подго-

товки 

Лабо-

ратор-

ные 

занятия 

в том 

числе в 

форме 

прак-

тиче-

ской 

подго-

товки* 

Самосто-

ятельная  

работа 

           

процессов. Каче-

ство управления. 

Гарантии каче-

ства. Контроль 

качества. Созда-

ние стратегий 

качества. 

7 

Управление ко-

мандой проекта. 

Формирование 

команды. Меха-

низмы управле-

ния. Способы 

поддержки авто-

ритета. Разреше-

ние конфликтов. 

Мотивация чле-

нов команды. 

ПК-1, 

ПК-3 
7 4 

 

 

 

4  11 

8 

Завершение про-

екта. Выполнение 

заключительных 

задач проекта. 

Выполнение 

постпроектных 

задач. Постпро-

ектный аудит. 

Заключительный 

отчет. 

ПК-1, 

ПК-3 
7 4 

 

 

 

2  10 

 
Курсовая рабо-

та(проект) Х Х ПЛАНОМ НЕ ПРЕДУСМОТРЕНО * 
           

Итого 32 – – – 30 – 82 

 

 

6 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятель-

ной работы обучающихся по дисциплине  

 
Учебная литература и методические указания (для самостоятельной ра-

боты): 

1. Управление проектами : метод. рекомендации по контактной и само-

стоятельной работе [Электронный ресурс] / сост. Н. В. Ефанова, Т. Ю. Гру-

бич. – Краснодар : КубГАУ, 2020. – 38 с. – Режим доступа: 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/BI_Upravlenie_proektami_MR_po_kontaktnoi_

i_sam.rabote_v2_594093_v1_.PDF 

 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/BI_Upravlenie_proektami_MR_po_kontaktnoi_i_sam.rabote_v2_594093_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/BI_Upravlenie_proektami_MR_po_kontaktnoi_i_sam.rabote_v2_594093_v1_.PDF
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7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной атте-

стации 
 

 

7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения ОПОП ВО 

 

Номер  

семестра* 
Этапы формирования и проверки уровня сформированности компетенций по 

дисциплинам, практикам в процессе освоения ОПОП ВО 

ПК-1 Способен выявлять потребности и формировать задачи управления ИТ-проектами, 

проводить анализ результатов и осуществлять контроль за реализацией поставленных 

задач 

2 Программные и аппаратные средства информатики 

3 Информационные технологии 

4 Вычислительные системы, сети и телекоммуникации 

4 Производственная практика: Технологическая практика 

4 Системы компьютерной математики 

6 
Производственная практика: Технологическая (проектно-технологическая) 

практика 

7 Архитектура предприятия и управление ИТ-инфраструктурой 

7 Управление ИТ-сервисами и контентом 

7 Управление ИТ-проектами 

7 Информационный менеджмент 

7 Управление развитием информационных систем 

8 Производственная практика: Преддипломная практика 

8 
Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной ра-

боты 

ПК-3 Способен разрабатывать концепцию, цели, задачи информационной системы 

5 Управление требованиями к бизнес-приложениям 

6 Системный анализ 

7 Управление ИТ-проектами 

8 Производственная практика: Преддипломная практика 

 

*Номер семестра соответствует этапу формирования компетенции 

 

7.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на раз-

личных этапах их формирования, описание шкалы оценивания  

 
Планируемые 

результаты осво-

ения компетен-

ции (индикаторы 

достижения ком-

петенции)  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

«неудовлетвори-

тельно» 

минимальный 

не достигнут 

«удовлетвори-

тельно» 

минимальный 

(пороговый)  

«хорошо» 

средний 

«отлично» 

высокий 

      

ПК-1 Способен выявлять потребности и формировать задачи управления ИТ-проектами, проводить анализ 

результатов и осуществлять контроль за реализацией поставленных задач 

 

ПК1.1 – Осу-

ществляет фор-

мирование и 

согласование 

принципов 

Уровень знаний 

ниже мини-

мальных требо-

ваний, имели 

место грубые 

ошибки 

Минимально 

допустимый 

уровень знаний, 

допущено мно-

го негрубых 

ошибок. Про-

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, до-

Уровень знаний 

в объеме, соот-

ветствующем 

программе под-

готовки, без 

ошибок. Про-

Лабораторные 

работы, кейс-

задание, экзамен 

(вопросы и зада-

ния), тесты 
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Планируемые 

результаты осво-

ения компетен-

ции (индикаторы 

достижения ком-

петенции)  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

«неудовлетвори-

тельно» 

минимальный 

не достигнут 

«удовлетвори-

тельно» 

минимальный 

(пороговый)  

«хорошо» 

средний 

«отлично» 

высокий 

      

управления ИТ-

проектами. 

ПК1.2 – Орга-

низовывает 

управление ИТ-

проектами с 

помощью пер-

сонала и стейк-

холдеров. 

ПК1.3 – Умеет 

осуществлять 

руководство 

ИТ-проектами. 

ПК1.4 – Умеет 

формировать 

команду и орга-

низовывать 

персонал и 

стейкхолдеров 

для управления 

ИТ-проектами. 

ПК 1.5 – Умеет 

осуществлять 

мониторинг и 

контроль 

управления ИТ-

проектами. 

ПК1.6 – Знает 

международные 

и отечествен-

ные стандарты, 

лучшие практи-

ки и фреймвор-

ки по управле-

нию ИТ-

проектами. 

ПК 1.7 – Знает 

методы мони-

торинга и кон-

троля управле-

ния ИТ-

проектами. 

 

  

При решении 

стандартных 

задач не проде-

монстрированы 

основные уме-

ния, имели ме-

сто грубые 

ошибки, не 

продемонстри-

рованы базовые 

навыки 

демонстриро-

ваны основные 

умения, реше-

ны типовые 

задачи. Имеет-

ся минималь-

ный набор 

навыков для 

решения стан-

дартных задач с 

некоторыми 

недочетами 

пущено не-

сколько не-

грубых оши-

бок. Проде-

монстрирова-

ны все основ-

ные умения, 

решены все 

основные за-

дачи с негру-

быми ошиб-

ками, проде-

монстрирова-

ны базовые 

навыки при 

решении 

стандартных 

задач 

демонстриро-

ваны все ос-

новные умения, 

решены все 

основные зада-

чи с отдельны-

ми несуще-

ственными 

недочетами, 

Продемонстри-

рованы навыки 

при решении 

нестандартных 

задач 

ПК-3 Способен разрабатывать концепцию, цели, задачи информационной системы 

 

ПК 3.4 - Опи-

сывает систем-

ный контекст,  

границы, клю-

чевые свойства 

и ограничения 

системы. 

 

ПК 3.6 – Умеет 

разрабатывать 

Уровень знаний 

ниже мини-

мальных требо-

ваний, имели 

место грубые 

ошибки 

При решении 

стандартных 

задач не проде-

монстрированы 

основные уме-

Минимально 

допустимый 

уровень знаний, 

допущено мно-

го негрубых 

ошибок. Про-

демонстриро-

ваны основные 

умения, реше-

ны типовые 

задачи. Имеет-

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, до-

пущено не-

сколько не-

грубых оши-

бок. Проде-

монстрирова-

Уровень знаний 

в объеме, соот-

ветствующем 

программе под-

готовки, без 

ошибок. Про-

демонстриро-

ваны все ос-

новные умения, 

решены все 

основные зада-

Лабораторные 

работы, кейс-

задание, экзамен 

(вопросы и зада-

ния), тесты 
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Планируемые 

результаты осво-

ения компетен-

ции (индикаторы 

достижения ком-

петенции)  

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

«неудовлетвори-

тельно» 

минимальный 

не достигнут 

«удовлетвори-

тельно» 

минимальный 

(пороговый)  

«хорошо» 

средний 

«отлично» 

высокий 

      

технико-

экономическое 

обоснование 

 

 

 

ния, имели ме-

сто грубые 

ошибки, не 

продемонстри-

рованы базовые 

навыки 

ся минималь-

ный набор 

навыков для 

решения стан-

дартных задач с 

некоторыми 

недочетами 

ны все основ-

ные умения, 

решены все 

основные за-

дачи с негру-

быми ошиб-

ками, проде-

монстрирова-

ны базовые 

навыки при 

решении 

стандартных 

задач 

чи с отдельны-

ми несуще-

ственными 

недочетами, 

Продемонстри-

рованы навыки 

при решении 

нестандартных 

задач 

 

7.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необхо-

димые для оценки знаний, умений, навыков, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения ОПОП ВО 
 

Компетенции: Способен выявлять потребности и формировать зада-

чи управления ИТ-проектами, проводить анализ результатов и осуществ-

лять контроль за реализацией поставленных задач (ПК-1); Способен разра-

батывать концепцию, цели, задачи информационной системы (ПК-3) 

 

Лабораторные работы 

Примеры лабораторных работ 

 

Лабораторная работа №1.  

Цель работы. Получить практические навыки составления иерархиче-

ской структуры работ (ИСР) с использованием  инструментального средства 

управления проектами Microsoft Office Project. 

Задание. 

1. Создайте новый файл проекта. 

2. Для созданного проекта составить ИСР (максимальная глубина под-

задач – 3 уровня).  

3. Задать приблизительную длительность задач.  

4. Отметить вехи (не менее 2-3-х). 

5. Связать задачи между собой с использованием различных типов 

связей. 

6.  Для некоторых связей укажите запаздывание или опережение. По-

пробуйте менять тип связи и удалять связи. Проследите за отображением из-

менений.  

7. Добавить в проект любое жесткое ограничение для задачи, у кото-

рой есть предществующая. Измените длительность предшествующей задачи, 
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так чтобы установленное ограничение было нарушено. Измените тип ограни-

чения. Удалите ограничение. 

8. Для некоторых задач, имеющих предшественников, отметьте край-

ний срок исполнения. Для одной из них измените длительность предшеству-

ющей задачи, так чтобы установленный крайний срок был нарушен. Удалите 

крайний срок. 

9. Задайте повторяющиеся задачи. 

10. Определите критический путь. 
 

Лабораторная работа №2.  

Цель работы. Получить практические навыки планирования ресурсов и 

создания назначений с использованием  инструментального средства управ-

ления проектами Microsoft Office Project. 

Задание. 

1. Откройте файл проекта с составленной ИСР и диаграммой Ганта.  

2. Перейдите в представление «Лист ресурсов». Введите названия ре-

сурсов: "Петров П.П.", установите для него тип ресурса "трудовой "; "Соро-

кина С.Т. " - тип "трудовой "; "оператор" - тип "трудовой "; "бумага" - тип 

"материальный ". Подумайте, какие еще ресурсы необходимы для выполне-

ния вашего проекта, внесите их в список, укажите их тип. 

3. Вызовите диалоговое окно «Сведения о ресурсе» для ресурса "Пет-

ров П.П.". Установите для него периоды доступности: от даты начала проек-

та, на срок две недели - 50%; затем ресурс недоступен в течение 7 дней, затем 

доступен 100% до окончания проекта. 

4. Назначьте ресурсы "Петров П.П.", "Сорокина С.Т." на задачи ваше-

го учебного проекта. Используйте для этого разные способы. 

5. Для задачи учебного проекта установите тип Фиксированная дли-

тельность. Назначьте дополнительные ресурсы на задачу. Проследите за из-

менениями. Это же задание выполните, установив другой тип задачи. Срав-

ните результаты. 

6. Перейдите в представление Использование задач, вызовите окно 

«Сведения о назначении» для назначения. Измените профиль загрузки ресур-

са на Загрузка в начале. Проследите за изменением нагрузки ресурса по вре-

мени. Для оставшихся назначений установите другие профили загрузки, 

сравните распределение загрузки по времени для различных профилей. 

 

Кейс-задание 

  Тема кейс-задания: «Устав проекта на разработку системы для ре-

сторана» 

На основе предложенной ситуации разработайте Устав проекта и про-

ведите его презентацию.  

Ситуация. «Кенгуру» (название изменено) – мелкая сеть ресторанов, 

состоящая из 4 кафе (до 30 мест) и 2 ресторанов (до 70 мест), расположенных 

в Краснодаре. 
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Описание проблемы. Сейчас рестораны сети обслуживают посетителя 

«традиционным» способом, т.е. через официанта. Традиционная схема 

предусматривает необходимость клиенту несколько раз ожидать официанта: 

 дождаться официанта для получения меню; 

 дождаться повторного подхода официанта и сделать заказ; 

 попросить официанта принести счет и дождаться счета; 

 передать деньги официанту и подождать сдачу. 

Также регулярно возникает ситуация, когда клиент хочет скорректиро-

вать свой заказ и это тоже требует ожидания официанта. В летнее время кафе 

создают дополнительные места для клиентов на свежем воздухе и это также 

повышает время обслуживания. 

Высокий уровень конкуренции, а также зависимость качества обслу-

живания от низкооплачиваемого персонала подталкивает владельцев бизнеса 

к изменению схемы работы. Руководство сети считает, что качество обслу-

живания можно существенно улучшить, позволив клиенту взаимодейство-

вать с официантом с помощью интерактивных инструментов и за 1 год раз-

работать и внедрить систему обслуживания клиента через интернет. Об-

щие требования к системе ниже. 

Клиент должен иметь возможность: 

 вызвать официанта, заказать счет 

 ознакомиться с меню и сделать заказ 

 оценить качество обслуживания 

 система должна работать на любом устройстве клиента 

Официант должен иметь возможность: 

 получать уведомления от клиента о необходимости обслужить кли-

ента, выдать счет и т.п., отмечать 

 выполнение пожеланий клиента 

 отвечать текстом на запросы клиента 

Администратор ресторана должно иметь возможность: 

 редактировать меню и цены 

 редактировать специальные предложения для клиентов 

Руководство сети ресторанов хочет: 

 контролировать нормативные сроки выполнения запросов клиента 

(стандарты необходимо доработать) 

 понимать поведение клиента в системе 

Проект будет разработан внешней компанией, которую предстоит выбрать. В 

организационной структуре компании отсутствует инженер по ИТ, поэтому 

руководителем проекта назначены вы. Вам в помощь будет выделен админи-

стратор одного из ресторанов, а также директор по маркетингу. 

 

Компетенция: Способен выявлять потребности и формировать зада-

чи управления ИТ-проектами, проводить анализ результатов и осуществ-

лять контроль за реализацией поставленных задач (ПК-1)  
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Вопросы к экзамену  

1. Понятие проекта, характерные черты проекта. 

2. Понятие управления проектом 

3. Области знаний управления проектами 

4. Этапы управления проектом. 

5. Процессы и группы процессов управления проектом, взаимосвязь 

процессов управления проектами. 

6. Жизненный цикл и окружение проекта. 

7. Модели жизненного цикла проекта. 

8. Стейкхолдеры и участники проекта. 

9. Оценка заинтересованных сторон. 

10. Стандарты управления проектами. 

11. Определение целей, результатов и ограничений проекта. 

12. Техника SMART при постановке целей и задач проекта 

13. Определение приоритета проекта.  

14. Устав проекта и план реализуемости. 

15. Технико-экономическое обоснование проекта.  

 

Тематика практических заданий для экзамена 

В рамках практического задания для оценки освоения компетенции  

ПК-1 обучающемуся предлагается решить одну типовую задачу (по вариан-

там).  

Задача 1 

1. Определить косвенный эффект от разработки и внедрения проекта. 

Для этого выявить косвенные факторы (не менее 3х), обосновать относитель-

но положения «до» и «после». Индивидуальные варианты проектов:  

1. Проект внедрения СЭД на предприятии. 

2. Проект построения сети предприятия. 

3. Проект по открытию интернет-магазина компании. 

4. Проект автоматизации бизнес-процессов организации (на конкрет-

ном примере БП). 

5. Проект по изменению организационной структуры ИТ-отдела. 

6. Проект по переходу на ИТ-аутсорсинг (с т.з. компании-заказчика или 

аутсорсера). 

7. Проект по созданию корпоративного сайта организации. 

8. Проект внедрения СДО сотрудников компании. 

9. Проект внедрения системы электронной коммуникации сотрудников 

на базе мессенджеров (взамен электронной почты). 

Задача 2 
Определить, какое минимальное количество копий нового мобильного 

приложения необходимо продать фирме-стартапу, чтобы покрыть затраты на 

разработку. Варианты по затратам и аналогам ПО: 

1. 120 тыс.р – финансовый калькулятор 

2. 50 тыс. р. – GPS-будильник 
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3. 300 тыс. р. – Фоторедактор 

4. 200 тыс.р. – Тренажер неправильных глаголов (англ.) 

Задача 3 
Критерием оценки эффективности разработанного программного про-

дукта может служить формула (1) расчета эффективности по трудовым за-

тратам старой и новой технологии: 

 Т = Тс-Тн, (1) 

где Тс – трудовые затраты при использовании старой технологии; 

Тн – трудовые затраты при использовании новой технологии. 

До использования программного продукта сотрудник должен был тра-

тить Х времени на операцию. В среднем на операцию тратится от Х1 

ед.времени до Х2 ед.времени. Использование приложения позволяет сокра-

тить время работы сотрудника примерно до Y1-Y2 ед.времени.  

Рассчитать экономию трудовых ресурсов. Данная экономия времени 

происходит каждый раз, когда сотрудник выполняет операцию с использова-

нием программного продукта.  

За день сотрудниками может быть проделано от Z1 до Z2 операций.  

Рассчитать итоговую экономию времени в день (в часах). 

Варианты: 

 Х1- Х2 Y1-Y2 Z1-Z2 Ед.времени 

1 25-50 10-15 30-40 минуты 

2 15-30 5-10 35-45 минуты 

3 110-120 30-70 40-45 секунды 

4 135-150 120-130 50-70 секунды 

5 145-160 120-125 100-140 секунды 

 

Тестовые задания (примеры) 
 

1. Дайте определение понятию “Управления ИТ-инфраструктурой” 

*управление важнейшими операционными компонентами, такими как 

политики, процессы, оборудование, данные, человеческие ресурсы и внеш-

ние контакты, для общей эффективности; 

деятельность по решению задач и достижению поставленных целей 

проекта; 

постоянное и системное влияние на деятельность структурных подраз-

делений предприятия для обеспечения их согласованной работы и достиже-

ния запланированного результата. 

 

2. Проектная деятельность отличается от процессной деятельности тем, 

что … 

проект является непрерывной деятельностью, а процесс – единоразо-

вым мероприятием; 
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проект поддерживает неизменность организации, а процессы способ-

ствуют ее изменению; 

*процессы в организации цикличны, они повторяются, а проект – уни-

кален, он всегда имеет дату начала и окончания; 

процессы в организации регламентируются документально, проекты не 

требуют документального оформления; 

 

3. ИТ-инфраструктура предприятия включает в себя: 

органическую инфраструктуру 

#вычислительную инфраструктуру 

#сетевую инфраструктуру 

транспортную инфраструктуру 

 

4. ИТ-инфраструктура предприятия включает в себя: 

социальная инфраструктура 

#инженерная инфраструктура 

#телекоммуникационная инфраструктура 

экономическая инфраструктура 

 

5. Какая главная задача управления ИТ-инфраструктурой предприятия? 

*мониторинг, упреждение сбоев, быстрое устранение неполадок и мо-

дернизация; 

задача о поддержании баланса производства и сбыта продукции пред-

приятия, минимизирующего расходы предприятия на производство и хране-

ние продукции; 

планирование и координация деятельности участников логистического 

процесса, регулирование хода работ по выполнению полученных заказов, 

контроль за движением материальных потоков; 

 

6. Проект – это … 

инженерная, техническая, организационно-правовая документация по 

реализации запланированного мероприятия; 

*ограниченное по времени, целенаправленное изменение отдельной 

системы с установленными требованиями к качеству результатов, с ограни-

чениями расходования средств; 

группа элементов (включающих как людей, так и технические элемен-

ты), организованных таким образом, что они в состоянии действовать как 

единое целое в целях достижения поставленных перед ними целей; 

совокупность работ, продуктов и услуг, производство которых должно 

быть обеспечено с целью достижения поставленной цели; 

 

7. В каком документе описывается сервисный подход к работе ИТ-

службы, то есть, когда специалисты ИТ-отдела оказывают услуги другим от-

делам предприятия? 

PMBOK 
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*ITIL 

ISO 14443-3 

ISO 7816-3 

 

8. В каком документе описывается проектный подход к работе ИТ-

службы, то есть, когда специалисты ИТ-отдела инициируют проекты оказа-

ния услуг, модернизации ИТ-инфраструктуры другим отделам предприятия? 

*PMBOK 

ITIL 

ISO 14443-3 

ISO 7816-3 

 

9. Ключевое преимущество управления проектами 

*Экономия времени и ресурсов на реализацию проекта за счет приме-

нения эффективных методов, технологий и инструментов управления; 

Возможность с помощью инструментов планирования смоделировать 

детально и формализовать реализацию проекта; 

Возможность осуществить объективную оценку экономической эффек-

тивности инвестиционного проекта; 

Формирование эффективной команды по реализации поставленной це-

ли; 

 

10. WBS – это: 

*иерархическая структура, построенная с целью логического распреде-

ления всех работ по выполнению проекта и представлена в графическом ви-

де; 

совокупность нескольких уровней, каждый из которых формируется в 

результате синтеза работ предыдущего уровня; 

 

Компетенция:  Способен разрабатывать концепцию, цели, задачи ин-

формационной системы (ПК-3) 

 

Вопросы к экзамену 

 

1. Управление содержанием проекта 

2. Определение структурной декомпозиции работ (СДР). Разработка 

СДР. 

3. Процессы управления стоимостью проекта.  

4. Планирование стоимости. 

5. Оценка стоимости ресурсов. 

6. Методы оценки стоимости. 

7. Базовый план по стоимости. 

8. Процессы управления сроками проекта. 

9. Сетевая диаграмма, диаграмма Ганта. 

10. Методы расчета расписания  
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11. Методы оценки длительности операций.  

12. Использование ограничений по срокам.  

13. Анализ сетевой диаграммы проекта, определение критического пу-

ти и критических задач.  

14. Методы уплотнения расписания. Резерв менеджера. 

15. Опаздывания и опережения, параллельные и последовательные за-

дачи. 

16. Процессы управления рисками. 

17. Планирование управления рисками.  

18. Идентификация рисков. Реестр рисков.  

19. Качественный анализ рисков. 

20. Количественный анализ рисков.  

21. План реагирования на риски.  

22. Мониторинг и контроль рисков.  

23. Управление изменениями проекта. 

24. Регламент управления изменениями. 

25. Запрос на изменение, процесс согласования. 

26. Отслеживание проекта. 

27. Контроль выполнения плана проекта. 

28. Мониторинг временных параметров проекта.  

29. Мониторинг стоимостных параметров проекта. 

30. Понятие качества проекта. 

31. Классификация видов качества. 

32. Качество процессов.  

33. Качество управления. 

34. Качество продукта (результатов) 

35. Точки зрения заинтересованных сторон на качество проекта. 

36. Гарантии и контроль качества.  

37. Стандарты управления качеством проекта. 

38. Процессы управления персоналом проекта. 

39. Команда проекта и команда управления проектом. 

40. Формирование организационной структуры проекта. 

41. Матрица ответственности. 

42. Управление IT-командой. 

43. Основы конфликтологии, разрешение конфликтов. 

44. Лидерство. 

45. Механизмы управления. Способы поддержки авторитета. 

46. Методы мотивации, особенности мотивации IT-специалистов.  

47. Процессы завершения проекта. 

48. Выполнение заключительных задач проекта, итоговая отчетность. 

49. Приемо-сдаточные испытания (ПСИ). 

50. Особенности ПСИ в IT-проектах.  

51. Архивирование документации по проекту. 

52. Постпроектный аудит, заключительный отчет. 

53. Определение экономического эффекта от реализации проекта. 
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54. Закрытие проекта, роспуск команды.  
 

Тематика практических заданий для экзамена 

В рамках практического задания для оценки освоения компетенции  

ПК-3 обучающемуся предлагается выполнить одно задание (по вариантам) с 

использованием системы управления проектами. 

Задание в системе управления проектами 

Тематика заданий для формирования вариантов: 

1. Создать новый проект в среде MSO Project 

2. Составить ИСР из 3-х этапов 

3. Связать задачи между собой.  

4. Добавить суммарную задачу в проект. 

5. Спланировать и назначить ресурсы. 

6. Установить доступность и календарь ресурсов. 

7. Задайте повторяющиеся задачи. 

8. Выставить ограничения. 

9. Для некоторых задач, имеющих предшественников, отметить край-

ний срок исполнения. 

10. Задать повторяющиеся задачи. 

11. Указать фиксированные затраты. 

12. Для двух задач указать запаздывание и опережение. 

13. Задать веху на каждом этапе проекта. 

Задания по вариантам приведены ниже. 

Вариант №1 

1. Создайте новый проект «Покупка аккаунта онлайн-игры» 

2. Составьте ИСР из 3-х этапов (максимальная глубина задач и подзадач – 

2 уровня). 

3. Для каждого этапа установите веху «Этап завершен». 

Вариант №2 

1. Создайте новый проект «Настройка будильника смартфона» 

2. Составьте ИСР из 3-х этапов (максимальная глубина задач – 2 уровня). 

3. Связать задачи между собой с использованием различных типов связей 

(не менее двух типов связей).  

Вариант №3 

1. Создайте новый проект «Заказ такси через мобильное приложение» 

2. Составьте ИСР из 3-х этапов (максимальная глубина задач – 2 уровня). 

3. Для двух задач указать запаздывание и опережение.  

Вариант №4 

1. Создайте новый проект «Заказ такси через мобильное приложение» 

2. Составьте ИСР из 3-х этапов (максимальная глубина задач – 2 уровня). 

3. Укажите для всех задач фиксированные затраты.  

Вариант №5 

1. Создайте новый проект «Заказ такси через мобильное приложение» 

2. Составьте ИСР из 3-х этапов (максимальная глубина задач – 2 уровня). 
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3. Свяжите задачи между собой. Укажите любое жесткое ограничение для 

двух задач, у которых есть предшествующая задача.  

Вариант №6 

1. Создайте новый проект «Разработка плана на день» 

2. Составьте ИСР из 3-х этапов (максимальная глубина задач – 2 уровня). 

3. Свяжите задачи между собой. Для некоторых задач, имеющих предше-

ственников, отметьте крайний срок исполнения. 

Вариант №7 

1. Создайте новый проект «Разработка плана на день» 

2. Составьте ИСР из 3-х этапов (максимальная глубина задач – 2 уровня). 

3. Задайте повторяющиеся задачи. 

Вариант №8 

1. Создайте новый проект «Приготовить обед в ресторане» 

2. Составьте ИСР из 3-х этапов (максимальная глубина задач – 2 уровня). 

3. Назначьте 1 материальный и 1 трудовой ресурс на некоторые задачи. 

Вариант №9 

1. Создайте новый проект «Приготовить обед в ресторане» 

2. Составьте ИСР из 3-х этапов (максимальная глубина задач – 2 уровня). 

3. Назначьте 1 материальный и 1 трудовой ресурс, установите их доступ-

ность 50% на определенную дату. 

Вариант №10 

1. Создайте новый проект «Пропуск на проходной» 

2. Составьте ИСР из 3-х этапов (максимальная глубина задач – 2 уровня). 

3. Свяжите задачи между собой. Добавьте суммарную задачу в проект. 

 

Тестовые задания (примеры) 

1. Предметная область проекта – это … 

*совокупность проектных работ, продуктов и услуг, производство 

которых должно быть обеспечено в рамках осуществляемого проекта; 

результаты проекта; 

местоположение проектного офиса; 

группа элементов (включающих как людей, так и технические 

элементы), организованных таким образом, что они в состоянии действовать 

как единое целое в целях достижения поставленных перед ними целей; 

 

2. Участники проекта – это … 

*физические лица и организации, которые непосредственно вовлечены 

в проект или чьи интересы могут быть затронуты при осуществлении проек-

та; 

конечные потребители результатов проекта; 

команда, управляющая проектом; 

заказчик, инвестор, менеджер проекта и команда проекта; 

 

3. При решении проблемных задач, связанных с проектированием 

целей организации или изменением путей их достижения, наиболее 
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эффективной формой реализации проектов является: 

матричное управление; 

функциональное управление; 

плоское управление; 

*проектное управление. 

 

4. Генеральная цель проекта, четко выраженная причина его 

существования — это его ... 

[миссия] 

 

5. Под результатом проекта понимают продукцию и ... 

*полезный эффект 

формирование документации 

получение договоренной суммы 

завершение контракта 

 

6. Проект считается успешным когда: 

*проект удовлетворяет требованиям заинтересованных лиц, или 

превосходит их ожидания 

произведен продукт проекта 

спонсор проекта объявил об окончании проекта 

все получили зарплату 

 

7. Расположите шаги моделирования контекста системы в правильном 

порядке: 

идентификация окружающих систему актеров; 

организация похожих актеров с помощью отношений обобще-

ния/специализации; 

введение стереотипов для каждого актера, если это облегчает понима-

ние; 

помещение актеров на диаграмму прецедентов и определение способов 

их связи с прецедентами системы; 

 

8. Цель проекта – это … 

*желаемый результат деятельности, достигаемый в итоге успешного 

осуществления проекта в заданных условиях его выполнения; 

направления и основные принципы осуществления проекта; 

получение прибыли; 

причина существования проекта; 

 

9. … - документ, разработанный вышестоящей администрацией, 

который предоставляет менеджеру проекта право использовать ресурсы 

организации для выполнения работ. 

план управления проектами 

*устав проекта 
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расписание проекта 

бюджет проекта 

 

10. Какие диаграммы UML используются для моделирования контекста 

системы?  

*диаграммы вариантов использования  

диаграммы классов 

диаграммы активности 

диаграммы состояний 

 

11. Cовокупность объектов, которые одновременно принадлежат и не 

принадлежат данной системе – это .. 

*граница системы 

раздел системы 

ограничение системы 

модель системы 

 

7.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценива-

ния знаний, умений и навыков и опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций 

 

Контроль освоения дисциплины «Управление ИТ-проектами» прово-

дится в соответствии Положением системы менеджмента качества КубГАУ 

2.5.1 – «Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация обу-

чающихся». 

 

Критерии оценки лабораторной работы 

Оценка «отлично» выставляется в том случае, когда обучающийся 

правильно и полностью выполнил основное задание и, возможно при необ-

ходимости, дополнительное задание лабораторной работы, ответил правиль-

но на теоретические вопросы, на дополнительные вопросы. Показал отлич-

ные знания и умения при выполнении лабораторной работы в рамках учебно-

го материала. 

Оценка «хорошо» выставляется в том случае, когда обучающийся пра-

вильно и полностью выполнил задание лабораторной работы, ответил на тео-

ретические вопросы с небольшими неточностями, на большинство дополни-

тельных вопросов также, возможно, допуская незначительные ошибки. Пока-

зал достаточно хорошие знания и умения при выполнении лабораторной ра-

боты в рамках учебного материала. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется в том случае, когда обу-

чающийся правильно выполнил задание лабораторной работы, ответил на 

теоретические вопросы с существенными неточностями. Показал минималь-

ные удовлетворительные знания и умения при выполнении лабораторной ра-

боты в рамках учебного материала. 



22 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется в том случае, когда 

обучающийся неправильно выполнил задание лабораторной работы, не отве-

тил на теоретические вопросы. Показал недостаточный уровень знаний и 

умений при выполнении лабораторной работы в рамках учебного материала. 

 

Критерии оценки кейс-задания 

Результат выполнения кейс-задания оценивается с учетом следующих 

критериев: 

 полнота проработки ситуации; 

 полнота выполнения задания; 

 новизна и неординарность представленного материала и решений; 

 перспективность и универсальность решений; 

 умение аргументировано обосновать выбранный вариант решения. 

Если результат выполнения кейс-задания соответствует обозначенному 

критерию, обучающемуся присваивается один балл (за каждый критерий по 1 

баллу). 

Оценка «отлично» – при наборе 5 баллов. 

Оценка «хорошо» – при наборе 4 баллов. 

Оценка «удовлетворительно» – при наборе баллов. 

Оценка «неудовлетворительно» – при наборе 2 баллов. 

   

Критерии оценки при проведении экзамена 

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, который обладает 

всесторонними, систематизированными и глубокими знаниями материала 

учебной программы, умеет свободно выполнять задания, предусмотренные 

учебной программой, усвоил основную и ознакомился с дополнительной ли-

тературой, рекомендованной учебной программой. Как правило, оценка «от-

лично» выставляется обучающемуся усвоившему взаимосвязь основных по-

ложений и понятий дисциплины в их значении для приобретаемой специаль-

ности, проявившему творческие способности в понимании, изложении и ис-

пользовании учебного материала, правильно обосновывающему принятые 

решения, владеющему разносторонними навыками и приемами выполнения 

практических работ. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, обнаружившему пол-

ное знание материала учебной программы, успешно выполняющему преду-

смотренные учебной программой задания, усвоившему материал основной 

литературы, рекомендованной учебной программой. Как правило, оценка 

«хорошо» выставляется обучающемуся, показавшему систематизированный 

характер знаний по дисциплине, способному к самостоятельному пополне-

нию знаний в ходе дальнейшей учебной и профессиональной деятельности, 

правильно применяющему теоретические положения при решении практиче-

ских вопросов и задач, владеющему необходимыми навыками и приемами 

выполнения практических работ. 
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Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, который 

показал знание основного материала учебной программы в объеме, достаточ-

ном и необходимым для дальнейшей учебы и предстоящей работы по специ-

альности, справился с выполнением заданий, предусмотренных учебной про-

граммой, знаком с основной литературой, рекомендованной учебной про-

граммой. Как правило, оценка «удовлетворительно» выставляется обучаю-

щемуся, допустившему погрешности в ответах на экзамене или выполнении 

экзаменационных заданий, но обладающему необходимыми знаниями под 

руководством преподавателя для устранения этих погрешностей, нарушаю-

щему последовательность в изложении учебного материала и испытываю-

щему затруднения при выполнении практических работ. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, не зна-

ющему основной части материала учебной программы, допускающему прин-

ципиальные ошибки в выполнении предусмотренных учебной программой 

заданий, неуверенно с большими затруднениями выполняющему практиче-

ские работы. Как правило, оценка «неудовлетворительно» выставляется обу-

чающемуся, который не может продолжить обучение или приступить к дея-

тельности по специальности по окончании университета без дополнительных 

занятий по соответствующей дисциплине. 

 
Тестовые задания 

Оценка «отлично» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента не менее чем на  85 % тестовых заданий. 

Оценка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента не менее чем на 70 % тестовых заданий. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного 

ответа студента не менее чем на 51 %. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильного 

ответа студента менее чем на 50 % тестовых заданий. 

 
8 Перечень основной и дополнительной литературы 

 

Основная учебная литература: 

1. Грекул В.И. Методические основы управления ИТ-проектами [Элек-

тронный ресурс] : учебник / В.И. Грекул, Н.Л. Коровкина, Ю.В. Куприянов. 

— Электрон. текстовые данные. — Москва, Саратов: Интернет-Университет 

Информационных Технологий (ИНТУИТ), Вузовское образование, 2017. — 

392 c. — 978-5-4487-0144-3. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/72338.html 

2. Управление проектами с использованием Microsoft Project [Элек-

тронный ресурс] / Т.С. Васючкова [и др.]. — Электрон. текстовые данные. — 

М. : Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), 2016. 

— 147 c. — 2227-8397. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/52169.html 

http://www.iprbookshop.ru/72338.html
http://www.iprbookshop.ru/52169.html
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3. Грекул В.И. Управление внедрением информационных систем 

[Электронный ресурс]: учебник/ Грекул В.И., Денищенко Г.Н., Коровкина 

Н.Л.— Электрон. текстовые данные.— М.: БИНОМ. Лаборатория знаний, 

Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), 2017.— 

224 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/72342.— ЭБС «IPRbooks», 

по паролю 

 

Дополнительная учебная литература: 

 

1. Букунов С.В. Автоматизация процессов бизнес-планирования с по-

мощью системы управления проектами MS Project [Электронный ресурс] : 

учебное пособие / С.В. Букунов, О.В. Букунова. — Электрон. текстовые дан-

ные. — СПб. : Санкт-Петербургский государственный архитектурно-

строительный университет, ЭБС АСВ, 2017. — 72 c. — 978-5-9227-0746-6. — 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/74321.html 

2. Горбовцов Г.Я. Системы управления проектом [Электронный ре-

сурс]: учебное пособие/ Горбовцов Г.Я.— Электрон. текстовые данные.— 

М.: Евразийский открытый институт, 2011.— 344 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/10827.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

3. Боронина Л.Н. Основы управления проектами [Электронный ресурс] 

: учебное пособие / Л.Н. Боронина, З.В. Сенук. — Электрон. текстовые дан-

ные. — Екатеринбург: Уральский федеральный университет, ЭБС АСВ, 2016. 

— 136 c. — 978-5-7996-1751-6. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/65961.html 

4. Клаверов В.Б. Управление проектами. Кейс практического обучения 

[Электронный ресурс] : учебное пособие / В.Б. Клаверов. — Электрон. тек-

стовые данные. — Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 142 c. — 978-5-4486-

0076-0. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/69295.html 

5. Коваленко С.П. Управление проектами [Электронный ресурс]: прак-

тическое пособие/ Коваленко С.П.— Электрон. текстовые данные.— Минск: 

ТетраСистемс, Тетралит, 2013.— 192 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/28269.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

6. Рыбалова Е.А. Управление проектами [Электронный ресурс] : учеб-

ное пособие / Е.А. Рыбалова. — Электрон. текстовые данные. — Томск: Том-

ский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, 

2015. — 206 c. — 2227-8397. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/72203.html 

7. Управление ИТ-проектами: Учебное пособие / Матвеева Л.Г., Ники-

таева А.Ю. - Рн/Д:Южный федеральный университет, 2016. - 228 с.: ISBN 

978-5-9275-2239-2 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/991956 

8. Управление проектами от А до Я / Ньютон Р., - 7-е изд. - М.:Альпина 

Пабл., 2016. - 180 с.: ISBN 978-5-9614-5379-9 - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/926069 
 

http://www.iprbookshop.ru/74321.html
http://www.iprbookshop.ru/65961.html
http://www.iprbookshop.ru/69295.html
http://znanium.com/catalog/product/991956
http://znanium.com/catalog/product/926069
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9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» 
 

Перечень электронно-библиотечных систем 

№ Наименование Тематика Ссылка 

1.  IPRbook Универсальная http://www.iprbookshop.ru/  

2.  Образовательный портал 

КубГАУ 

Универсальная https://edu.kubsau.ru/  

3.  Znanium Универсальная https://znanium.com 

 

Рекомендуемые интернет сайты: 

 образовательный портал КубГАУ [Электронный ресурс]: Режим до-

ступа: http://edu.kubsau.local 

 научная электронная библиотека www.elibrary.ru [Электронный ре-

сурс]: Режим доступа: http://www.elibrary.ru 

 материалы Национального Открытого Университета «Интуит» 

[Электронный ресурс]: Режим доступа: http://www.intuit.ru 

 материалы сайта образовательной платформы Coursera [Электрон-

ный ресурс]: Режим доступа: http://www.coursera.org; 

 материалы портала «Открытое образование» [Электронный ресурс]: 

Режим доступа: http://openedu.ru; 

 

10 Методические указания для обучающихся по освоению 

дисциплины  
 

К нормативно-методическим документам и материалам, обеспечива-

ющим качество подготовки обучающихся, относятся: 

Пл КубГАУ 2.2.1 «Рабочая программа дисциплины, практики». 

Пл КубГАУ 2.5.1 «Текущий контроль успеваемости и промежуточная 

аттестация обучающихся». 

МИ КубГАУ 2.5.2 «Критерии оценки качества занятий». 

Пл КубГАУ 2.5.4 «Контактная работа обучающихся с педагогическими 

работниками организации и (или) лицами, привлекаемыми организацией к 

реализации образовательных программ на иных условиях». 

 

Перечень учебно-методической литературы по освоению дисциплины: 

1. Управление проектами : метод. рекомендации по контактной и само-

стоятельной работе [Электронный ресурс] / сост. Н. В. Ефанова, Т. Ю. Гру-

бич. – Краснодар : КубГАУ, 2020. – 38 с. – Режим доступа: 

https://edu.kubsau.ru/file.php/118/BI_Upravlenie_proektami_MR_po_kontaktnoi_

i_sam.rabote_v2_594093_v1_.PDF 

 

http://www.iprbookshop.ru/
https://edu.kubsau.ru/
http://edu.kubsau.local/
http://www.elibrary.ru/
http://www.elibrary.ru/
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/BI_Upravlenie_proektami_MR_po_kontaktnoi_i_sam.rabote_v2_594093_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/118/BI_Upravlenie_proektami_MR_po_kontaktnoi_i_sam.rabote_v2_594093_v1_.PDF
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Лабораторная работа. Средство проверки умений применять получен-

ные знания по заранее определенной методике для решения задач и заданий 

по модулю или дисциплине в целом с использованием лабораторного обору-

дования. Для оценки знаний и умений обучающихся. 

Кейс-задания. Метод кейс-заданий — техника обучения, использующая 

описание реальных ситуаций. Обучающиеся должны исследовать ситуацию, 

разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать 

лучшее из них. Результат выполнения кейс-задания оценивается с учетом 

следующих критериев: 

– полнота проработки ситуации; 

– полнота выполнения задания; 

– новизна и неординарность представленного материала и решений; 

– перспективность и универсальность решений; 

– умение аргументировано обосновать выбранный вариант решения. 

 

Перечень учебно-методического обеспечения дисциплины: 

1. Методические указания к лабораторным работам по дисциплине 

«Управление проектами» для студентов пятого курса направления 230400 

«Информационные системы и технологии» всех форм обучения [Текст] / 

сост. Н.В. Ефанова, Т.Ю. Грубич – Краснодар: КубГАУ, 2013. – 101 с. 

 

11 Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая пе-

речень программного обеспечения и информационно-справочных си-

стем 
 

Информационные технологии, используемые при осуществлении обра-

зовательного процесса по дисциплине, позволяют: 

– обеспечить взаимодействие между участниками образовательного 

процесса, в том числе синхронное и (или) асинхронное взаимодействие по-

средством сети «Интернет»; 

– фиксировать ход образовательного процесса, результатов промежу-

точной аттестации по дисциплине и результатов освоения образовательной 

программы; 

– организовать процесс образования путем визуализации изучаемой ин-

формации посредством использования презентаций, учебных фильмов; 

– контролировать результаты обучения на основе компьютерного тести-

рования. 

 

Перечень лицензионного программного обеспечения 

№ Наименование Краткое описание 

1 Windows Операционная система 

2 Office Пакет офисных приложений 

3 INDIGO Тестирование 
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Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных си-

стем  

№ Наименование Тематика Электронный адрес 

1. Научная электронная 

библиотека 

«eLIBRARY.RU» 

Универсальная https://elibrary.ru  

 

 

12 Материально-техническое обеспечение для обучения  

по дисциплине  

Планируемые помещения для проведения всех видов учебной деятель-

ности 
№ 

п/п 

Наименование учебных 

предметов, курсов, дис-

циплин (модулей), прак-

тики, иных видов учеб-

ной деятельности, 

предусмотренных учеб-

ным планом образова-

тельной программы 

Наименование помещений 

для проведения всех видов 

учебной деятельности, 

предусмотренной учебным 

планом, в том числе помеще-

ния для самостоятельной ра-

боты, с указанием перечня 

основного оборудования, 

учебно-наглядных пособий 

и используемого программ-

ного обеспечения 

Адрес (местоположение) по-

мещений для проведения всех 

видов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным 

планом (в случае реализации 

образовательной программы в 

сетевой форме дополнительно 

указывается наименование ор-

ганизации, с которой заключен 

договор) 

1 2 3 4 

1 Управление ИТ-проектами Помещение №315 ЭК, площадь — 

44,3кв.м; посадочных мест — 20; 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового про-

ектирования (выполнения курсо-

вых работ), групповых и индиви-

дуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной атте-

стации.  

Технические средства обучения 

(компьютер персональный — 10 

шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную информаци-

онно-образовательную среду уни-

верситета; 

специализированная мебель (учеб-

ная доска, учебная мебель) 

программное обеспечение: Win-

dows, Office, INDIGO. 

 

Помещение №3 ЭК, посадочных 

мест — 30; площадь — 62,1кв.м; 

учебная аудитория для проведения 

занятий семинарского типа, курсо-

вого проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и ин-

350044, Краснодарский край, г. 

Краснодар, ул. им. Калинина, 13 

https://elibrary.ru/
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дивидуальных консультаций, те-

кущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

сплит-система — 1 шт.; 

кондиционер — 1 шт.; 

технические средства обучения 

(сетевое оборудование — 1 шт.; 

компьютер персональный — 16 

шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную информаци-

онно-образовательную среду уни-

верситета; 

специализированная мебель (учеб-

ная доска, учебная мебель) 

программное обеспечение: Win-

dows, Office, INDIGO. 

 

Помещение №212б ЭК, посадоч-

ных мест — 15; площадь — 

31,5кв.м; учебная аудитория для 

проведения занятий семинарского 

типа, курсового проектирования 

(выполнения курсовых работ), 

групповых и индивидуальных кон-

сультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации. 

технические средства обучения 

(компьютер персональный — 7 

шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную информаци-

онно-образовательную среду уни-

верситета; 

специализированная мебель (учеб-

ная доска, учебная мебель) 

программное обеспечение: Win-

dows, Office, INDIGO. 

 

Помещение №112 ЗР, посадочных 

мест — 96; площадь — 49,7кв.м; 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового про-

ектирования (выполнения курсо-

вых работ), групповых и индиви-

дуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной атте-

стации. 

Специализированная мебель 

(учебная доска, учебная мебель); 

технические средства обучения, 

наборы демонстрационного обору-

дования и учебно-наглядных посо-

бий (ноутбук, проектор, экран); 

программное обеспечение: Win-

dows, Office. 

 

Помещение №205 ЗОО, посадоч-

ных мест — 60; площадь — 

74,4кв.м; учебная аудитория для 

проведения занятий лекционного 

типа, занятий семинарского типа, 
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курсового проектирования (выпол-

нения курсовых работ), групповых 

и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточ-

ной аттестации. 

Сплит-система — 1 шт.; 

специализированная мебель (учеб-

ная доска, учебная мебель); 

технические средства обучения, 

наборы демонстрационного обору-

дования и учебно-наглядных посо-

бий (ноутбук, проектор, экран); 

программное обеспечение: Win-

dows, Office 

 

Помещение №4 ЭК, площадь — 

31,1кв.м; помещение для хранения 

и профилактического обслужива-

ния учебного оборудования. 

кондиционер — 2 шт.; 

лабораторное оборудование 

(шкаф лабораторный — 1 шт.; 

набор лабораторный — 1 шт.;); 

технические средства обучения 

(принтер — 1 шт.; 

проектор — 1 шт.; 

микрофон — 1 шт.; 

ибп — 4 шт.; 

сервер — 1 шт.; 

носитель информации — 1 шт.; 

компьютер персональный — 15 

шт.). 

 

Помещение №4 ЭК, площадь — 

9,1кв.м; помещение для хранения и 

профилактического обслуживания 

учебного оборудования. 

сплит-система — 2 шт.; 

штатив — 1 шт.; 

лабораторное оборудование 

(шкаф лабораторный — 2 шт.; 

стенд лабораторный — 4 шт.;); 

технические средства обучения 

(экран — 1 шт.; 

сетевое оборудование — 5 шт.; 

сервер — 6 шт.; 

компьютер персональный — 2 

шт.). 

 

2 Управление ИТ-проектами Помещение №206 ЭК, посадочных 

мест — 20; площадь — 41кв.м; 

помещение для самостоятельной 

работы. Технические средства обу-

чения (компьютер персональный 

— 9 шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную информаци-

онно-образовательную среду уни-

верситета; 

350044, Краснодарский край, г. 

Краснодар, ул. им. Калинина, 13 
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специализированная мебель (учеб-

ная мебель). 

Программное обеспечение: 

Windows, Office, специализирован-

ное лицензионное и свободно рас-

пространяемое программное обес-

печение, предусмотренное в рабо-

чей программе 

 


